Raport roczny
Grupy cyber Folks

za 2023 rok obrotowy
zakonczony 31 grudnia 2023 r.




Szanowni Akcjonariusze, Pracownicy, Partnerzy

Grupa cyber_Folks odnotowata swietne wyniki — zaréwno w samym |V kwartale, jak i w catym 202
w wiekszosci kategorii, lecz takze czas inwestycji i rozwoju wiasnych produktow. Pokazalismy, ze |
wypracowanych strategii i bogatego know-how. W minionym roku przychody wyniosty 480 min zt, :
okresie zysk netto wyniost 87,4 min zt i byt ponad 2-krotnie wyzszy niz rok wczesniej. Rowniez wyi
Przychody wyniosty 132 miIn zt, a skorygowana EBITDA 38,4 min zt. Zysk netto wyniost 36,8 min z

Najsilniejszymi segmentami naszej dziatalnosci pozostajg ustugi oferowane w ramach cyber_Folk:
do organicznego wzrostu, a poczynione prace nad rozwojem nowych produktéw do tych segment
jeszcze silniejszych globalnych marek. W tym momencie oba gtéwne segmenty koncentrujg sie ne
przedsiebiorstwa). To wiasnie ta grupa klientéw generuje znaczng czes$¢ marzy. Do nich kierujemy
ze ta kategoria klientow jest najliczniejsza na wiekszosci rynkéw, a z drugiej strony oczekuje petne
w prowadzeniu biznesu. Odpowiadamy na ich potrzeby.

DotarliSmy do momentu, gdzie oferujemy klientom kompleksowe wsparcie w prowadzeniu i cyfryz:
nad nowymi udogodnieniami. Zaufato nam juz ponad 355 tys. klientéw w ponad 100 krajach. Nasz
a wykwalifikowani specjalisci rozwijajg nowy, pionierski ekosystem produktéw. Chcemy rosngc¢ na
a naszg ambicjg jest osiggniecie pozycji jednorozca.

Grupa rozwija sie w dwdch kluczowych segmentach, cyber_Folks oraz Vercom. Pierwszy z nich ta
poprzez narzedzia e-commerce, az po wsparcie w prowadzeniu biznesu online. W IV kwartale skc
do poziomu 15,5 min zt, a w catym roku wyniosta 59,5 min zt. Drugi segment — Vercom, to oferows
m.in. narzedzia do komunikacji mailowej czy SMS-owej. W IV kwartale br. skorygowana EBITDA v
W ujeciu rocznym wzrost byt jeszcze wyzszy i wyniost 49% r/r, a skorygowana EBITDA osiggneta g

Juz dzis jestesmy jednym z liderow pod wzgledem transformaciji i upraszczania biznesu oraz sekt
rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji. Pierwszym projektem byt autorski kreator domen, a ju
narzedzie _Now. To w petni oparty o Al kreator stron internetowych. To rewolucja nie tylko w naszy
rynku tego typu rozwigzan. Dzieki budowie narzedzia opartego wytgcznie o Al oraz analizie ponad
narzedzie, ktére buduje bardzo dobre strony w okoto 90 sekund. Strony sg relatywnie bogate w fur
dzieki czemu szybko sie tadujg. Narzedzie umozliwia rowniez tatwg edycje, z poziomu telefonu kot
funkcjonalnosci jak wtasna strona internetowa i wygode obstugi jak media spotecznosciowe.

To niejedyne produkty wtasne, ktére w minionym roku rozwijalismy. W 2023 r. wprowadziliSmy do ¢
fakturowania, dla matych firm oraz narzedzie _Stores, czyli kreator sklepéw internetowych, ktéry s
rynku, a obecnie miesiecznie zyskujemy ponad 100 nowych uzytkownikow, nasi klienci dzieki tej u
wiasny sklep internetowy. Tworzymy spojny ekosystem ustug, ktéry pozwala naszym klientom odz:

Dokonana w ubiegtym roku zmiana nazwy na cyber_Folks byta dla nas strategicznym krokiem i el
klientéw oraz interesariuszy. Od pazdziernika funkcjonuje nasz autorski program korzysci dla akcjc
inwestycje w cyber_Folks. Jednoczesnie jesteSmy pierwszg spotkg technologiczng na GPW, ktoéra

Dziekuje wszystkim zaangazowanym w rozwoj Grupy cyber_Folks — naszym Pracownikom, Partne
wspotprace i okazane zaufanie. Jestem przekonany, ze 2024 rok bedzie czasem wyzwan, rekordo

Z powazaniem,

Jakub Dwernicki - Prezes Zarzadu




>0 nas _

Jestesmy grupg dynamicznie rozwijajgcych
sie spotek technologicznych
dostarczajgcych rozwigzania do

>355 tys. klientéw na calym swiecie.

Wspieramy mate
przedsiebiorstw
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Ekosystem 360°

serwery i infrastruktura
Internet i telewizja

SaaS dla e-commerce

kreator sklepow internetowych
kreator tresci

profilowane szablony

software dla hoteli
booking engine
channel manager

linia biznesowa cyber_Folks
linia biznesowa Vercom




Spis tresci

cyber_Folks w faktach i liczbach

Rynki

2023 rok w cyber_Folks

Stores — kreator sklepow internetowych
Now — kreator stron internetowych Al
Marka cyber_Folks

cyber_Folks dla Akcjonariuszy

Kluczowe zdarzenia 2023 roku




>cyber _Folks w
faktach i liczbach



SZYBKO
ROSNIEM

SIE ZYSKI
AKCJONA

>cyber Folks w
faktach i liczbach



Przychody: Przyspieszone tempo wz
wysoce zdywersyfikowanej strukturze r
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mHosting mCPaaS = SaaS*

*segment SaaS: Dane segmentu obejmujg rowniez wyniki finansowe Profitroom i Sellintegro, ktére konsolidowane sg jedynie przez udziat Grupy w
wyniku netto (brak konsolidacji na poziomie przychoddéw i EBITDA). Grupa cyber_Folks posiada opcje przejecia pakietu kontrolnego w obu spétkach.
*segment Telekomunikacja: od dnia 14 czerwca 2022 r. spotka Oxylion S.A. jest przyporzadkowana do segmentu CPaaS




Klienci: Stabilnosc¢ dzieki zaufaniu >3
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ARPU*: Potwierdzenie unikalnej wartc

(PLN) 21,7% CAGR
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*ARPU: Z wytgczeniem TOP 10 klientéw generujgcych 8% przychodéw (estymacja wtasna).




EBITDA: Potwierdzenie wartosci bizn

(min PLN) 30,6% CAGR
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Zysk Netto: Ciggta rentownosc i
generowanie przeptywow pienieznych
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Zysk netto przypadajacy na
akcjonariuszy jednostki dominujgcej
Silna podstawa dywidendowa
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Dywidenda: Zyski, ktorymi chetnie dz
sie z naszymi inwestorami
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>Rynki




Rynek: x50 wzrost rynku
docelowego poprzez ekspansije
produktowg | geograficzng

— Ekspansje produktowa

Wykorzystanie nowych mozliwosci w segmencie SaaS poprzez
rozszerzenie portfela produktéw w celu kreowania dodatkowej wartosci
poprzez dopasowanie do konkretnych potrzeb klientow.

— Ekspansje segmentowg

Zwiekszenie bazy klientdw poprzez ekspansje na nowe segmenty
zroznicowane pod wzgledem wielkosci, branz i lokalizacji klientow.

— Ekspansje globalng

Wykorzystanie synergii wynikajgcych z przejecia MailerLite, z
koncentracjg na globalnych mozliwosciach cross-sellingu i up-sellingu.




~RynKki: Ekspansja na >100 rynkow

9‘ Lokalizacje zespotu CBF




>2023 rok
w cyber_Folks



2023 rok w cyber Folks

WYNIKI
FINANSOWE

Kontynuacja wzrostu
parametrow finansowych
otwiera przed nami nowe
mozliwosci rozwoju.

ROZWOJ
PORTFOLIO

Rozwdj kolejnych produktow
z obszaru e-commerce
(_Stores) i Al (_Now)
ksztaltujacych trendy w
Internecie.

ROZWOJ MARKI
CYBER_FOLKS

Budowa globalnej marki
technologicznej dzieki
zmianom zachodzgcym
wewnatrz Grupy.

RELACJE
INWESTORSKIE

Konsekwentna budowa
relacji inwestorskich dajgca
nam pozycje TOP-pick
wsrod spétek
technologicznych GPW.




Ponad 140m PLN EBITDA — wynik ¢
nasze cele na 2023 r.

Przychody +229 Skorygowan:
(m PLN) 0 EBITDA

(m PLN)
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T
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Ponad 120% wzrost zysku netto — z
nasze mozliwosci dzielenia sie zyski
inwestorami

Zysk netto +117% Zysk netto
(m PLN) ° przypadajacy
na akcjonarit

j. dominujac

87 (m PLN)

2022 2023
2022




Dynamiczny wzrost przychodow i z

Wybrane skonsolidowane dane finansowe:

(tys. PLN) 2022 2023 Zmiana Q42022 Q4 2023
Przychody ze sprzedazy 392177 479 946 22% 112738 132 476
Koszty jednorazowe 2647 3 951 49% 433 1062
Skorygowana EBITDA 103 563 141 298 36% 31 837 38 418
Amortyzacja -26 574 -32 767 23% -6 848 -9 084
Koszty finansowe netto -22 734 -5 598 -75% 2772 13 532
Podatek dochodowy -12 256 -14 256 16% -4 395 -5 670
Zysk netto 40 220 87 402 117% 17 421 36 808

Zysk netto przyp. na

. . d 24 012 50 826 111% 8 835 21 389
akcjonariuszy jedn. dom.

Przychody: Skorygowana EBITDA:
(mIn PLN) 132.5 (mIn PLN)

112.7

87.2
70.9

Q4 2020 Q4 2021 Q4 2022 Q4 2023 Q4 2020 Q4 2021 Q4 2022




Wysoka zdolnos¢ generowania gotc

Wybrane skonsolidowane dane finansowe:

(tys. PLN) 2022 2023 Zmiana Q42022 Q42023
Srodki pienigzne netto z 97225 136902  41% 31510 43 14f
dziatalnosci operacyjnej

Nabycie rzeczowych aktywow 0 ,
trwatych i wart. niematerialnych -13 441 7730 32% 958 -5 17
Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow

leasingu -8 902 -11 083 25% -2707 -4 16¢
Unlevered FCF 74 882 108 089 44% 27 845 33 80¢
Sptaty kredytow i pozyczek -27 054 -39 992 48% -10 531 -9 13¢
Odsetk'l zaptacone pomniejszone 0 19 958 26 221 31% 7718 _5 69
odsetki otrzymane

Dywidendy do akcjonariuszy 217 13313 6035% 217 44
mniejszosciowych

Wolne srodki (przeptywy) pieniezne 27 653 28 563 3% 9379 19 421

(tys. PLN) 31.12.2022 31.12.2023

292 150 213 503

Dtug netto

1) Spfaty kredytéw i pozyczek pomniejszone o:
Q4 2022: sptate pozyczki do Funduszu Ekspansji Zagranicznej (PFR TFI) w kwocie 14 387 tys. PLN — zrefinansowa
Q4 2023: przedptate kredytu w kwocie 22 887 tys. zt — odpowiadajgcej wptywom ze sprzedazy udziatow w User.com




Blisko dwukrotny spadek poziomu
w cigagu roku

Dtug netto / Skorygowana EBITDA

2.2

2018 2019 2020 2021 2022




>Widzimy
przysztosc we
wiasnych,
Innowacyjnych
produktach



>Rozwijamy
portfolio
produktowe z
myslg o naszych
klientach

Stores
internetc

Q2 2022

INB Kreato



kreator sklepow



>Stores: Przekroczylismy prog
. Teraz
witamy ponad

to kompleksowe narzedzie do tworzenia
sklepow internetowych, w ktorym znajdziesz
wszystko, aby tatwo i skutecznie rozpoczac,
prowadziC i rozwija¢ sprzedaz online:

Support Team skupiony na wzroscie sprzedazy B =
Profesjonalne szablony zoptymalizowane dla =
wysokiej konwersiji -l

W petni hostowana strona internetowa
(w tym rejestracja domeny, skrzynka e-mail)

Prosty i intuicyjny panel sterowania -

Rozbudowany modut marketingu
wielokanatowego

Integracje narzedzi e-commerce
(w tym pfatnosci i dostawa)




~Klienci uwielbiajg nasz produkt




Stores: Klienci uwielbiajg nasz pro¢

W sklepie internetowym kfade n:
przede wszystkim na strone wiz
ktora jest wizytowkg mojej tworc
Jesli miatam jakikolwiek problen
osiggnieciem zamierzonego efe|
Z pomocg przychodzita mi
fantastyczna i przemita ekipa ws
technicznego. Kazdy problem by
przez nas szczegotowo omawial
W wazniejszych sprawach mogt:
umowic na spotkanie online. Dle
takiego laika jak ja to byto niezw
cenne.

Agnieszka, ¢




N

Kreator stron int



>Now: Wprowadzilismy na rynek
internetowych

to nasze autorskie narzedzie pozwalajgce na
tworzenie stron internetowych w zaledwie kilka
minut.

Now bazuje na autorskich algorytmach Al,
przygotowanych w oparciu o0 modele jezykowe
OpenAl oraz dane z ponad 2 min stron
internetowych przeanalizowanych przez
cyber_Folks.

Wygenerowana strona jest wzbogacona o opisy
marketingowe, bloga i zdjecia, ktore fatwo
mozna zmienic.

Now umozliwia rowniez przeniesienie i
unowoczesnienie istniejgcej juz strony
internetowej.




Dlaczego jeszcze nie
modernizujesz swojej strony?

Brak czasu

97
Brak wiedzy

56

Inne

25

Brak pieniedzy

19

Brak narzedzi

15

Brak specjalistow

10

Badanie: ,Zmien strone na lepszg”, by cyberFolks, n=222 respondetow




>Wczoraj PROCES

Freelancer 1

Z1ozonosc¢:

Freelancer 2

KLIENT

x Dopasowar
x Szybkosé d




Teraz

Czas:

Koszt:

Z1o0zonosc¢:

KLIENT

PROCES

=

Interface Al




1,1

Abonent




Dale)

Latwe przygotowanie Bardzo niski
wersji narodowych naktady na c

Dostarczanie tresci Ekspansja z:
w kazdym jezyku w VI 2024




cyber_Folks”

cyberfolks.r




>Tworzymy
globalng marke
technologiczng



>Zmiana R22 w cyber Folks

W lipcu 2023 r. R22 zostato przeksztatcone w cyber Folks. Ode
to nie tylko zmiana nazwy, ale przede wszystkim potaczenie dwo
preznie dziatajgcych marek, ktérych kompetencje wzajemnie sie

01.

02.

03.

04.

Uproszczenie struktury i komunikacji

Utworzenie jednej globalnej marki

Podkreslenie podstawowej dziatalnos
dostarczenie najlepszych produktc
(NPS x2 powyzej Sredniej rynkowej)*

Realizacja jednej wspolnej strateqii s
wchodzgcych w sktad Grupy

* Zrédio: Retently - B2B Software & SaaS Industry $redni NPS: 40, Hosting & Cloud Indust
wybranych marek cyber_Folks.




Tworzymy marke

W 2023 r. rozpoczelismy
naszej Grupy

Rumunia

mxHost

Gazduire.ro

RoHost cyber_Folks.ro
Hostvision

xServers

Chorwacja

Avalon cyber_Folks.hr




>Budujemy
wspolny sukces
przez trwate
relacje z
Inwestorami_



>cyber_Folks
wyroznione przez
inwestorow
instytucjonalnych

w rankingu Gietdowa Spétka Roku wg. oceny
ponad 100 analitykow i zarzadzajacych rynku

kapitatowego.




... oraz
docenione przez
inwestorow
indywidualnych

ANKIETA

W 2023 r. zapytaliSmy naszych inwestorow
jak oceniajg rozwoj cyber Folks. Wyniki
przeprowadzonej ankiety wskazujg na
pozytywny odbidr naszej dziatalnosci

przez posiadaczy naszych akcji.

JAK OCE
ROzZWOJ
CYBER_F(

JAK OCE
NASZE DY
WZROSTU

JAK TRAK
INWESTYC
CYBER_F(



Akcje

Na koniec 2023 r. notowania cyber_Folks byty

na poziomie o0 68,1% wyzszym niz na poczatku
2023 r. Od poczatku 2024 r. do 29 lutego 2024
r. kurs akcji wzrést o 24,1%.

Notowania akcji cyber Folks

W

i v v o vevievile IX X XEX 1 i movovove v vl IX X XX
2023 2

=== \Wolumen cyber_Folks cyber_Folks (kurs zamkniecia) —s\WIG80 —mWIG40




Program Korzysci dla Inwestorow

Uruchomilismy zapowiadany przez nas program lojalnosciowy dla
klientow, ktorzy jednoczesnie sg naszymi inwestorami. Liczymy, ze
dodatkowe benefity powiekszg grono interesariuszy cyber Folks.
Dzieki programowi klienci posiadajacy:

-~ min. 50 akcji cyber_Folks

otrzymujg znizki o wartosci ok. 10% na wybrane produkty i ustug
~ min. 100 akcji cyber_Folks

otrzymujg znizki o wartosci ok. 20% na wybrane produkty i ustug

oraz darmowy monitoring SEO

JestesSmy pierwsza spotke technologiczng
na GPW z programem lojalnosciowym!

WIECEJ INTERESARIUSZY

WIEKSZE ZAINTER




>Naszym celem na 2024 r. jest
dotaczenie do indeksu mWIG 40.

Zajmujemy najwyzszg pozycje na liscie rezerwowej
indeksu mWIG40, co zwieksza prawdopodobienstwo
naszego dotgczenia do indeksu podczas kolejnej

rewizji.




: Stopniowo zblizamy sie «
naszego ambitnego celu

Annual Free Float
Turnover Market Cap
(PLN) (PLN)

mar-2023 mar-2024 16-lut-2023 16-lut-:




>Kluczowe
zdarzenia



Wydarzenia 2023

9 lutego 2023

28 marca 2023

15 marca 2023

31 marca 2023

Ustanowienie ESOP w cyber_Folks

Walne Zgromadzenie cyber_Folks uchwalito program m
na czes$c¢ lojalnosciowg (rozliczang wedtug stazu pracy)
Cel ekonomiczny optaty jest na konsekwentnym wzrosc
w 2026 r. Umowy z pracownikami w zakresie ESOP zos

Rekordowe wyniki — ponad 100 min zt EBITDA w 20

Grupa cyber_Folks kontynuuje dynamiczny rozwoj, zwie
po raz pierwszy w historii wynik EBITDA przekroczyt po:
wyniosty 392 min zt, czyli o 32 proc. wiecej niz rok wcze

4. miejsce w rankingu Gietdowa Spétka Roku

cyber_Folks znalazta sie na 4. miejscu w rankingu obeji
analitycy, zarzgdzajgcy funduszami oraz doradcy inwes
rozwoju, innowacyjnos¢ produktéw i ustug, jakosc¢ relac

cyber_Folks zdobyta 85,97/100 pkt. plasujgc sie w gron

Rekordowa liczba nowych klientow MailerLite

Przejety w ubiegtym roku MailerLite dynamicznie zwiek
Tak wysoki wynik to efekt konsekwentnej budowy mark




Wydarzenia 2023

. . - Premiera petnej wersji _Stores
6 kwietnia 2023

- Produkt _Stores zakonczyt okres inkubaciji i wyszedt z \
W okresie otwartych testow produkt zostat wdrozony u
pierwszych klientow. Narzedzie systematycznie zyskuje
u klientow.

. - Zarzad rekomenduje podziat zysku za 2022
18 maja 2023 2 ep y

- Zarzad cyber_Folks zaproponowat Walnemu Zgromad:z
dywidendy wedtug rekomendacji Zarzadu to 13,2 min F
Zgromadzenia zwotanego na 26 czerwca 2023 r.

26 czerwca 2023 - Akcjonariusze zdecydowali o wyptacie dywidendy

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zdecydowato o wyp!
jedng akcje. Lgczna wartos¢ dywidendy wyniosta 13,2
2022 r. (6,7 min PLN) oraz 6,5 min PLN z kapitatu zapas

- Dzien dywidendy ustalono na 30 sierpnia 2023 r., a dziel

- Premiera narzedzia _Billz

1 lipca 2023

- -

- Nasz ekosystem rozwigzan i ustug stale rosnie. _Billz ti
faktur oraz wspétprace z ksiegowym. Rozwigzanie to ke




Wydarzenia 2023

31 lipca 2023

11 pazdziernika 2023

31 pazdziernika 2023

6 grudnia 2023

—)

Potaczenie R22 i cyber_Folks

W Krajowym Rejestrze Sgdowym zarejestrowane zoste
w 100% zalezna od R22 S.A.). W tym samym dniu nas

Decyzje o potgczeniu podjeli Akcjonariusze podczas W

Program korzysci dla akcjonariuszy

cyber_Folks to pierwsza spétka technologiczna na GPW
zachecenie klientow do jeszcze silniejszego zwigzania z
do skorzystania z naszych ustug.

Sprzedaz udziatéw w spétce User.com

Vercom sprzedat wszystkie posiadane udziaty (30,3 proc
zwrot kapitatu od czasu inwestycji w User.com. Transakc
ustug o zasiegu globalnym skierowanych do klientéw SIv

Ogtoszenie planow zwiekszania naktadéw na R&D w

W 2023 roku na rozwaj autorskich rozwigzan wykorzystt
budzet na R&D zwieksza sie wraz ze wzrostem wynikow




>Omowienie
segmentow
biznesowych



>Segment
operacyjny
cyber Folks



Wyniki finansowe cyber_ Folks

Wybrane dane finansowe:

(tys. PLN) 2022 2023 Zmiana Q42022 Q4 202
Przychody ze sprzedazy 122 702 139 003 13% 31968 34 ¢
EBIT 35818 41 230 15% 9 963 10 ¢
Amortyzacja -13 401 -14 995 12% -2 972 -3 ¢
EBITDA Operacyjna 49 219 56 225 14% 12 935 14 7
Koszty jednorazowe 0 3276 0 1
Skorygowana EBITDA 49 219 59 501 21% 12 935 15 4
Marza 40,1% 43,0% 40,5% 45,
CapEx 8185 14 821 81% 162 6 7
CapEx% 6,7% 10,7% 0,5% 19,

« Stabilny wzrost przychodow i bardzo wysoka, okoto 20% dynamika zysku EBITDA

*  Pozytywny wptyw wzrostu ARPU dzieki rozszerzaniu oferty produktowej i dostarc:

wiekszej wartosci lojalnym klientom.

» Stabilne naktady na sprzet IT, istotny wzrost naktadéw na R&D oraz wzrost praw c
uzytkowania aktywow w zwigzku z wydtuzeniem istniejgcych lub zawarciem nowy:
umow na powierzchnie biurowg i serwerows.




Wybrane KPI cyber_ Folks

Hosting: Domeny"):

Q4 2021 Q4 2022 Q4 2023 Q4 2021
Liczba klientow (tys.) 206,2 221,6 221,6 Liczba domen (tys.) 368,4
ARPU LTM (PLN) 298,6 350,4 407,2 ARPU LTM (PLN) 74,2

Grupa posiada
stabilny churn, lepszy >220 tyS.

od sredniej na rynku: klientow
Hosting: 17% hostingowych
Domeny: 27%

+~ Koncentracja na sektorze e-commerce
v Wzrost ARPU oraz marzowosci

v Wysoki poziom jakosci obstugi i satysfakcji klientow

(stabilny poziom wskaznika NPS i First Time Response)
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Wyniki finansowe Vercom

Wybrane dane finansowe:

(tys. PLN) 2022 2023 Zmiana Q42022 Q4 2023
Przychody ze sprzedazy 266 920 337 373 26% 81 236 96 5-
EBIT 42 737 68 975 61% 14 909 19 6¢
Amortyzacja -11 521 -15 524 35% -3 384 -4 3¢
EBITDA Operacyjna 54 258 84 499 56% 18 293 24 0
Koszty jednorazowe 2 926 675 -17% 433 3:
Skorygowana EBITDA 57 184 85174 49% 18 726 24 3¢
Marza 21,4% 25,2% 23,1% 25,2
CapEx 8 983 14 529 62% 2 057 6 0
CapEx% 3,4% 4,3% 2,5% 6,3

Wyrazny wzrost rentownosci dzieki dynamicznemu wzrostowi na rynka
globalnych i poprawie miksu produktowego na rzecz bardziej marzowyz«

Dynamiczny wzrost liczby klientéw SME.
Stabilne koszty ogodlne i sprzedazy.
Stabilne wydatki na R&D.

Wzrost praw do uzytkowania aktywéw w zwigzku z wydtuzeniem istniej:
zawarciem nowych umow na powierzchnie biurowa.




Vercom Flywheel

Oszczedzaj czas, korzystajac z
naszych narzedzi i szablonéw do
tworzenia tresci opartych na
sztucznej inteligencji.

Inteligentna analityka —

Przeksztaté spostrzezenia w dziatania,
korzystajgc z naszych zaawansowanych
narzedzi analitycznych.

Omnichannel

Korzystaj z kanatu (sms, e-mail,
push, OTT), ktéry jest dopasowany
do celu oraz do preferencji klienta.

Rosngce wykorzys




Ewolucja strategii w kierunku ustug
dla matych i srednich klientow

Ewolucja struktury Zysk brutto
klientow sprzedazy
Enterprise ”
78 950 Rosn
z silniejs
klientach z
SR ER 74 e
3(
8 605

213 R 470

Q4 2020 Q4 2023 20




Wzrost zysku brutto na sprzedazy na
nowymi klientami oraz wzrostem rentc

Zysk brutto na sprzedazy 0
(min z)

111%

+13 100

116

2022 Mowi klienci MER* War

* NER (ang. Net Expansion Rate) — wzrost sprzedazy do powtarzalnej grupy klientdw, tj. podmiotow ktére byty klientami Grupy w okresie dla ktdrego obliczany je
poréwnawczym, z wytgczeniem ruchu hurtowego. Wskaznik obliczany na bazie danych za ostatnie 12 miesiecy. NER dla wszystkich klientéw wynidst 99%.
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Dynamiczny wzrost segmentu rozwi:

MV
(min PLN) (min PLN)
70
55

1,542

2022 2023 2022

W 2019 r. zainwestowaliSmy w spotke Profitroom, spétke tworzgcg roz
cene ok. 30 min PLN. W ostatnim roku segment odnotowat wzrost rezer

istotny wzrost wyniku EBITDA, ktéry wzrdst o ok. 300% osiggajgc pozio




>Perspektywy
rozwoju



~Perspektywy rozwoju

Wzrost ARPU

Rozwdj oferty produktowej, w tym wiasnych rozwigzan.
Kontynuacja zmian ofertowych zwigzanych z ujednoliceniem.
Dziatania ukierunkowane na cross-sell i up-sell produktow i ustug.
Wzrost sprzedazy ustug dodatkowych.

Rozwdj produktowy

Rozwdj produktow witasnych, w tym m.in. kreatora do tworzenia stron
internetowych _Now, opartego o algorytmy sztucznej inteligencji.

Rozwdj produktow wykorzystujgcych sztuczng inteligencje m.in. cyber_Folks -
kreator domen Al, FreshMail - SendGuard (narzedzie antyspamowe i
antyphishingowe zwiekszajgce dostarczalnosé e-maili).

Rozwdj narzedzi dla e-commerce, w tym m.in. rozwigzania do tworzenia

i prowadzenia sklepow internetowych _Stores oraz integracji e-commerce
Sellintegro. Komercjalizacja na rynkach miedzynarodowych, w tym cross-sell do
klientéw Grupy.

Wykorzystanie spoétek bedgcych przedmiotem inwestycji cyber Folks w sprzedazy
dotychczasowych oraz nowych produktéw Grupy - Appchance (rozwigzania
wykorzystujgce push oraz RCS), MailerLite (nowe rynku sprzedazy sms oraz
push),

Rozwdj produktowy oferty Vercom, w zakresie komunikatorow typu Viber,
WhatsApp, RCS z wykorzystaniem technologii chatbot.

Grupa planuje réwniez rozwoj platform wspierajgcych obecnie oferowane
narzedzia. Gtdbwne obszary zainteresowania to przede wszystkim e-mail,
retargeting oraz lead generation.




Ekspansja zagraniczna

Akwizycje i rozwoj sprzedazy

W 2018 r. Grupa poprzez inwestycje na rynku rumunskim i chorwackim
rozszerzyta dziatania segmentu hostingowego na region CEE.

Na przetomie 2019 r. i 2020 r. cyber_Folks zainwestowato w Profitroom,
twoérce technologicznych rozwigzan w modelu SaaS dla branzy
hotelarskiej. Spotka ma dominujgca pozycje na polskim rynku oraz
rosngce portfolio klientéw zagranicznych.

Pierwszym krokiem ekspansji zagranicznej segmentu Vercom byto
zrealizowane na przetomie Q3 i Q4 2020 przejecie ProfiSMS — lidera
czeskiego rynku SMS z mocng pozycjg na rynku stowackim.

26 kwietnia 2022 r. Vercom podpisat warunkowg umowe nabycia UAB
Mir grupe (MailerLite). Spetnienie warunkéw zawieszajgcych i finalizacja
transakcji miato miejsce 14 czerwca 2022 r. Transakcja o wartosci ok.
340 min PLN zostata sfinansowana ze srodkow wtasnych pochodzgcych
z IPO Vercom w 2021 r., finansowania dtuznego oraz emisji akcji do
dotychczasowych wiascicieli MailerLite. MailerLite posiada 38 tys.
klientéw, 100 pracownikow w 30 lokalizacjach. Firma dziata na ponad
100 rynkach, a 70% przychoddéw pochodzi z USA i Europy Zachodniej.

Inwestycja w MailerLite pozwolita Grupie przeskalowac dziatalno$¢ na
rynek globalny (ponad 100 rynkow), zwiekszajac przy tym 5-krotnie baze
klientow Vercom.

W 2023 r. dynamicznie rosnie sprzedaz spotek z Grupy na zagranicznych
rynkach, w tym MailerLite (USA, Europa Zachodnia), Profitroom oraz
cyber_Folks (Rumunia).




>Wyniki
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Skonsolidowane sprawozdanie zyskow

(tys. PLN) 2022

01.01.2022 - 31.12.2022

Przychody ze sprzedazy 392 177

Pozostate przychody operacyjne

Amortyzacja -26 574
Ustugi obce -238 361
Koszty $wiadczen pracowniczych 45 849
w tym: koszt wynagrodzen zwigzany z programem motywacyjnym 930
Zuzycie materiatéw i energii -5 274
Wartos¢ sprzedanych towardéw i materiatéw 5
Podatki i optaty -860
Pozostate koszty operacyjne 461
Zysk/(Strata) na sprzedazy niefinansowych aktywow trwatych 506
Pozostate odpisy aktualizujgce -1 249
Koszty finansowe netto -22 734
Udziat W ;yskach jednostek stowarzyszonych wycenianych metodg praw 868
wiasnosci
Zysk przed opodatkowaniem 52 476
Podatek dochodowy -12 256
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej 40 220

Zysk netto z dziatalnosci zaniechanej po opodatkowaniu

Zysk netto 40 220

- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujgce; 24 012

- przypadajacy na udziaty niekontrolujgce 16 208



Skonsolidowane sprawozdanie
zyskow i strat Grupy cyber_Folks

Czynniki wptywajace na wyniki w 2023

Organiczny wzrost sprzedazy i zysku w segmentéw Vercom oraz cyber Folks.

Spadek kosztéw finansowych netto, w duzej mierze dzieki réznicom kursowym
na wycenie kredytow w EUR.

Wzrost efektu tarczy podatkowej —wzrost aktywow z tytutu odroczonego
podatku dochodowego, dzieki umozliwieniu wykorzystania strat podatkowych z
dziatalnosci kapitatowej w efekcie sprzedazy udziatéw User.com w Q4 2023.

Na wyniki IV kwartatu 2023 r. wptyw miaty koszty jednorazowe:
Wycena ESOP cyber_Folks w wysokosci 738 tys. PLN,
Wycena ESOP Vercom w wysokosci 324 tys. PLN.

Na wyniki catego 2023 r. wptyw miaty koszty jednorazowe:
Wycena ESOP cyber_Folks w wysokos$ci 3 276 tys. PLN,
Wycena ESOP Vercom w wysokosci 675 tys. PLN.

Jednorazowy zysk na sprzedazy udziatow jednostki stowarzyszonej User.com,
tj. ok 10 min zt wptywu na zysk netto oraz ok. 5 min zt wptywu na zysk netto

jednostki dominujgce;.




Stabilna sytuacja majatkowa przy spad
ditugu i wzroscie srodkdéw pienieznych

31.12.2022 31.12.2023
Rzeczowe aktywa trwate 17 918 17 252
Prawa do korzystania z aktywow 35 241 37 366
Wartosci niematerialne i wartos¢ firmy 644 357 610 272
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 67 326 55 028
Pozyczki udzielone 0 486
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 7073 1216
Instrumenty pochodne 1537 0
Pozostate aktywa 271 973
Aktywa trwate 773723 722 593
Naleznosci handlowe 32 827 35443
Instrumenty pochodne 241 0
Pozyczki udzielone 1458 628
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 54 078 70 322
Pozostate aktywa 3273 3942
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 0 0
Aktywa obrotowe 91 877 110 335

Aktywa ogétem 865 600 832 928




Systematycznie rosngce przeptywy
z dziatalnosci operacyjnej

2022 2023

Zysk netto za okres 40 220 87402 Wplywy z tytutu sprzedazy akcji wiasnych
sprawozdawczy _ )
Korekty:, w tym m.in.: 60 286 52619 \apycie akeji wiasnych

Wptywy netto z emisji akcji jednostki
- Podatek dochodowy 12 256 14 257 zaleznej
- Amortyzacja 26 574 32767 Dywidendy wyptacone na rzecz wiascicieli
- lK_o§zty netto z tytutu odsetek i 20 946 18 348 D.ywidendy.wyp’facone udziatowcom
réznic kursowych niekontrolujgcym
- Wycena programu motywacyjnego 930 3623  Inne wyptaty na rzecz udziatowcow

. ) s niekontrolujgcych

Zmiana stanu zapaséw, naleznosci, Wot tviut iaaniecia kredviow |
zobowigzan i pozostatych aktywow 8 984 13 409 Plywy z tylulu zaciggniecia kredytow |
—razem pozyczek
: i bieniez Spfaty kredytéw i pozyczek
Srodk_l pienigzne wygenerowane 109 490 153 430 praty y pozy
na dziatalnosci operacyjnej Wptywy / (Sptata) kredytu w rachunku
Podatek zaptacony -12 265 -16 529  biezacym
$rodki pieniezne netto z 136 901 Wk’fady na pod.wygsze_nle_ kapitatu w
dziatalnosci operacyjnej Jedr?ostce ’zalegnej wniesione przez

udziatowcdw niekontrolujgcych
Odsetki otrzymane 541 1101 .

Odsetki zaptacone
Pozyczki udzielone -986 1056 piatnosci zobowiazan z tytutu uméw
Sptaty udzielonych pozyczek 0 852  leasingu

, Nabycie udziatéw niekontrolujgcych w
Dywidendy otrzymane 0 1362 jednostkach zaleznych
Nabycie jednostek zaleznych Wplywy z otrzymanych dotagji
pomniejszone o przejete srodki -244 923 2532 g — : —
pieniezne S_rodkl pienigzne netto z dziatalnosci
Inwestycje w jednostkach 1300 o finansowej
stowarzyszonych Przeptywy pieniezne netto ogoétem
Wptywy z tytutu sprzedazy udziatow 22887  Wplyw zmian z tytutu roznic kursowych
w jednostce User.com dotyczacych $rodkéw pienieznych i ich
Wplywy z tytutu sprzedazy ekwiwalentow
. 506 195 , . . .

rzeczowych aktywow trwatych Zwigkszenie (zmniejszenie) stanu
Nabycie rzeczowych aktywow _13 441 17730 Srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentow

trwatych i wartosci niematerialnych
Srodki pieniezne netto z

-259 603

dziatalnosci inwestycyjnej

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na
poczatek okresu

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na
koniec okresu




Zestawienie zmian w kapitale wlasnym

Kapitat  Zyski zatrzymane
podstawowy i pozostate kapitaty
cyber_Folks S.A.

Stan na dzien 1 stycznia 2023 r. 284 224 552

Zysk netto 50 826

Inne catkowite dochody

Catkowite dochody w okresie 50 826

Transakcje z wtascicielami ujete bezposrednio w kapitale wtasnym

Aktywa netto przypadajgce udziatom niekontrolujgcym z tytutu 426
nabycia jednostek zaleznych

Nabycie akcji od udziatowcow niekontrolujgcych 2912
Wyptata dywidendy na rzecz witascicieli -13 169
Sprzedaz akcji wkasnych 224
Kapitat z wyceny programu motywacyjnego 3 348

Wyptata dywidendy udziatom niekontrolujgcym

Inne -289

Stan na dzien 31 grudnia 2023 r. 262 154




Czynniki istotne dla rozwoju Grupy
oraz zagrozenia i ryzyka

Grupa cyber_Folks posiada ugruntowang pozycje na rynku polskim i dynamicznie rozwija sie
na rynkach globalnych. Rynki na ktorych dziata Grupa cyber_Folks charakteryzujg sie wysokag
dynamikg wzrostu, wptywa na nie wiele wewnetrznych i zewnetrznych czynnikéw, co w
przysztosci moze przetozy¢ sie na sytuacje finansowg i rynkowg Grupy. Wsréd
najwazniejszych czynnikow i ryzyk mogacych mie¢ wptyw na Grupe w perspektywie co
najmniej jednego kwartatu mozna wyroznic:

Ryzyko zwigzane z przejeciami realizowanymi przez Grupe
Realizacja strategii Grupy wigze sie miedzy innymi z selektywnym przejmowaniem
(i) podmiotow o zblizonym profilu dziatalno$ci w Polsce oraz za granicg oraz

(i) podmiotow dysponujgcych technologig, ktéra wpisuje sie w plany dalszego rozwoju
Grupy lub komplementarng do obecnie $wiadczonych ustug.

W toku podejmowania decyzji o przejeciu, jak rowniez w trakcie realizacji przejecia, mozliwe
jest popetnienie szeregu btedéw oraz wystgpienie szeregu odchylen od zatozen przyjetych dla
transakcji, do ktérych nalezg w szczegolnosci:

* niewlasciwa ocena zdolnosci do generowania zyskow przez przejmowany podmiot,

* niewlasciwa analiza potencjatu oferty produktowej lub rozwigzan technologicznych
przejmowanego podmiotu,

* niezgodne z zatozeniami efekty integracji przejmowanego podmiotu z Grupa,
» odejscie czesci klientdw przejmowanego podmiotu,

» odej$cie wybranych cztonkdéw kluczowego personelu lub catych zespotéw przejmowanego
podmiotu,

* ograniczenie wspotpracy z dostawcami przejmowanego podmiotu.




Czynniki istotne dla rozwoju Grupy
oraz zagrozenia i ryzyka

Uzaleznienie od dostawcéw w segmencie operacyjnym Vercom

Vercom wspotpracuje ze wszystkimi liczgcymi sie operatorami sieci komoérkowych oraz
dostawcami poczty elektronicznej, jednak (zgodnie z obowigzujgcymi standardami rynkowymi)
nie ma zawartych z nimi umow dtugoterminowych. Zmiana warunkéw handlowych na mniej
korzystne moze negatywnie wptyng¢ na poziom rentownosci. Ryzyko to dotyczy wszystkich
podmiotéw dziatajgcych na rynku. Ponadto wysytka komunikacji push jest mozliwa tylko we
wspotpracy z dostawcami mobilnych systemow operacyjnych. Zmiana ich polityki dziatania na
polu komunikacji marketingowej do uzytkownikow urzgdzen moze mie¢ negatywne
przetozenie na wielkos¢ generowanych przez Vercom obrotow.

Uzaleznienie od dostawcow w segmencie operacyjnym cyber_Folks

W zakresie zakupu domen oraz oprogramowania do swiadczenia ustug hostingowych Grupa
ma ograniczone mozliwosci do zastgpienia dostawcéw. Ewentualna zmiana warunkow
handlowych na mniej korzystne negatywnie wptynie na poziom rentownosci generowanego
zysku. Ryzyko to dotyczy wszystkich podmiotow dziatajgcych na rynku hostingu i domen.

Ryzyko finansowe

Grupa cyber_Folks posiada zadtuzenie finansowe na istothym poziomie, przez co posiada
ekspozycje na zmiane stop procentowych. W przypadku ich spadku nastgpi zmniejszenie
kosztéw finansowych, natomiast w przypadku wzrostu stép procentowych nastgpi wzrost
kosztow obstugi dtugu. Grupa posiada stabilne i wysokie przeptywy pieniezne
i zdolno$¢ generowania gotéwki, wiec jest przygotowana na wzrost kosztow finansowych,
jednak moze to spowodowac obnizenie rentownosci i mozliwosci wyptaty dywidendy.

Na rentownos¢ Grupy, ograniczenie ptynnosci i zdolnosci wyptfaty dywidendy moze wptyngc
zmiana warunkow makroekonomicznych i kondycji finansowej kontrahentéw Grupy. Ryzyko to
jest minimalizowane m.in. poprzez przedptaty ustug, w szczegdlnosci w segmencie
cyber_Folks, ale rowniez w czesci ustug segmentu Vercom (np. MailerLite).




Czynniki istotne dla rozwoju Grupy
oraz zagrozenia i ryzyka

Zapewnienie zgodnosci z RODO oraz innymi przepisami prawnymi

W ramach biezgcej dziatalnosci, Grupa na znaczng skale przetwarza dane osobowe, zarbwno
swoich klientow, jak i odbiorcéw wiadomosci rozsytanych poprzez infrastrukture nalezgcg do
Grupy. Przetwarzanie danych osobowych przez poszczegdlne podmioty Grupy musi byé
dokonywane w sposob zgodny z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych
obowigzujgcymi w Polsce, jak rowniez w krajach, w ktérych Grupa Emitenta lub jej klienci
prowadzg lub bedg prowadzili dziatalnos¢. Obowigzki z tym zwigzane sg od maja 2018 r.
znacznie rozszerzone w zwigzku z wejSciem w zycie Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych.

Spétka nie moze wykluczy¢, ze pomimo stosowania $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzanych danych osobowych, dojdzie do
naruszenia obowigzkow prawnych przez ktérys z podmiotéw Grupy w tym zakresie,
w szczegoblnosci do ujawnienia danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Gotowos¢ na zgodnos$¢ dziatania z przepisami RODO ma szczegdlne znacznie w segmencie
CPaaS, gdzie specyfika najwiekszych klientow determinuje najwyzszg jakos¢ swiadczeniach
ustug.

Potencjalne ataki hakerskie

Ze wzgledu na zakres prowadzonej dziatalnosci i wysoki udziat w rynku — zaréwno ustug
hostingowych, jak i komunikacji transakcyjnej i marketingowej, Grupa jest narazona na
potencjalne ataki hakerskie. Ich intensywno$¢ moze wzrosng¢ w zwigzku z wojng rosyjsko-
ukrainskg. Grupa posiada odpowiednie zabezpieczenia procesowe i techniczne, pozwalajgce
zapobiegac takim sytuacjom, a jesli sie pojawig to szybko reagowac.




Jednostkowe sprawozdanie zyskow i s

(tys. PLN) 2022 2023
Proychoy zs sprasazty |05 s
Pozostate przychody operacyjne 53 1

Amortyzacja -914 -6 596
Ustugi obce -5 256 -16 514
Koszty $wiadczen pracowniczych -3 104 -12 922
Zuzycie materiatow i energii -310 -1 829
Podatki i optaty -11 -166
Pozostate koszty operacyjne -331 -266
Zysk na sprzedazy niefinansowych aktywow trwatych 279 22
Odpisy aktualizujgce 0 -33
Przychody finansowe netto 10 971 20 844
Zysk przed opodatkowaniem 6432 27 872
Podatek dochodowy 267 156

Zysk netto 6 699 28 028




Sytuacja majatkowa cyber Folks S.A.

31.12.2022 31.12.2023
Rzeczowe aktywa trwate 93 875
Prawa do korzystania z aktywow 14 438 27 794
Wartosci niematerialne 338 104 763
Inwestycje w jednostki zalezne 287 521 160 601
Inwestycje w jednostki stowarzyszone 30 266 53 468
Pozyczki udzielone 0 170
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 813 602
Pozostate aktywa 135 511
Aktywa trwate 333 604 348 784
Naleznosci handlowe 338 1453
Pozyczki udzielone 0 6 034
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 198 998
Pozostate aktywa 324 1921
Aktywa obrotowe 860 10 406

Aktywa ogotem 334 464 359 190




Jednostkowe sprawozdanie z przeptyw

2022 202
Zysk netto za okres sprawozdawczy 6 699 28 02
Korekty, w tym m.in.: -10 603 -12 96
- Koszty netto z tytutu odsetek i roznic kursowych netto 7810 1173
- Dywidendy -18 781 -32 64
- Kapitat z wyceny programu motywacyjnego 0 147
Zmiana stanu zapasow, naleznosci, zobowigzan i pozostatych aktywéw — razem 553 7 29
Srodki pieniezne wygenerowane na dziatalno$ci operacyjnej -3 351 22 35
Podatek otrzymany (zaptacony) 0 4 78!

Srodki pieniezne netto z dziatalnos$ci operacyjnej

Odsetki otrzymane
Pozyczki udzielone
Sptaty udzielonych pozyczek

Dywidendy otrzymane

Wkiad pieniezny na objecie akcji w podwyzszonym kapitale zaktadowym jednostki
zaleznej

Wptywy z tytutu sprzedazy srodkow trwatych i wartosci niematerialnych
Nabycie srodkow trwatych i wartosci niematerialnych

Nabycie akcji w jednostce zaleznej cyber _Folks S.A.

Srodki pieniezne nabyte w wyniku potgczenia z jednostkg zalezng cyber Folks S.A.

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej

294

-600

29 374

18 781

-9 025

336

-366

-359

-14 011

11 23

32 64




>Akcje
| Akcjonariat_



Akcje i akcjonariat

Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% liczby
gtoséw na Walnym zgromadzeniu

Na dzieh niniejszego raportu Kapitat zaktadowy Spétki wynosi 283 600 PLN
i dzieli sie na 14 180 000 akcji o warto$ci nominalnej 0,02 PLN kazda.

Akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% liczby gtosow na Walnym Zgromadzeniu
na dzien 30 wrzesnia 2023 r. oraz na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu (wedtug informac;ji
przekazanych Spétce w zawiadomieniach o zmianie stanu posiadania):

31 grudnia 2023 r. 26 marca 2024 r.

Udziat akcji w
kapitale zakladowym

Udziat akcji

Liczba akcji / kapitale zaktadowyr

gtoséw na WZ

Liczba akciji /
Gltosow na WZ

Akcjonariusz

| gtosach na WZ | gtosach na W
Jacek Duch" 3918993 27,64% 3918993 27,64°
Jakub Dwernicki® 2422979 17,09% 2422 979 17,09¢
Robert Dwernicki" 1003 430 7,08% 1003 430 7,08¢
PTE Allianz Polska 814 393 5,74% 814 393 5,74°
Aegon PTE 776 507 5,48% 776 507 5,48¢
TFI Allianz Polska 718 880 5,07% 718 880 5,07¢
cyber_Folks S.A. 33176 0,23% 33176 0,23¢
Pozostali akcjonariusze 4 491 642 31,68% 4 491 642 31,68
Razem 14 180 000 100,00% 14 180 000 100,008

1)  Bezposrednio oraz przez podmioty zalezne




Akcje i akcjonariat

Akcje wtasne

Na koniec 2023 r. cyber_Folks S.A. posiadato 33 176 akcji wtasnych.

Transakcje zakupu lub sprzedazy akcji wtasnych w 2023 r.:

» Sprzedaz 46 824 akcji wkasnych w dniu 31 maja 2023 r. za cene 2 618 tys. zi. Koszt nabycia
sprzedanych akcji wlasnych wynosit 2 394 tys. zt. Réznica w kwocie 224 tys. zt zostata odniesiona
na kapitat zapasowy. Przed transakcjg Spotka posiadata 80 000 akcji wiasnych, ktére zostaty
nabyte w wyniku skupu akcji wtasnych w lipcu 2022 r. za cene 50,00 zt za jedng akcje.

Akcje pracownicze

cyber_Folks prowadzi program akcji pracowniczych (ESOP), ktory jest skierowany do pracownikow
Spdiki, a jego realizacja uzalezniona jest od celéow ekonomicznych i lojalnosciowych.

Program zostat skierowany do okoto 100 oséb, ktérzy w przypadku realizacji celéw mogg objgcé
maksymalnie akcje stanowigce 1,11% kapitatu zaktadowego tej spotki.

Cele ekonomiczne w programie motywacyjnym na poszczegolne lata dla segmentu operacyjnego
cyber_Folks:

[min PLN] 2023 2024 2025 2026

EBITDA 57 70 85 100 115

Program akcji pracowniczych prowadzi rowniez spotka zalezna Vercom S.A. Jest on skierowany do
pracownikow Grupy Vercom, a jego realizacja uzalezniona jest od osiggniecia celéw rynkowych
i wynikowych Grupy Vercom.
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Zmiany w akcjonariacie

9 stycznia 2023 r. do Spodtki wptyneto zawiadomienie od PTE Allianz Polska zarzgdzajgce Allianz Pol
w ktorym Fundusz poinformowat, ze w wyniku pofgczenia z Aviva PTE Aviva Santander zarzgdzajgce
w kapitale zaktadowym i w ogélnej liczbie gtoséw Spdtki na rachunkach Allianz OFE, Allianz DFE i Drugi
tacznie stan na rachunkach Allianz OFE, Allianz DFE i Drugi Allianz OFE osiggnagt poziom 814 393
w kapitale zaktadowym spétki, co daje prawo do wykonywania 814 393 gtoséw z akcji stanowigcych 5,7+
na WZA spofki.

24 sierpnia 2023 r. do Spoftki wptyneto zawiadomienie od Roberta Dwernickiego, w ktérym poinformowat
21 sierpnia 2023 r. umowy darowizny 436 524 akcji cyber_Folks z Fundacjg Rodzinng Roberta Dwernic
23 sierpnia 2023 r., wraz z wczesniejszymi transakcjami na akcjach Spétki, doszto do zmiany posiad.
WZA. Po tym zdarzeniu Robert Dwernicki posiada tgcznie 1 003 430 akcje stanowigce 7,08% udziatu w
uprawniajg do wykonywania 1 003 430 gtoséw stanowigcych 7,08% ogdlnej liczby gtosow na WZA, w t
akcji cyber_Folks, a posrednio posiada 436 524 akcje cyber_Folks (za posrednictwem Fundacji Rodzinn

26 wrzesnia 2023 r. do Spoétki wptyneto zawiadomienie od Jakuba Dwernickiego, w ktérym poinformowa
25 wrzesnia 2023 r. umowy darowizny 1 300 000 akcji cyber Folks z Fundacjg Rodzinng Jakut
wykonaniem tej umowy 26 wrzesnia 2023 r., wraz z wczesniejszymi transakcjami na akcjach Spot
udziatu w liczbie gtoséw na WZA.

Po tym zdarzeniu Jakub Dwernicki posiada tgcznie 2 620 479 akcji stanowigcych 18,48% udziatu w
uprawniajg do wykonywania 2 620 479 gtosow stanowigcych 18,48% ogdlnej liczby gtoséw na W.
1 320 479 akcji cyber_Folks, a posrednio posiada 1 300 000 akcji cyber_Folks (za posrednictwem Fund
Dwernickich).

22 listopada 2023 r. do Spotki wptyneto zawiadomienie od Jacka Ducha, w ktorym poinformowat, Z
15 listopada 2023 r. umowy darowizny 2 000 000 akcji cyber_Folks z Fundacjg Rodzinng Jacka Di
20 listopada 2023 r., doszto do zmiany posiadanego udziatu w liczbie gtoséw na WZA.

Po tym zdarzeniu Jacek Duch posiada tgcznie 4 188 993 akcje stanowigce 29,54% udziatu w kapitale ze
do wykonywania 4 188 993 gtoséw stanowigcych 29,54% ogodlnej liczby gtoséw na WZA, w tym: bez
cyber_Folks, a posrednio posiada 2 000 000 akcje cyber_Folks (za posrednictwem Fundacji Rodzinnegj «

22 listopada 2023 r. Fundacja Rodzinna Jakuba i Magdaleny Dwernickich oraz Fundacja Rodzini
odpowiednio 197 500 akcji i 270 000 akcji cyber_Folks.

Po przeprowadzaniu transakcji w/w akcjonariusze zawarli ze Spotkg umowy lock-up, na m
nierozporzgadzania posiadanymi przez nich (na date zawarcia tych uméw) akcjami spotki w okresie
Spotki.
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cyber_Folks na GPW

Akcje cyber_Folks notowane sg na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie od 29 grudnia
2017 r. Akcje cyber_Folks nalezg do indekséw gietdowych: sWIG80, sWIG80TR, WIG, WIG-Poland,
WIGTECH.

Na koniec 2023 r. notowania cyber_Folks byty na poziomie o 68,1% wyzszym niz na poczgtku 2023 r.
Od poczatku 2024 r. do 21 marca 2024 r. kurs akcji wzrést o0 15,0%.

Notowania akcji cyber_Folks (kurs zamkniecia) od poczatku 2022 r., z poréwnaniem do notowan
indeksu sWIG80 oraz mWIG40.
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mmm\Wolumen cyber_Folks  ——cyber_Folks (kurs zamkniecia) ——sWIG80 ——mWIG40
Dywidenda

W 2023 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy cyber_Folks zdecydowato o wyptacie
dywidendy w wysokosci 0,93 PLN na jedng akcje (fgczna wartos¢ dywidendy 13,2 min PLN).
Decyzja ZWZA byta zgodna z rekomendacja Zarzadu cyber_Folks. Do Akcjonariuszy trafit caty
zysk netto z roku 2022 (6,7 min PLN) oraz 6,5 min PLN pochodzgce z kapitatu zapasowego Spofki
utworzonego z zyskéw Spoiki z lat ubiegtych. Dzien dywidendy ustalono na 30 sierpnia 2023 r.,

a dzien wyptaty na 4 wrzesnia 2023 r.
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Jakub
Dwernicki

Prezes Zarzadu

Zatozyciel i gtbwna osoba zarzgdzajgca
Grupg cyber_Folks. Gtoéwny autor
strategii akwizycji biznesow
hostingowych.

W cyber_Folks odpowiedzialny za
strategie rozwoju, akwizycje.



Pajkert

Cztonek Zarzadu

W Grupie cyber_Folks od 2008 r. Istotnie
wspottworzyt marke cyber Folks oraz odpowiadat za
jej wdrozenie w Rumunii. Autor oprogramowania
wspierajgcego marketing. Wyktadowca akademicki,
prelegent branzowych konferencji.

W cyber_Folks odpowiedzialny za obszar sprzedazy,
komunikacji produktowej i marketingu.

Juszkiewicz
Cztonek Zarzadu

Od 2001 r. zwigzana z cyber_F
Biura Obstugi Klienta, a nastep
Operacyjny. Zdobyta doswiadc:
zarzadzania projektami sieciow
oprogramowania oraz audytu c

W Zarzadzie odpowiedzialna z:
i nadzorowanie dziatalnosci op




Rada nadzorcza

Jacek Duch

Przewodniczacy Rady Nadzorczej

W 1970 roku ukonczyt Politechnike Warszawskg. W trakcie studium doktoranckiego pracowat

w Nixdorf Computer w Niemczech, a nastepnie jako pracownik naukowy w PSI AG w Berlinie.

W latach 1978-1993 pracowat dla Digital Equipment Corporation (DEC) gdzie prowadzit projekty
m.in. w Monachium, Wiedniu i Paryzu. Nadzorowat tworzenie fili DEC w krajach Europy Srodkowe;j,
w tym w Polsce.

Od roku 1993 do 1998 kierowat Oracle Polska a nastepnie petnit funkcje w zarzgdach Prokom
Software S.A. i Prokom Internet S.A., oraz licznych radach nadzorczych m.in. Postdata S.A.,
Bank Pocztowy S.A., PVT a.s, licznych spétkach grupy Asseco. Posiada rozlegte, wieloletnie
doswiadczenie zaréwno techniczne w inzynierii oprogramowania jak i zarzgdzaniu w
miedzynarodowych i polskich koncernach informatycznych.

Katarzyna Zimnicka-Jankowska

Cztonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Absolwentka Wydziatu Organizacji i Zarzgdzania Politechniki t6dzkiej. Posiada tytut Charted
Financial Analyst. Ukonczyta liczne kursy i szkolenia z zakresu rachunkowosci, zarzgdzania
finansami, modelowania finansowego i wyceny przedsiebiorstw.

Prowadzgc wtasng dziatalnos¢ gospodarczg, a wczesniej pracujgc w KPMG Advisory Spoétka

z ograniczong odpowiedzialno$cig sp. k., Pekao Access Sp. z 0.0., Armada Sp. z 0.0. i Grupa
Zarzgdzajgca £odz Sp. z o.0. - firmach specjalizujgcych sie w doradztwie typu corporate finance -
realizowata projekty z zakresu fuzji i przejec, pozyskiwania finansowania na cele transakcyjne

i realizacji planéw inwestycyjnych oraz projekty restrukturyzacji finansowe;j.

Petnita funkcje Cztonka Zarzgdu Dyrektora Handlowego i Dyrektora Strategii PKP Intercity S.A.,
gdzie byta odpowiedzialna m.in. za systemy informatyczne i rozwdj IT. Zasiadata w radach
nadzorczych IDS-BUD S.A. oraz DiM Construction Sp. z o.0.
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Kamil Patyska

Czlonek Rady Nadzorczej (niezalezny)

Kamil Patyska posiada ponad 13-letnie doswiadczenie w dziedzinie finanséw. Obecnie kieruje
zespotem w dziale finansow w Grupie Kapitatowej Agora SA., wspierajgc spotki w Grupie

w zakresie kontrolingu, raportowania finansowego i niefinansowego, podatkow

i sprawozdawczosci finansowej. Prowadzi réwniez szkolenia z zakresu nowych standardow

i zmian w legislacji podatkowej dotyczgcej finanséw duzych przedsiebiorstw.

Posiada Certyfikat ksiegowego wydany przez Ministra Finansdw oraz jest na ostatnim etapie
otrzymania miedzynarodowego tytutu ACCA (Association of Chartered Certified Accountants).
Jest absolwentem Uniwersytetu Warszawskiego na ktorym ukonczyt kierunek Finanse

i rachunkowosc¢.

Kariere zawodowg rozpoczat w biurze rachunkowym gdzie stawiat swoje pierwsze kroki

w finansach. Po 4 latach przenidst sie do miedzynarodowej firmy doradczej KPMG, gdzie dalej
kontynuowat poszerzanie wiedzy z zakresu finanséw zaczynajgc od stanowiska Starszego
Kierownika projektéw audytowych w dziale Technologia, Media i Telekomunikacja. W latach 2018
— 2020 byt Managerem w dziale audytu w Deloitte Polska. Przez te 7 lat brat udziat w wielu
projektach doradczych z zakresu audytu, akwizycji, restrukturyzacji oraz pomocy we
wprowadzaniu IPO spétek gietdowych.




Polityka wynagrodzen

Wynagrodzenie Zarzadu i Rady Nadzorczej

Ponizsza tabela przedstawia wartos¢ wynagrodzen, nagrdéd i korzysci naleznych cztonkom Zarzadu
wartosci w tys. PLN

Wynagrodzenie
z tytutu petnienia

Wynagrodzenie Wynagrodzenie Wynagrodzenie

.. . state z tytutu zmienne z tytutu z tytutu ..

Imie i nazwisko . . . .. i . . funkcji
petnienia funkcji  petnienia funkcji swiadczenia w iednostkach
w cyber_folks w cyber_Folks ustug (zmienne) zaléinych (state)
Jakub Dwernicki 288 100 1324 115
Robert Stasik 144 51 1233 6
Artur Pajkert 16 101
Katarzyna Juszkiewicz 16 115
Konrad Kowalski 16 94
Jacek Duch 59
Magdalena Dwernicka 53
Wojciech Cellary 53
Kamil Patyska 59 1
Katarzyna Zimnicka-
59

Jankowska
Zarzad 480 151 2 866 121
Rada Nadzorcza 281 1 0 0

W Grupie cyber_Folks obowigzuje przyjeta przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie w dniu 18 si
Wynagrodzen. Reguluje ona zasady wynagradzania osob objetych Polityka, czyli cztonkow Zarzadu
Celem Polityki Wynagrodzen jest przyczynienie sie do rozwoju wizji i misji Grupy, realizacji celéw st
oraz motywowania i trwatego zwigzania z Grupg cyber_Folks.
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Wynagrodzenie Zarzadu i Rady Nadzorczej

Niezaleznie od spetnienia kryteridw ilosciowych, do przyznania uprawnieh konieczne jest
spetnienie warunkow jakosciowych.

22 grudnia 2022 r. Rada Nadzorcza uchwalita ,Zasady przyznawania i wyptaty
wynagrodzenia zmiennego dla Cztonkdéw Zarzadu cyber Folks S.A.” Zgodnie z nimi
wyptata wynagrodzenia zmiennego uzalezniona jest od osiggniecia celdéw zarzgdczych
(70% wynagrodzenia zmiennego), ktore zostaty ustalone jako poziom EBITDA (odnoszony
do poziomu zaplanowanego w budzecie Spotki na dany rok) oraz spetnienia kowenantéw
bankowych. Pozostate 30% potencjalnego wynagrodzenia zmiennego jest wyptacane
uznaniowo.

Kryteria ustalania zmiennych skfadnikow wynagrodzenia cztonkow Zarzadu w zakresie
przyznania cztonkowi Zarzgdu premii:
1. Za Kryteria uznaje sie:
a) dziatalnie cztonka Zarzadu, ktére w ocenie Rady Nadzorczej uzasadnia
przyznanie cztonkowi Zarzgdu premii,
b) realizacje okreslonego zadania.
2. Zadaniem jest dziatanie, ktore posiada swoj skutek w zakresie:
a) skutecznego zarzgdzania kwestiami  srodowiskowymi  zwigzanymi z
funkcjonowaniem Spofki, w tym miedzy innymi poprzez :

* monitorowanie zuzycia energii elektrycznej,

* podejmowanie dziatan majgcych na celu minimalizacje szkdéd w
Srodowisku powstatych wskutek dziatalnosci Spétki, w tym informowanie
stosownych wtadz w przypadku wystgpienia ww. szkdd,

* minimalizacja kosztow przywracania $rodowiska do wymaganych
standardow,

« prowadzenie inwestycji zwigzanych z ograniczaniem negatywnego
dziatalnosci Spoétki na srodowisko,
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Oswiadczenie o stosowaniu tadu korpo

Okreslenie stosowanego zbioru zasad ftadu korporacyjnego

Spoétka dgzy do zapewnienia jak najwiekszej transparentnosci swoich dziatan, nalezytej jakosci
komunikacji z inwestorami oraz ochrony praw akcjonariuszy, takze w materiach nie regulowanych
przez prawo. W zwigzku z tym Zarzad cyber_Folks o$wiadcza, ze w 2023 roku, Spotka stosowata
zasady tadu korporacyjnego stanowigce Zatgcznik do Uchwaty Nr 3/1834/2021 Rady Nadzorczej
Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie SA z 29 marca 2021 r., pn. ,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na GPW 2021” (DPSN, zasady tadu korporacyjnego), ktére zostaty opublikowane w
serwisie prowadzonym przez GPW pod adresem internetowym www.gpw.pl/dobre-praktyki2021.




Oswiadczenie o stosowaniu tadu korpo

Zasady i rekomendacje tadu korporacyjnego, od ktorych odstar

ZARZAD | RADA NADZORCZA

2.1. Spotka powinna posiadac¢ polityke rdéznorodno$ci wobec zarzgdu oraz rady nadzorcze
przyjeta odpowiednio przez rade nadzorczg lub walne zgromadzenie. Polityka roznorodnos
okreSla cele i kryteria roznorodnosci m.in. w takich obszarach jak ptecC, kierunek wyksztafceni
specjalistyczna wiedza, wiek oraz dosSwiadczenie zawodowe, a takze wskazuje termin i SpOSc
monitorowania realizacji tych celow. W zakresie zroznicowania pod wzgledem pfci warunkie
zapewnienia roznorodnosci organow spoftki jest udziat mniejszoSci w danym organie na poziom
nie nizszym niz 30%.

Spotka nie stosuje powyzszej zasady.

Spétka nie przyjeta polityki roznorodnosci w odniesieniu do Rady Nadzorczej i Zarzgdu. Decyz
w zakresie sktadu organow w Spotce podejmowane sg na podstawie indywidulanych kwalifikac
i umiejetnosci poszczegolnych osob, z poszanowaniem rownych szans kazdej z osdb, bez wzglec
na jej pte¢ lub wiek z poszanowaniem zasady rownego traktowania i niedyskryminacji. W zakres
polityki personalnej Spodtka stosuje od samego poczgtku zasady rownego traktowan
i niedyskryminaciji. Cztonkami Rady Nadzorczej obecnej kadencji sg dwie kobiety i trzech mezczyzr

2.2. Osoby podejmujgce decyzje w sprawie wyboru cztonkéw zarzgdu lub rady nadzorczej spoi
powinny zapewni¢ wszechstronnoSC¢ tych organow poprzez wybor do ich sktadu 0S¢
zapewniajgcych roznorodnos$c, umozliwiajgc m.in. osiggniecie docelowego wskaznika minimalneg
udziatu mniejszosci okreslonego na poziomie nie nizszym niz 30%, zgodnie z celami okreSlonyi
w przyjetej polityce roznorodnosci, o ktorej mowa w zasadzie 2.1.

Spotka nie stosuje powyzszej zasady.

Zgodnie z wyjasnieniami do zasady 2.1 Spétka nie przyjeta polityki réznorodnosci. Kryteria dobol
cztonkow organow Spotki zapewniajg peten profesjonalizm organéw Spotki, sg dokonywar
z poszanowaniem zasady rownego traktowania i niedyskryminacji, wypetniajgc tym samym, ce
wskazane w preambule niniejszego rozdziatu DPSN2021.

2.11.6. informacje na temat stopnia realizacji polityki réznorodno$ci w odniesieniu do zarzgc
i rady nadzorczej, w tym realizacji celow, o ktorych mowa w zasadzie 2.1.
Spotka nie stosuje powyzszej zasady.

Spoétka nie ma przyjetej Polityki roznorodnosci zgodnie z wyjasnieniami do zasady 2.1.




Oswiadczenie o stosowaniu ftadu korpo

Opis giéwnych cech stosowanych w przedsiebiorstwie emitentz
systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w
odniesieniu do procesu sporzgdzania sprawozdan finansowych
i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

Zasady i procedura sporzgdzania sprawozdan finansowych uregulowane sg w szczegolnosci prze
Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej, ustawe o rachunkowosci orz
wewnetrzne procedury funkcjonujgce w Grupie cyber_Folks.

Ustanowienie systemdéw kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu do proces
sporzgdzania sprawozdan finansowych ma na celu w szczegolnosci zapewnienie kompletnos
przetwarzania danych finansowych oraz zachowania poprawnosci informacji finansowyc
zawartych w sprawozdaniach finansowych i raportach okresowych. Implementowane procedu
majg za zadanie zapewnienie wifasciwej autoryzacji rejestrowanych operacji oraz ujec
w sprawozdaniach finansowych wszystkich operaciji.

Zasady zmiany Statutu Spoftki

Zgodnie z przepisami Kodeksu spoétek handlowych, zmiana Statutu Spdtki wymaga uchwa
podjetej okreslong wiekszoscig gtosow na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy oraz wpisu ¢
rejestru.

Statut Spétki nie zawiera zapisbw odmiennych od przepisow Kodeksu spétek handlowyc
regulujgcych zmiane Statutu.




Oswiadczenie o stosowaniu tadu korpo

Zarzad

Sktad osobowy

Na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania w sktad Zarzgadu cyber_Folks wchodzi 5 0s6
Prezesem Zarzadu cyber_Folks jest Jakub Dwernicki, Wiceprezesem Zarzgdu jest Robert Stasi
a funkcje Cztonka Zarzadu petnig: Katarzyna Juszkiewicz, Artur Pajkert i Konrad Kowalski. Zost:
oni powotani do sktadu Zarzgdu przez Rade Nadzorczg uchwatg z dnia 31 sierpnia 2023 r.
Obecna kadencja Zarzgdu trwa do 31 sierpnia 2026 r.

Zasady dotyczace powotywania i odwotywania oséb zarzadzajacych

Zgodnie ze Statutem Spotki, Zarzad sktada sie z jednego lub wiekszej liczby cztonkow, w ty
Prezesa i Wiceprezesa Spotki. Liczbe cztonkéw Zarzgdu danej kadencji okresla Rada Nadzorc:
Spotki.

Czionkéw Zarzgdu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza Spoftki. Rada powotuje Cztonkdéw Zarzgc
na okres trzyletniej wspolnej kadenciji.

Uprawnienia i kompetencje os6b zarzadzajacych

Zarzad Spotki zobowigzany jest do sporzgdzania rocznych planéw dziatalnosci Spotki oraz spofe
zaleznych, budzetéw Spofki oraz spotek zaleznych, plandéw strategicznych Spotki oraz spoie
zaleznych, a w razie koniecznosci rowniez zmian do tych dokumentéw, oraz do przedktadania tyc
dokumentéw oraz ich zmian do zatwierdzenia przez Rade Nadzorczg Spotki.

Zarzad zawiera z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych, wybranym prze
Rade Nadzorczg, umowe na zbadanie jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdan

finansowego. Warunki umowy z powyzszym podmiotem zatwierdza Rada Nadzorcza.
Decyzje w zakresie emisji lub wykupie akcji nalezg do kompetencji Walnego Zgromadzen
Akcjonariuszy.
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Rada Nadzorcza
Sktad osobowy

Na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania Rada Nadzorcza sktada sie z 5 oso6b. Informac
na temat sktadu Rady Nadzorczej zamieszczono w rozdziale Wtadze Grupy na stronach 88-89.

W 2023 r. nie nastgpity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej. Natomiast Walne Zgromadzen
Akcjonariuszy cyber_Folks w dniu 26 czerwca 2023 r. zdecydowato o przedtuzeniu kaden
Czionkéw Rady Nadzorczej na kolejng kadencje.

Zgodnie ze Statutem Spotki, Rada Nadzorcza sktada sie z 5 lub 7 czionkdw, powotywanyc
na okres wspolnej kadencji trwajgcej 3 lata. Liczbe czionkéw Rady Nadzorczej danej kaden
ustala Walne Zgromadzenie.

Wybranym akcjonariuszom przystuguje uprawnienie osobiste do powotywania i odwotywan
cztonkow Rady Nadzorczej, w tym do powierzenia funkcji Przewodniczgcego. Uprawnienia te ¢
szczegotowo opisane w Statucie Spotki.

Rada Nadzorcza wybiera ze swego sktadu Wiceprzewodniczacego Rady i Sekretarza Rac
na pierwszym posiedzeniu nowej kadenciji.

Co najmniej dwoch cztonkéw Rady Nadzorczej powinno spetniac kryteria niezaleznosci od Spotk
podmiotow z nig powigzanych.
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Uchwaty Rady Nadzorczej zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosow, o ile przepisy Kodeks
spotek handlowych lub Statut Spétki nie stanowig inaczej. W razie rownosci gtoséw rozstrzyga gic
Przewodniczgcego.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaly, jezeli na posiedzeniu jest obecnha co najmniej potow
jej cztonkow, a wszyscy jej cztonkowie zostali prawidtowo zaproszeni.

Czionkowie Rady Nadzorczej mogg brac¢ udziat w podejmowaniu uchwat Rady, oddajgc swaj gt
na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej. Uchwaty mogg by¢é podejmowar
bez odbycia posiedzenia, w trybie pisemnym. Rada Nadzorcza moze podejmowac uchwaty pr:
wykorzystaniu srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢. Uchwata podije
w takim trybie jest wazna, jezeli wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej zostali powiadomie
o tresci projektu uchwaty.

Posiedzenie Rady Nadzorczej moze sie odby¢ bez formalnego zwotania, jesli wszyscy |
cztonkowie wyrazg na to zgode i wszyscy czionkowie Rady bedg obecni na tak odbywany
posiedzeniu.

Uchwata Rady Nadzorczej w przedmiocie nieobjetym porzadkiem obrad moze zosta¢ podje
wytgcznie w przypadku, w ktérym na posiedzeniu obecni sg wszyscy cztonkowie Rady Nadzorcze
wszyscy wyrazili zgode na podijecie takiej uchwaty.
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Komitet Audytu

Na dzieh 31 grudnia 2023 r. oraz na dzien sporzgdzenia niniejszego Sprawozdania w ramach Rac
Nadzorczej funkcjonowat Komitet Audytu w sktadzie:

Kamil Patyska - Przewodniczgcy Komitetu Audytu
Katarzyna Zimnicka-Jankowska - Cztonek Komitetu Audytu
Jacek Duch - Cztonek Komitetu Audytu

Ustawowe kryteria niezalezno$ci spetniajg Kamil Patyska oraz Katarzyna Zimnicka-Jankowska.

Jacek Duch posiada wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktérej dziata Spoétka, z uwa
na wieloletnie doswiadczenie techniczne w inzynierii oprogramowania i w zarzgdzan
w miedzynarodowych i polskich koncernach informatycznych.

Kamil Patyska posiada ponad 13-letnie doswiadczenie w dziedzinie finanséw. Obecnie kieru
zespotem w dziale finanséw w Grupie Kapitalowej Agora SA., wspierajgc spotki w Grupie
zakresie kontrolingu, raportowania finansowego i niefinansowego, podatkéw i sprawozdawczos
finansowej. Prowadzi réwniez szkolenia z zakresu nowych standardow i zmian w legislac
podatkowej dotyczacej finanséw duzych przedsiebiorstw. Posiada Certyfikat ksiegowego wydar
przez Ministra Finansow oraz jest na ostatnim etapie otrzymania miedzynarodowego tytutu ACC
(Association of Chartered Certified Accountants).

Katarzyna Zimnicka-Jankowska posiada tytut Charted Financial Analyst. Ukohczyta liczne kurs
i szkolenia z zakresu rachunkowo$ci, zarzgdzania finansami, modelowania finansowego i wycer
przedsiebiorstw. Posiada doswiadczenie w analizie strategicznej i finansowej przedsiebiorsty
wycenach przedsiebiorstw, analizach due diligence i analizach efektywnosci inwestycji.

W 2023 roku obrotowym odbyto sie siedem posiedzen Komitetu Audytu.
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Komitet Audytu

Gléwne zalozenia opracowanej polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzen
badania

Wyboru firmy audytorskiej dokonuje Rada Nadzorcza, dziatajagc na podstawie rekomendar
Komitetu Audytu.

Komitet Audytu podczas przygotowywania rekomendacji oraz Rada Nadzorcza podcz:
dokonywania finalnego wyboru podmiotu uprawnionego do badania, kierujg sie nastepujgcyr
wytycznymi:

Wybér firmy audytorskiej dokonywany w odpowiednim terminie tak, aby termin badania i wydan
sprawozdania z badania nie kolidowat z terminarzem przekazywania sprawozdan finansowyc
Spoéfki i Grupy Kapitatowej do publicznej wiadomosci;

Rada Nadzorcza, przy dokonywaniu wyboru zwraca szczegdlng uwage na koniecznos
zachowania niezaleznosci firmy audytorskiej i biegtego rewidenta;

Podczas analizy ofert Rada Nadzorcza i Komitet Audytu biorg pod uwage takze takie paramet
jak: cena, oraz dotychczasowe doswiadczenie podmiotu w badaniu sprawozdan finansowyc
jednostek zainteresowania publicznego, w tym spotek notowanych na Gietdzie Papieré
Wartosciowych w Warszawie S.A.,

Wybor firmy audytorskiej dokonywany jest z uwzglednieniem wymaganej przepisami prawa zasac
rotacji firmy audytorskiej i kluczowego biegtego rewidenta;

Pierwsza umowa o badanie sprawozdania finansowego jest zawierana z firmg audytorskg na okre
nie krotszy niz 2 lata, z uwzglednieniem wynikajgcych z przepisow prawa zasad rotacji firn
audytorskiej i kluczowego biegtego rewidenta;

Uzasadnienie dla dokonanego wyboru firmy audytorskiej Rada Nadzorcza przesyta do wiadomos
organu zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe.
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Komitet Audytu

Firma audytorska

Do przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych Spotki zostata wybrana spétka BDO spotk
Z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 12, firma audytorsk
numer 3355.

Umowa o badanie Sprawozdan finansowych Spofki zostata zawarta 13 lipca 2023 r. Wyboru firn
audytorskiej dokonata Rada Nadzorcza na podstawie uchwaty z dnia 27 marca 2023 r. r
podstawie rekomendacji Komitetu Audytu.

W minionym roku obrotowym firma audytorska wykonata na rzecz spotki ustugi: badan
jednostkowego i skonsolidowanego rocznego sprawozdania finansowego oraz przegle
srodrocznego jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Firma audytors}
Swiadczyta rowniez ustugi w zakresie badania rocznych statutowych sprawozdan finansowyc
jednostek zaleznych.

Dodatkowo firma audytorska Swiadczyta na rzeczy Vercom ustugi przegladu srédroczneg
jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Wynagrodzenie firmy audytorskiej:

Obowigzkowe badanie i przeglad jednostkowych i skonsolidowanych

sprawozdan finansowych jednostki dominujgcej oraz jednostek zaleznych 832 536
Ustugi atestacyjne, w tym przeglady jednostkowych i skonsolidowanych

. - . . L . : 1) 333 288
sprawozdan finansowych jednostki dominujgcej oraz jednostek zaleznych
Pozostate ustugi 3 0

1) ustugi atestacyjne obejmujg wynagrodzenie za przeglad srédrocznych skréconych sprawozdan finansowych oraz ocene
sprawozdania Rady Nadzorczej z wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej
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Walne Zgromadzenie

Sposob dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis pra
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania, w szczegodlnosci zasady wynikajace
regulaminu walnego zgromadzenia, o ile informacje w tym zakresie nie wynikaja wprost
przepiséw prawa

Walne Zgromadzenia akcjonariuszy cyber Folks odbywajg sie na podstawie Kodeksu spote
handlowych, Statutu Spotki oraz Regulaminu Walnych Zgromadzenh.

Prawo uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu Spoétki majg osoby bedgce akcjonariuszami spof
na szesnascie dni przed podang w ogtoszeniu o zwotaniu datg Walnego Zgromadzenia (dzie
rejestracji uczestnictwa w walnym zgromadzeniu). W Walnym Zgromadzeniu biorg udzi
cztonkowie Zarzgdu oraz w zaleznosci od tego czy jest to uzasadnione sprawami objetyr
porzgdkiem obrad takze cztonkowie Rady Nadzorczej, w liczbie umozliwiajgcej merytoryczr
odpowiedz na pytania akcjonariuszy Spotki. W obradach Walnego Zgromadzenia majg prawo bre
udziat takze inne osoby zaproszone przez organ zwotujgcy Walne Zgromadzenie lub dopuszczor
na sale obrad przez Przewodniczgcego.

Akcjonariusz moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywaé¢ prawo gtosu osobisc
lub przez pethomocnika.

Prawa i obowigzki Akcjonariuszy okresla w szczegdlnosci Kodeks spotek handlowych, Ustaw
o Obrocie, Ustawa o Ofercie oraz Statut Spotki.
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Zasady zarzadzania Spotka i Grupa

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity inne istotne zmiany w podstawowych zasadach zarzgdzania
Spotki i jej Grupy Kapitatowe;.

Opis istotnych postepowan toczacych sie przed sadem

Grupa cyber_Folks posiada nierozliczone zaliczki wyptacone spotce SOPOL Solewodzihscy sp. j.
(,SOPOL”) w kwocie 517 tys. PLN z tytutu umowy o $wiadczenie ustug. Grupa cyber_Folks zgodnie z
umowg o Swiadczenie ustug zawartg z SOPOL naliczyta kare umowng w wysokos$ci 1.100.000 PLN z
tytutu niezapewnienia przez SOPOL minimalnej dziennej przepustowosci wysytek wiadomosci SMS
zgodnie z postanowieniami umowy. Postepowanie o wydanie nakazu zapfaty zostato wszczete 2 lipca
2018 r. Kara umowna nie zostata rozpoznana jako przychdd do czasu uprawdopodobnienia mozliwosci je
odzyskania. Tytutem pokrycia roszczen z tytutu kary umownej Komornik Sgdowy przy Sgdzie Rejonowyn
w Mikotowie wszczat postepowanie egzekucyjne z nieruchomosci bedgcych wiasnoscig wspaolnikow
SOPOL. Ponadto Grupa cyber_Folks posiada wpisang hipoteke przymusowg w kwocie 1.396.208,04 PLI
na nieruchomosci bedgcej wtasnoscig SOPOL tytutem zabezpieczenia roszczen z tytutu powyzszej kary
umowne;.

W 2020 r. Grupa dokonata odpisu aktualizujgcego wartos¢ naleznosci w wysokosci 250 tys. PLN. Na 31
grudnia 2021 r. Grupa dokonata oceny ryzyka sptaty przez dtuznika naleznosci i w rezultacie tej oceny
uznaje, ze utworzony w roku poprzednim odpis aktualizujgcy jest wystarczajgcy.

Na dzieh sporzgdzenia raportu toczy sie postepowanie z powodztwa spotki Vercom S.A. wobec Polkomt
Sp. z 0.0. o zaptate kwoty 4.806.945 PLN wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie za okres od 4 ma
2020 r. do dnia zaptaty tytutem kary umownej zastrzezonej na rzecz Spétki. Pozew zostat ztozony przez
Spotke 5 lutego 2021 r. W opinii Spoétki, Polkomtel nie wykonywat nalezycie swoich zobowigzan
wynikajgcych z zawartej pomiedzy stronami umowy dotyczgcej realizacji zlecen Spotki, dotyczgcych
wysytania/otrzymywania przez Spoétke wiadomosci SMS/MMS wedtug okreslonych pomiedzy stronami
zasad.

Poza powyzszym Grupa cyber_Folks nie prowadzi istotnych postepowan toczacych sie przed sgdem,
organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczacych
wierzytelnosci Spotki cyber_Folks i jej jednostek zaleznych.
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Mozliwos¢ realizacji zamierzen inwestycyjnych

Grupa posiada zdolnosc¢ do realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych,
zarowno ze $rodkow witasnych, jak i pochodzgcych z finansowania dtuznego.

Wykorzystanie wplywow z emisji
W okresie objetym niniejszym raportem spotka nie przeprowadzita emisji papierow wartosciowych
Kredyty i pozyczki

Informacja o zaciggnietych kredytach i pozyczkach zostata przedstawiona w Nocie 31
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego.

Zarzadzanie zasobami finansowymi

Spoétka i Grupa cyber_Folks prowadzi aktywng polityke akwizycji podmiotoéw uzupetniajgcych ofert
produktowg Grupy oraz rozszerzajgcg geograficzny zakres dziatalnosci na rynku hostingu

w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. W zwigzku z tym Grupa aktywnie korzysta

z zewnetrznego finansowania dtuznego, przy jednoczesnej kontroli mozliwosci wywigzywania sie .
zawieranych umow, ogolnego poziomu zadtuzenia oraz zadtuzenia w odniesieniu do osigganych
wynikow.

W ocenia Zarzadu, cyber_Folks posiada zdolnos¢ wywigzywania sie z zaciggnietych zobowigzan
oraz nie identyfikuje bezposrednich zagrozen dla regulacji zobowigzan w przysztosci.
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Oswiadczenie Zarzadu w sprawie rzetelnosci sporzadzenia
skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Grupy Kapitatowej cyber_Folks za rok finansowy zakonczony
31 grudnia 2023 r.

Zarzad cyber_Folks S.A. oswiadcza, iz wedle jego najlepszej wiedzy, skonsolidowar
sprawozdanie finansowe cyber_Folks za okres roku finansowego zakornczonego 31 grudnia 2023
i dane poréwnywalne sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci.

Zarzad oswiadcza takze, iz zaprezentowane dane odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny
jasny sytuacje majatkowg i finansowg Grupy oraz jej wynik finansowy. Sprawozdanie z dziatalno$
zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Spotki, w tym opis podstawowych ryz)
i zagrozen.

Jakub Dwernicki Robert Stasik
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Artur Pajkert Katarzyna Juszkiewicz Konrad Kowalski

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Oswiadczenie Zarzadu w sprawie firmy audytorskiej
badajacej skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy Kapitatowej cyber_Folks za okres roku
finansowego zakonczonego 31 grudnia 2023 r.

Zarzad cyber_Folks, na podstawie oswiadczenia Rady Nadzorczej cyber_Folks, informuje, ze firn
audytorska badajgce roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatow
cyber_Folks za okres roku finansowego zakonczonego 31 grudnia 2023 r., BDO spotka
ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Postepu 12, zosta
wybrana zgodnie z przepisami prawa.

Firma audytorska oraz cztonkowie zespotu wykonujgcego badanie spetniali warun
do sporzgdzenia bezstronnego i niezaleznego sprawozdania z badania rocznego sprawozdan
finansowego zgodnie 2z obowigzujgcymi przepisami, standardami wykonywania zawoc
i zasadami etyki zawodowe;j.

W Spoéice sg przestrzegane obowigzujgce przepisy zwigzane z rotacjg firmy audytorski
i kluczowego biegtego rewidenta oraz obowigzkowymi okresami karenciji.

Spétka posiada polityke w zakresie wyboru firmy audytorskiej. Spotka nie posiada polityki
zakresie swiadczenia na rzecz emitenta przez firme audytorskg, podmiot powigzany z firn
audytorskg lub cztonka jego sieci dodatkowych ustug niebedgcych badaniem, w tym ush
zwolnionych z zakazu sSwiadczenia przez firme audytorskg. Takie ustugi mogg by¢ swiadczor
jedynie za zgodg Komitetu Audytu.

Jakub Dwernicki Robert Stasik
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Artur Pajkert Katarzyna Juszkiewicz Konrad Kowalski

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Oswiadczenie Rady Nadzorczej w sprawie Komitetu Audytu

Rada Nadzorcza cyber_Folks o$wiadcza, ze w Spotce i Grupie Kapitatowej cyber Folks ¢
przestrzegane przepisy dotyczgce powotania, sktadu i funkcjonowania Komitetu Audytu, w ty
dotyczace spetnienia przez jego cztonkéw kryteriow niezaleznosci oraz wymagan odnosnie ¢
posiadania wiedzy i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktérej dziata emitent, oraz w zakres
rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych.

Komitet Audytu, powotany w ramach Rady Nadzorczej, wykonywat zadania komitetu audy
przewidziane w obowigzujgcych przepisach.

Jacek Duch
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej




Jakub Dwernicki Robert Stasik Artur Pa

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzgdu Cztonek Za

Data sporzadzenia i zatwierdzenia do publikacji
Raportu Rocznego Grupy cyber Folks za 2023 r.

25 marca 2024 r.



