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Raport kwartalny
Grupy cyber Folks

za | k wa r trakgobrdtowkdgo
zako®&zony 31 marca 2025 r .




Szanowni Akcjonariusze, Pracownicy, Partnerzy

Za nami udany i intensywny pocz NAcbkle. IR 0 s nwiizystkie nasze linie biznesowe, a integracja z Shoper j u U
przynosi wymierne k o r z.yd it erf miobrej drodze, by z b u d o majpardziej z aawans dvearhMol ogi
g r ueaommerce w Europie$ r o d k-\Wselmdniej.

W raportowanym kwartale s f i nal i zroayjawii fakredgzieew historii Grupy, czyli a k wi z $hoperii lidera
rozwi Seasdl e-commerce w Polsce. Pomimo k r - t kokresg, eidzimy j upierwsze efekty integracji oraz
Wsp- Jrres@y §-aw - wobszarze rozwoju produktu, technologii, jakis pr z eed a Oy

| Kk wa r2026§. z a k o Ec z griyéch&anyi na poziomie 191 min PLN, czyli 0 32% wi i meé jok wc ze Sni e
Skorygowana EBITDA wz r o & %6 do niemal 62 min PLN. To z a s § sofjdmego rozwoju organicznego
w segmentach cyber_ Folks oraz Vercom, jak i konsolidacjiwy n i Krupy Shoper od 1 lutego 2025 r.

Dobre i systematycznie r o s n Nyni&i p o z wa hamjdN\e i esli @yiskiem z akcjonariuszami, przy utrzymaniu
zdrowej struktury bilansowej i komfortowym poziomie z a d g u Uketn-idajg pr z e s tdo dalszgeh inwestycji
ws p i e r adyndmiozreetpo rozwoju Grupy.

AD

15 maja 2025 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie z at wi ew yd § djeddendy w wy s o k 8,@cziaj e d n N
a k c ¢org,N c zdaje kew o 2818 min PLN. J e d n o ¢ zakcjprmaiiusze zdecydowali o przeprowadzeniu skupu akgj
wgas mwah t do3@min PLN.

Jednym z kluczowych f i | @trategii cyber Folks jestr o z \autgrskichr o z wi MWy Gch opartychos zt uc z n
i nt el ilgtenesfdim,nasr e alpmd e wtag dh n o | .oNgszyenzflaghwym produktem jest kreator stron
internetowych Now. W | kwartale ud o st i p wielr is20mlt - s mot ka § antuzjastycznym odbiorem
uUyt k o wwd rka Wa myw nauterkkiego asystenta Al robo_Folksr o z wi Nl @ ruigya,ti usprawvniap r a ¢ fi
naszym pracownikom, a j e d n o ¢ zue§Santiivg raz y S p Uzgskiwaaie wsparcia przez naszych k| i e.nt -
Pracujemy r - wnineaeld oz wi Nz & b i enalizuje dane e-commerce i rekomenduje konkretne d zi a g an i
optymal k ani Ngosr @ft ¢ sk I e iptermetowych.
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Dobre wyniki i systematyczny r o z Wwiznesu i z a r - wmwegmiarze operacyjnym, jak i finansowym i d a jsdlidny
fundament do dalszej ekspansji i rozwoju. Naszym celem jest wieloletni wzrost wa r t d Stechnologicznej,
operacyjnej i rynkowej oraz zbudowanie jednej z wi o d N euyopeiskich firm technologicznych. W d § u dernrnie
roSniSeneyd ni oo 304@%m Realizuemy k o n's e k we tnrt a thvevgpju, ik t - furelamentami s NAI jako
kluczowa przewaga w e-commerce, rozbudowa oferty dla mi kr o p r z e d,sekspdmsjaozagraniozna oraz
budowad § u g ot e rwairnt odlsSagicjonariuszy.

Na drodze do realizacji tych ambitnych ¢ e | ¢ w e k rmjnd$ kolejne wyzwania, ale ztakinz e s poiGeé mat e g i
JAKU B jestem spokojny o naszep r z y wynifi. z i i kvseystkim Pracownikom zaz a a n g a U 6 pvaa 1 Painerom za
zaufanieii ns pi wa p N§ ParAlcjoriariuszomzawi awma s wiNz | i

DWERNICKl Z wyrazami szacunku,

Jakub DwernicKki
PrezesZar zNdu cyber Fol PrezesZ a r z tybeu Folks




Spis treScli

Perspektywy rozwoju
Wyniki finansowe

Akcje | akcjonariat

cyber _Fol ks w pigugc ZarzNd i Rada Nadzo

Podsumowanie Q1 2025 . :
Inne informacje

Segment cyber Folks

Segment Shoper oM
Segment Vercom

cyber_Folks na GPW

Kluczowe zdarzenia 2025




>0 nas

JesteSmy grupN dynami cWsperanymage, Srednie | dadfe portfolio kon
rozwijajNgygdk si n przedsi fnba drcsht wab e ¢ n o Sgkdlowalnych produktach
technologicznychdost arczaj Ncy®h I nterneci e, aut omat yédnvardydhwbhbdelGes - w
rozwi Nzania dl a biznesowych, komunikacji, marketingu _ abonamentowym.

~400 tys. klient-w na cagymrzedaUy, generuj Nc przy tym
Swi eci e 870 mln PLN przychod:-w roczni e




Ekosystem 360A eyber_Falks"

cyber Folks” VERCOM

Hosting: WordPress, WooCommerce, PrestaShop
Rejestracja domen i transfer
Kreator stron Al

OBE
k g QPR Wikrgos
cyber_Folks™ + shoper .
_____________ < VERCOM
\ $€ N\ /
SaaS dla e-commerce ~ O A E-maile marketingowe i transakcyjne A
Kreator sklep-w I eltz/ er - A Powiadomienia webowe i mobilne push <
Kreator tresSci Q@ % A SMS o
Profilowane szablony é"’ S A Voice A
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ﬁ Ve
|l nt egracja z ERP, %Zaerd
i

zapasami dostawcami us A E-maile marketingowe

A MarTech

(np. pgatnoSci, |l ogistykd¢ \ .
) ~ o Web dev & design
Il ntegracja r-Unych kanag-w AiOS&Androiddgev
sprzedaUlUy, w tym mar ket pl ce
shoper
Linia biznesowa cyber_Folks
A SEO Linia biznesowa Vercom
A SEM

Linia biznesowa Shoper

A Web dev & design




-Jedna z najlepszych firm techno-l ogliczny
Wschodni ej z globalnN bazN klient - w

Gl obalna struktura przychod- w
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Czechy EU

Wielka
Brytania

Rumunia Chorwacja

°Lokalizacje ! Siedziba CBF lGQ- wne rynki CBF
zespog-w CBF




>cyber Folks
kluczowe fakty

40% WZROSTU ROCZNIE
PRZEZ 20 LAT

400 TYS.
KLI ENTEW NA
CAGYM $WI ECI E

~200 MLN PLN
PRZEPGY WE W

Pl ENI Nt NYCH

Z DZI AGALNOSCI
OPERACYJNEJ

Od20latnaszepr zychody rosnN w te
40% rocznie (CAGR), od czasu IPO (2017)
Wz r oS gkrotnre, abhasza kapitalizacja

wzr osKmot®9ni e osi Ngaj Nc warto

Of eruj emy r o prawiddpGatysi amad§wc h,
Srednichklidobywhbi znesowych

zlokalizowanych w ponad 100 krajach.

Generujemy blisko200ml n PLN przepgyw-
operacyjnych rocznie,k t - r e | n waealalszy j e my
wzrostal e r dwriied my si i z akc]j
poczNtku naszej oyeodgmaIany na

dywi dendn, kt-ra co roku wzr
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Q1 2025 w cyber Folks

Rekordowy kwartag

cyber_Folks"




2025 w cyber_ Folks - agenda

> WYNIKI > ZBILANSOWANY
FINANSOWE ROZ WE J

Dynamiczny wzrost We wszystkich segmentach
cyber_Folks znajduje dzi ag ailcyberSolks,
odzwierciedlenie w rekordowych Vercom i Shoper (e-commerce)
wynikach finansowych,

w tym w wysokich operacyjnych

przepgywach pieni
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RELACJE > BUDOWA
INWESTORSKIE LIDERA CEE

Atrakcyjna wycena, z Konsekwentny r o0z
potencjagem doda i budowa technologicznego

WS pi eranym przez lidera e-commerce w Europie
dywidendy, wysokie stopy S r o d k-Wsghwdniej
wWzrostu organicz

transakcje M&A.




A4

Dynamiczny wzrost napndza nasz rozw: |

v Rekordowy kwartag w hi
Przychody +3204 Skorygowana +5504 Przychody przekroczygdy
(min PLN) EBITDA a skorygowana EBI TDA w
62 min PLN.
(min PLN)
v Kontynuujemy dgugoterm N
tempo wzrostu przychodps
191 na poziomie 30-40%. %
62 B
v Dynami ka przychod-w ob g
144 spadek sprzedaUy_ ngjwi 5
w segmencie Vercom, przy wysokiej bazie 2
zeszgorocznej . Z uwagi
wysygek bez istotnego
mar Uy brutto i zysku.
v Wzrost przychod-w | EB
organicznemu wzrostowi (segment Vercom
| cyber _Folks) oraz akwizycji Shoper
(konsolidacja od 1 lutego 2025 r.).
Q1 2024 Q1 2025

Q1 2024 Q1 2025




Wyniki pro-forma - z

Wy gNczeniem przychod- - w

Przychody
(mIn PLN)

176

Q1 2024

201

Q1 2025

uwzglndnieniem wwyzni k-w Shope

Skorygowana
EBITDA

(min PLN)

Q1 2024

67

Q1 2025

naj] winkszego Kkl 1 e

Wysoka, okogo 15%, dyn
pr zyc hod-fownapme wszystkich
segmentach

Dzinki stabilnym koszt
aut omatyzacj osi Ngamy
operacyjnej, skutkuj Nc

procent owN dynami kN zvy
wszystkich segmentach operacyjnych

Dynami ka przychod-w o0b
spadek sprzedaUy naj wi
w segmencie Vercom, przy wysokiej bazie

zeszgorocznej . Z uwagi
wysygek bez istotnego
mar Uy brutto i zysku.

Wynikipro-f or ma pr zychod- - w
uwzgl ndnieniem wyni k- w
Q1 2025 oraz za Q1 2024 oraz

z wygNczeniem przychod
z najwinkszego klienta

Wynikipro-f or ma EBI TDA z
wyni k-w Shoper za pe
Q1 2024

W
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Pal

Dynami czny wzrost Dbiznesu | rent ownoSci
netto spgaszczony przez nieoperacyjne Kk

Zysk netto przyp. akcjonariuszom jedn. dom

(min PLN)
O
<
o
M
2,7 23,9 B
-
3,1 )
>,
2,4 2
15,7
13,3
+53% >
>
Q1 2024 Wzrost organiczny Wzrost organiczny Zysk netto Shoper Q1 2025 wzrost biznesu Odsetki od Koszty transakcyjne Q1 2025
zysk netto przyp. cyber_Folks Vercom* (od 01.02.2025)* - zysk netto przyp. kredytu Shoper zysk netto przyp.
akcjon. jedn. dom. akcjon. jedn. dom. akcjon. jedn. dom.

* Pr zyp a chkcjoadriuszy jneednost ki domi nuj Ncej




Dynami czny wzrost przychod:-w | Zysk- -w

v Silny, organiczny, ponad 20% wzrost w segmentach:
Vercom i cyber_Folks

(min PLN) Q1 2024 Q1 2025 Zmiana v Akwizycja Shoper i konsolidacja od 1 lutego 2025 r.
Przychody ze spr 144,1 190,5 32% . : . Q
v W zwi Nzku z realizacj N prze (DD-
: . koszty transakcyjne i wzros =
Koszty ESOP i reorganizacji 0,9 4,9 435% |_|_|
O
f—l
Skorygowana EBITDA 39,7 61,8 55% v Wzrost amortyzacji g§-wnie 5

i i wyni k-w Shoper, w tym dodat
Amortyzacja i od 8.0 14,0 24% y P y

trwagych amortyzacj i znak-w towar owy

rozpoznanych na cenie nabycie.

Koszty finansowe netto -4,3 -8,0 87%
Podatek dochodowy -3,3 -7,3 120%
v Dodat kowe 7 mln zg koszt - - w
Zysk netto 24,2 27,8 15% stanowi Ncych kosztu uzyskan
co dodat kowo zwinkszygo efe
Zysk netto przyp. na 15,7 13.3 15% opodatkowania.

akcjonariuszy jedn. dom.




Wysoka zdol noSlI generowania got - wki

Srodki pieninUne z dziagal noSc
W ujnciu ostatnich 12 miesincy

(min PLN) Q12024 LTM Q12025 LTM Zmiana
Srodki pieninUne nett . o
operacyjnei 143,3 194,4 36% (o §
L
[ I

N.aby.C|e rzeczowych ak 180 308 71% -
niematerialnych O,

A ) x
PgatnoSci zobowi NzaE&E -11,8 -13,6 15% 143 e
Unlevered FCF 113,4 150,0 32% 112
Spgaty kredyt-w i poU 64.7 40,8 3704 -0

62

Odset ki zapgacone pom 24.8 23,7 A% 47
otrzymane 30
Dywidendy do akcjonariuszy 144 185 17
mni ej szoSciowych -
Wol ne Srodki (przepgy 9,5 67,0 607% Q1 Q1 Q1 QI Q1 Q1 Q1 Q1

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025




Komf ortowy poziom zadguUeni a, nawet po
akwizycji w historii Grupy

Dgug netto / Skorygowana EBI TDA

v Rekordowa EBITDA i komfortowe poziomy
zadguUenia pozwal aj N nam

] ~ e

dywi dendy i dokonywal duU B‘_

0

I'S

2,6 v Wzrost zadguUenia w 2025 E
z przejnciem sp-gki Shope 3

0,5

2019 2020 2021 2022 2023 2024 Q12025 LTM

*obliczone na podstawie danych proforma-z uwz gl ndni eni enea®BArTDA Shoper




Wyniki segmentu
cyber Folks

cyber_Folks"




cyber_Folks”

Od wi odNcego dostawcy -¢tomsdrdiengu do |

Wi odNca firma technologiczna w Pol sce Przychody ze sprzedaUy

Grupa cyber Folks jest jednym z |ider-w pol skiego afybe“r_k]:glkgwpklv\/ar@alleoz025cr_znego.

Rozwi Nzania oferowane przez grupin wspierajN przedsifnbiorc-w oraz osoby

indywi dualne w obecnoSci w Internecie | prowadzeniu biznesu online. A
<
—
M

. B

Wi o d Nicrea hostingowa w CEE n

Silna pozycja w Pol sce, Rumuni i oraz Chorwacji, o0s nta zar dzi nki ,9-

Wzrostowi organicznemu, | ak i skutecznej real i zac,| zejnl . g

26,6% 443

K lek f ,

ompleksowa orerta:

Usguagi hostingowe, domeny, serwery dedykowane, cel 'karplyl/qu‘é\t, o ndzi a

do tworzenia stron internetowych, narzndzi a anal i z a 64,4%

i optymalizuj Nce pozycjn w wynikach wyszukiwania Gt

Lider innowaciji

Tworzymy innowacyjne, autorskie produkty, narzndzia I usgugi, Kkt - -re

pozwal aj N przeni eS|l biznes do internetu. Wykorzystujemy najnowsze

technologie, w tym Al.
Hosting Domeny mDodat kowe usg
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Wyniki finansowe segmentu cyber Folks

v Mocny, ponad 14% wzr os
Przychody: Skoryngana dzinki rozwojowi produ
(min PLN) EBITDA: [ stabil nej bazie klie
(min PLN)
v Efektd Twi gni operacyj nej
kosztom i koncentracji na produktach
44.4 21,7 o duUej wartoSci dodan

AD

39,0

17 4 v Mni ejsze nakgady R&D w
w strukturze Grupy i r 0 z w- | pr oduk
e-commerce przeniesiony do segmentu

eecommerce (wpgyw okogo

.SA104 494

v W Q1 oddano do uUyt ku
bi urowN wiKpakRownano z
z tym prawa do uUyt ko
w wysokoSci okogo 3,6

v. W Q1 r-wnieU istotna,
w nowoczesnN infrastru
Q1 2024 Q1 2025 pod kNtem rozwoju Al (

Q1 2024 Q1 2025
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Wyniki finansowe segmentu cyber Folks

v Mocny, ponad 14% wzr os
(min PLN) Q1 2024 Q1 2025 Zmiana IdZISPzIbI [ ﬁZ}NOJb(;\;V: ep[(?:jg
Przychody ze sprzedadl 39,0 44,4 14% _ _ _ _
v Efektd Fwi gni operacyj nej
EBIT 13,2 16.6 26% kosztom i koncentracji na produktach
o duUej wartoSci dodan Eys
Amortyzacja -3,6 -4.5 25% o . >
v Mniejsze nakgady R&D wsed
EBITDA Oberacyina 6.8 — 6% w strukturze Grupy i r oz w- j  pr odu kusEs
peracy ’ ! 0 e-commerce przeniesiony do segmentu )
Koszty jednorazowe 0,6 0,6 -1% FEemmer €& (WRYYyw okote 5.
rocznie) :
Skorygowana EBITDA 17,4 21,7 25% .
) v W Q1 oddano do wuUyt ku
Mar Ua 44,6% 48,9% powierzchnifi biurowN w
. rozpoznano zwi Nzane z
CapEx 4,0 9,1 127% uUyt kowania aktyw-w w
CapEx% 10,3% 20,5% 3,6 min PLN

v W Q1 r-wnieU istotna,
l nwestycja W nowoczesn
przygotowanN pod kNtem
2,0 min PLN)
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Wybrane KPI cyber_ Folks

Hosting ARPU LTM:

Hosting & e-commerce: Domeny?d:
PLN
Q12023 Q12024 Q12205 Q12023 Q12024 Q12205 PE
502
Liczba kIl ie 223,4 220,6 217,1 Liczba domen (tys.) 399,3 376,9 365,8 36 423
1
ARPU LTM (PLN) 360,5 422,7 501,5 ARPU LTM (PLN) 84 95 111
0
Q1 2023 Q1 2204 Q1 2025 ‘é_
®
~220 tys A
20 tys. .
kKl i ent - w —
: n
hostingowych :
Domeny ARPU LTM:
(PLN) 111
v Koncentracja na sektorze e-commerce 84
v Wzrost ARPU oraz mar UowoSci
v Wy soKki poziom jakoSci obsgugi i satysfakcj i kl i ent - - w Q12023 Q1 2024 Q1 2025

(stabilny poziom wska¥*Tni ka NPS i First Time Response)

1) Wszystkie domen
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>Rozw- | Al
w cyber Folks




“Now 2 . O: Rewol ucjoni zujemy | nterne
kreatorowi stron opartemu na sztuczne]

Inteligenc]i

v. Nowt o nasz najnowszy wgasny produkt, kt -ry umoUl i wi a =
szybkie i gatwe tworzenie stron internetowych w zal edwi e
kil ka minut. Narznindzie jest w pegni oparte na sztuczmre, G -

inteligencji, co pozwala na jego efektywne skalowanie.

v Bardzo dobrze przyjnta pNowez Kkl ient - w noii
2. 0, kt-ra miaga premiern w styczniu 202 'D
osi Ngamy wysoki NPS, na poziomie ponad 8

oja strona dzialal
20100 o witryng | pozwel

%, 00 zbudowales!

1ctil po dynamiczne historie - J

v Now2.0 to zupegni e nowa wersja narzndzga y o W wig gkl 2t tologra

—_ . ) ) Wyblerzkolor 2my razem Cod NeIIPOMNaNago,
znacznie |l epsze strony, nowe funkclona14 | dop MEAEL B aiaas
treSci. Zoptymalizowali Smy al goryt my | slorocfiosfnrpa s U L KOWIRTTTKTA”

markl | nawiazac keokakt 2 odblorcami

YEEEXENN)

Canden wan e bevb

v Dzi nki nowej wer sj i chcemy prowadzil akt
dzi agania marketingowe. '

L dony 2 @ srone Anuly) G

2Zapisz » Cybevioles. of

Anuluj
cybertols ol
| —

>100nowych Kkl i ent
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T X
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Wzrost wydajnoSci Potencjag Wzrostu

[
s

Wzrost w przepgyiwnOO0Sx id zsiifekcii i5mt e § A Doskonaga skadrocwalt alotSur a ’umoUIiWia N8
200Gbps -r adykal na poprawa wydajnoSci, | o aLa/RNRaNRIIRNCRZ ™y =7WAZEE (ORSII| |k ko Feler Il 2 Fiika BeBZE NEGHVRGRI TS E "0 daa

konkurencyjnej &, &\ it ow~o$i na pr zys z §iefraspuktrardpiaby ry
A lnfrastruktura got owa ,rhawankowadychwy Kk obsguUyl rosnNcy wolumen danych i wy

LRSS QL RIIICRZE S ROTVEYRCS I RN SHE R ORI e el T YAC Kreowanie nowygbr zuyssgugNcych zwi Aks
przepustowoSi i wydajnoSi
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Optymali zacja Koszt - w Przewaga Konkurencyjna

A ZnaczNca redukcj a-niowszteSnienerai i ; Zwi fkszona ni ezawodn-anfslémentagjaf r a st r
Lmt FashF WRE UF a - Zapcwnn il cNENEE: wiits 2z Na@ia zaawansowanych mechanizm-w wykrywani a
e N mi ni mali zuj Ncych ryzyko przestoj - -w

Redukcja koszt - - wdep@ekiacawi amathy zacj Pegne wspatpeigee |[vswarcie dla protokj

RIS Za8 Y 1T, 21 TR ReHash7 el utylizacji zasob- Eliminacja dugu trecwortakomgd cuz i 8 d

Nistze'l'sTe(E@ery nowe j generacji oferuj zapewniaj Nca przewagn technol ogicznN
wydajnoSci do koszt-w utrzymani a
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Vd

RosnNce wykorzystanie Al wewnNtrz Ofr gan

| ., | robo_Folks B X

Aktualnie wdroUone =)

) . . ~ ) S Witaj! Jestem robo_Folks. W czym moge pomoc?
cyber_Mind T multiagentowe Sr o d o worchlesiracjii nt egr uj Nce nasze

narzndzi a | procesy operacyjne
A Ponad 600k przetworzonych zada@&® przez pi
A Ponad 40 proces-w, 70 agent - -w Al , kil kad —N

A Grafy wiedzy jako ¥Fr-dgo Konfiguracja hostingu
Copilotw systemie obsgugi KI'i ent a

Zarzadzanie
domenami

AD

A Wsparcie pracownika w ponad 16k spraw
A Kontekstowe wsparcie, dostarczanie danych, diagnostyka 58.04.2025
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Asystent robo_Folks w Panelu Administracyjnym
A Blisko 1000 rozm-w w ci Ngu pierwszych 3 tygodni IAKijest acros Webmalla?
A Kontekstowe wsparcie

A Asystent konfiguracji, pomoc w tworzeniu kodu aplikacji

Autonomiczne odpowiedzi na wybrane tematy Ad;:s:ve;:maila dla Twojego hostingu w
.~ . , cyber_Folks: = .
A -Ponad 100 obsguUonych zggosze& w p|erwszymzeépgorg),&abzlyo%zwprzez
A Sredni czas automatyczne,j odpowi edzi ~ 3  mparzegladarke, logujac sie pod adresem:

https://vpn-s254.cyber-folks.pl/roundcube

Filtr Al spamu kierowanego na kolejki BOK
A 75% spamu mniej na kolejkach Jak sie zalogowac?

Wpisz wiadomosé... >
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RosnNce wykorzystanie AI

Plany

Kolejnet ematy do aut on o mizez Aln e | obsgugi
Asystent Al w Panelu Klienta
Asystent Al w P an e VRS idedykpwangych

Wsparcie Agenta Al przy przeszukiwania bazy wiedzy/pomocy
cyber_Folks

Autodiagnostykapopr zedzaj Nca kontakt KIlienta z

@)
O
(V)]
Q¢
c
AD

Asystent operacyjny Al - automatyczne wykonywanie operacji na
zlecenie klienta np.:

A Konfiguracja domen, skrzynek
A Edycja DNS
A lnstalacja certyfikat - -w
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I
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A - Zamawi ani e dodat kowych wusgug
Podnoszenie jako8siuigstppnizegj NJych u narzndzi Al
A - Rozszerzeni funkcjonal noSci usgug

e
A - Zaawansowane narzndzia Al do monitorowania I
parametr-w Swiadczonych usgug
A lnteligentne mechanizmy predykcyjne umoUIl i wi
potrzeb klient - - w

A Ci Ngge doskonal enie proces-w wW oparciu o ana
operacyjnych




Wyniki segmentu
Shoper
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shoper

>Wyniki finansowe Shoper_

v 17%, czysto organiczny wzrost

Przychody: Skoryngana przychod-w, najwinksza
(min PLN) ° EBITDA: w obszarze usgug | ogi s

(min PLN) pgat nApoc i |

18,5 v Okogo 25% wzrostu EBIT
-rozw-j skalowal nych wu
przy stabilnych koszt a
i sprzedaUy daje efekt
operacyjnej

AZ
-

51,7

14,9

44,2

v Podobna dynamika wzrostu
skorygowanego zysku ne
2025 wyni-sg 11, 0 mln

o
D

-

o
f—'
=~
m:'

Q1 2024 Q1 2025 Q1 2024 Q1 2025




>Wysoka dynamika wzrostu GMV _

GMV Omnichannel

(mid PLN)
4.1
3,1
Q1 2024 Q1 2025
TAKE RATE 1,26% -0,17p.p

GMV Sklepy

(mld PLN)

Q1 2024

TAKE RATE

Q1 2025

1,90%

+0,1p.p

shoper

Utrzymanie wysokich dynamik wzrostu
GMV

Rekordowy wzrost GMV Omnichannel
dzinki szybkiemu rozwo
Apilo

Wzrost GMV Sklepy wci N
innych platform e-commerce w Polsce

Wyra¥tna popr avelerates Kk a ¥ n
sklepy (+0,10 p.p. r/r)

AD

(o)
®
=
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O
f_.
ey
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shoper

>Wzrost GMV natle rynku 1 konsumenta_

Dynamika GMV

65%

55%

v Dynami ka wzrostu GMV S
powyUe | rynku pomi mo w
osgabienia konsument a

45%

35% .
v Utrzymuj Nca sin niepew
OMNICHANNEL gospodarcza

25%
v Oczekiwane obni Uki st -

15% 15% SKLEPY z pozytywnym wpgywem
110 nastroj-w konsumencKkic
Bl Baselinker

5%
_— T~ — (LING SRID RSGIEAOT Y

-5%

Q423 Q124 Q224 Q324 Q424 Q125

AD
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®
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N
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SWy ni K i

(min PLN)

f

Nansaowe

Q1 2024

Przychody

Skorygowana EBITDA
Rent ownoSi

Zysk brutto skorygowany

Rent ownoSi

44,2

14,9

33,8%

11,0

24,8%

Zysk netto skorygowany

9,0

RentownoSi

20,3%

Grupy Kapitagowe;

Q1 2025

51,7

18,5

35,8%

13,7

26,4%

11,0

21,3%

Zmiana

17%

24%

+2,0 p.p.

25%

+1,6 p.p.

23%

+1,0 p.p.

shoper

Shop

Wysoka dynamika wszystkich
kl uczowych wska¥ni k- w
| biznesowych

Wzrost rent ownopdpcrir EBI
do poziomu 35,8%

Bardzo wysoka rentowoS
do firm konkurencyjnych

Dobre perspektywy wyni
finansowych w kol ejnyc

Korekta pozycji wynikowych
o koszty program-w mot
(1,1 min PLN)

AD

O
®
=
_I_I
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N
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shoper

>Wyniki finansowe segmentu e-commerce

v Segment e-commerce obejmuje wyniki
Shoper oraz Blugento

(min PLN) Q1 2024 Q1 2025 Zmiana
Przychody ze sprzedadlU 0,5 35,5 6554%
EBIT 0,1 3,4 3103%
<
Amortyzacja -0,1 -5,0 3314% g
I'S
EBITDA Operacyjna 0,3 8,4 3239% E
Koszty jednorazowe 0 4,3 5
Skorygowana EBITDA 0,3 4971%
Mar Ua 47,1%
CapEx 0,0 25257%

CapEx% 1,9%




>SWy pgata rekor dowe |
akcjonariuszom Shoper_

Dywidenda o
(min PLN) FOS

29,0

18,9

AD

2024 2025
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®
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x
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|l ga ekosystemu

R o z wApp Store

A Rozw-j API, Edyt or CLI, nowe

Nowy Skin Store

Sh o.p&T

»
S0

80
1
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>Nowa strategia produktowa_

Najlepszed o Swi adczeni e uUytkowni ka

0

Wygodnen ar z n d anerehantal a

0

Pi i kwiyyg | silegpu

0

Aplikacje i dodatki, k t - re rozwi j aj N
mo Ul i wSh&era

0

~

Wy Us z a s ptegosaedb miejsca

0

Pomociwsparciena kaUdym kr oku

0

shoper

AD
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shoper

~Y

>Obszary z potencjagem wzrostu sprzceuvualy

P Cross-border 0 P Multichannel

Wsparcie sprzedaUy zagr ﬁﬁlﬁ Wi ele kanag-w sprzedaUy, je
zaprojektowane od zera razem z mi ejsce by nimi zarzNdzal

naszymi merchantami

$3104J49gAD

shoper

O niebo lepszy biznes online




shoper

>SAktywacja $Ptgpat noSci

stripe

} Partnerstwo ze Stripe dla rozwoju

sprzedaUy mindzynarodowej 5
S
0
)
Zamoéwienia see I-n
A Usguga udostnpnityssnlkal elp - awponad 2 C,
S | x
A Obsguga pgatnoSci w walmetracchhanabow ch dl a pol ski ch v,
A Preferencyjne stawki diSmopea Uyt kowni k-w Pl atfor my F
A Zapewniony szybki onboardingi ur uchomi eni e usgugi '_:'5'5!
A Szeroki wachlarz usgug podnoszNcych konwersje trans@cji
A MoUIl i woSI wykor zyscheakmuta mechani zmu .
od Stripe
Suma 739,00 zt

A Wsparcie dla gatwej obsgugi zwrot - -w




shoper

>Pi erwsze wdroUone synergi e

} Podpi nci ecybkn Foks
dl a nowyc hSHoperaent - w

NOWOSC NOWOSC

cyber_Folks”

DOMENY I SSL HOSTING EKSPERCI NARZEDZIA INSPIRACJE

Sklepy shoper

Sklep internetowy Shoper Apilo - sprzedaz wielokanatowa
SprawdZ, jak fatwo | szybko mozesz zaczg€ z otgcz sklep z Allegro, marketplace'arn

AD

Sklep internetowy

- ~ Po;na;kllen(OWShoper; ;r.z-enIA;SSVKAIVer’:Vt;oShopera z pakietem naerdZi do
hoperApilo nar zndz S e gnpradazy online

P Skl e
dost

<O

n e n a S t r 0 n I e C b Cennik i funkcjonalnosci Jaka platforme sklepowa wybraé?
Sprawdz co zawieraja plany abonamentowe oréwnujemy platformy WooCommerc Otworz wiasny sklep internetowy z wygodnym edytorem wygladu,
PRI LI RORETICEORRCY A resiashop-Shoper-~ pozijal roice wbudowanymi integracjami i wsparciem technicznym. Sprzedawaj ze
spokojna glowa i rozwijaj swoj biznes!
Zaléz sklep bezpiatnie

D-
®
=
_I_I
o)
f—'
ey
m-c

Zal62 bezplatnie skiep

} Wsp:-lna obecnoSI na Tar
Ehandlu oraz organizacja
Shoper Future Lab




Wyniki segmentu
Vercom
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>Gl obal ne rozwi Nzani a wielokanagowe | omuni kac

Communications Platform as a Service Przychody ze sprzedaUy sc¢

Narzidzia Vercom pozwal ajN prowadzil wielokanagowN i \éeéc&ﬁncv\'n#g"é'%ﬁ?'sapgﬁfm

komuni kacji z klientami, wspierajNc procesy biznesowe duUych korporaciji,

jak i magych i Srednich firm na cagym Swiecie. o
p
D
I'S

Globalny wzrost -

Silna pozycja w Polsce i Czechach oraz atrakcyjna ekg;j nN, ,9-

zdywer syfi kowanN bazn klient - w. e

Skuteczne narzndzia do komuni kacj i
Platforma komunikacyjna, SMS, e-maile marketingowe i transakcyjne,
notyfikacje push web i mobile, voice, OTT oraz RCS

Nowe wdroUenia i rozwi Nzani a
Ni eustannie rozwijamy ofertn produktowN, 'wdraUaj Nc nowe produkty
(np. MessageFlow) , nowoczesne kanagy komuni kacj i (np. RCS) i rozwijaj Nc

dotychczasowe z wykorzystaniem automatyzacji oraz sztucznej inteligencji.

mPolska mCzechy mPozostage




VERCOM

>Wyniki finansowe segmentu Vercom

Skorygowana v Wysoka dynami ka p[zych
Przychody EBITDA: jednoczesnym wzroScie
z wygNczeniem : wysokomar Uowych wusgug
naj winkszego klienta (min PLN) kosztach og-Il nych, cCo
(min PLN) ok 23% organicznN dyna
EBITDA
104,2 28,8 y £
v I'stotny wpgyw na rapor )\
92,2 przychody, wysygek gen o
23,4 naj winkszego klienta ( |_|_|
2025 vs 12,4 mln zg w O,
uwag.i na hurtowy crlara =
to na dynami kn mar Uy b t
v Stabilne nakgady i nwes
obej muj Ncej niemal w c
rozw-j produkt - w
01 2024 01 2025 v. Wzrost nakgad-w na mar

zwi Nzku z rozwojem usyg
Q1 2024 Q1 2025 marki MessageFlow




VERCOM

>Wyniki finansowe segmentu Vercom

v Wysoka dynami ka przych
(mIn PLN) Q1 2024 Zmiana jednoczesrlym wzrosScie
wysokomar Uowych usgug
Przychody ze sprzedaC 104,6 6% kosztach og-Ilnych, co
23% organicznN dynamik
EBIT 19,2 29% EBITDA
0
Amortyzacja 39 1% v Istotny wpdyw na rapor [
wysygek generowanych p 2
_ . naj wi nkszego klienta ( |_|_|
EBITDA Operacyjna 23,1 24% 2025 vs 12,4 mln z§ w 2'
Koszty jednorazowe 0,3 -100% na hurtowy charakter n s
dynami kn mar Uy brutto :
Skorygowana EBITDA 23,4 23%
3 v Stabilne nakgady i nwes
Mar Ua 22,4% ni emal w cagoSci nakga
produkt - w
CapEx 2,7 81%

v Wzrost nakgad-w na mar
Z rozwojem usgug OTT/ R
MessageFlow

CapEx% 2,6%




VERCOM

>Wzrost zysku brutto napndzany pr zez
dodawani e Kdloispmitz-ew aiU

Zysk brutto na 0 R Uy
(min PLN) +16%
+4.5p.p.
118%
|
+12 900 R 0
- <
o
M
=
)
f—l
x
9,
Q1 2024 Nowi klienci NER* Wzrost mar Uy Q1 2025
* NER (ang. Net Expansion Rate)i wzr ost sprzedalUy do powtarzal ne|j grupy klient - -w, tj. podmi ot -w kt-re bygy klientami Grupy

okresie dla kt-rego obliczany jest wska¥ni k or akintavv okresi e por - wnawczym, z wygNczeniem najwinkszego




YV W end

Dywidendy

(min PLN)

>Konsekwentny wzrost wypgacanej]
25,0 >

45,0
+10 min PLN
35,0 )

2022 2023 2024

AD
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x
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22.05.2025 30 mln PLN
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VERCOM

>Przyspieszenie
wdr aani a
stwarza nowe

~y

mo Ul i wo Sc i

(BRIRE



VERCOM

> apewni amy
wszystkich

U j custnoradr jiowrmey We
kanagach

Kkomuni kacj |

Poprawas pr zeda Uy

Kontakt z klientami dodatkowei

Zwi hkszamingaUowani a Budowanie relacji

sprzedalOy

: . . : ~ : Zwi nkszeni e
Wykorzystaj swojN ba Zwinkszanie zaangaUowa Pozosta®& w kontakcie, aby dostarczanie wysoce
aby nawi Nz al Z ni mi zaawansowanej automatyzacji pi el ngnowal relacje z klientami .
spersonalizowanych t
0
N\ . : fr— 5
o - e ‘ 14:02 il LTE (@) \ . i
- G Wiach Q (—2
< o & @ I
. 3 home&you Teraz _OI-I
Odbierz rabat -10% R Swigta w Twoim stylu z home&you L —
Odkryj dziewig¢ nowych kolekcji 7\_
@ Sinsay FrllT;:;lQhéﬁﬁc_gfﬁ i stworz swoéj wymarzony, zimowy... m
emali@email.com e sferislpl Wt E

sinsay

-l L ;l _
i w i 4 yid
: ‘-%’/ T\ 5 | — g
Q% Ie s ‘
Dziekujemy za subskrypcje
naszego newslettera &

</
A \
e e

Potwierdz i odbierz rabat
\ -10%

Dzien Dziecka w salonach Sinsay!
Cata kolekcja dziecieca -20% przy
zakupie m.in. 2 produktéw, od
29.05 do 1.06. Sprawdz w
najblizszym salonie Sinsay!

Sluchawki Skullcandy...

509 481960 W
Ty: Obraz

STS

karuzelal_dla_radka_4:3...

Digiad

RCS Single Message posiada ws...

wakacje.pl
Turcja...

661668 617
Ty: https://we tl/t-NTOSg627ow

o Rozpocznij czat




