
>śr·droczny raport
Grupy R22_
za I p·ğrocze 2021 r. 

zakoŒczone 30 czerwca 2021 r. 

PoznaŒ, 30 sierpnia 2021 r.
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>Podsumowanie 
operacyjne_
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>Kolejny rekordowy kwartağ, 30% tempo wzrostu_

52,9

68,3

Q2 2020 Q2 2021

>Przychody_

14,3

18,6

Q2 2020 Q2 2021

>Skorygowana EBITDA_

5,7

8,4

Q2 2020 Q2 2021

+ 47%

>Zysk netto_
mln PLN mln PLN przypadajŃcy akcjonariuszom jedn. dominujŃcej w mln PLN

+ 30%+ 29%
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>Komentarz Prezesa ZarzŃdu_
Drodzy Akcjonariusze, Pracownicy, Kontrahenci, 

oddajň w Wasze rňce Sprawozdanie ZarzŃdu z dziağalnoŜci Grupy R22 i R22 S.A. w I p·ğroczu 2021 r. Po raz kolejny moŨemy 

pochwaliĺ siň rekordowymi wynikami. Przy podsumowywaniu tego p·ğrocza wyr·Ũniĺ naleŨy przeprowadzony proces publicznej oferty

akcji Vercom S.A. i debiut tej sp·ğki na Gieğdzie Papier·w WartoŜciowych w Warszawie, bardzo dobre wyniki osiŃgniňte w segmencie

hostingu (Grupie cyber_Folks) ïokoğo 40%, w peğni organicznego, wzrostu wyniku EBITDA zar·wno w I p·ğroczu, jak i w II kwartale

oraz wysokŃ dynamikň przychod·w i rozw·j sprzedaŨy przez Profitroom. Co wiňcej, juŨ po zakoŒczeniu raportowanego okresu, 

ogğosiliŜmy dwie inwestycje w segmencie CPaaS ïFreshmail oraz PushPushGo.

Grupa R22 kontynuuje dynamiczny rozw·j, kt·ry jest moŨliwy zar·wno dziňki akwizycjom, jak i skutecznym dziağaniom organicznym. 

W II kwartale wyniki Grupy rosğy w okoğo 30% tempie osiŃgajŃc 68,3mln zğ skonsolidowanych przychod·w, 18,6 mln zğ 

skonsolidowanej EBITDA oraz 8,4 mln zğ zysku netto przypadajŃcego akcjonariuszom jednostki dominujŃcej.

Co waŨne, jest to rozw·j we wszystkich obszarach naszej dziağalnoŜci, moŨliwy zar·wno dziňki dziağaniom organicznym, 

jak i akwizycjom. Wynik Grupy cyber_Folks wzr·sğ organicznie o okoğo 40% na poziomie wyniku EBITDA, 

przy okoğo 10% wzroŜcie przychod·w segmentu. Byğo to moŨliwe dziňki przeformatowaniu bazy 

klientów ïprzy zbliŨonej rok do roku liczbie klient·w mamy zdecydowanie wiňcej tych aktywnie korzystajŃcych 

z naszej oferty, o wyŨszym potencjale wzrostu, w szczeg·lnoŜci z branŨy e-commerce.

Gğ·wnym wydarzeniem tego p·ğrocza w segmencie CPaaS byğa oferta publiczna i debiut na warszawskiej gieğdzie 

sp·ğki Vercom. Od nowych inwestor·w Grupa Vercom pozyskağa 170 mln zğ, kt·re przeznaczy na przejňcia. 

Razem z potencjalnym dğugiem bankowym wartoŜĺ nowych inwestycji osiŃgnie co najmniej 250 mln zğ. JuŨ po 

zakoŒczeniu I p·ğrocza ogğosiliŜmy dwie pierwsze inwestycje: w lidera rynku e-mail marketingu ïFreshmail

oraz sp·ğkň specjalizujŃcŃ siň w powiadomieniach Web Push ïPushPushGo.
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>Komentarz Prezesa ZarzŃdu_
Na wyr·Ũnienie zasğuguje r·wnieŨ Profitroom, kt·ry po okresie spowolnienia i optymalizacji, wr·ciğ na ŜcieŨkň dynamicznego 

rozwoju. Tylko w II kwartale Profitroom wypracowağ 9,0 mln zğ skonsolidowanych przychod·w (wzrost o 64% r/r), 5,8 mln zğ EBITDA 

(wzrost o 156% r/r) oraz 4,5 mln zğ zysku netto (wzrost o 208% r/r). Grupa kontynuuje rozw·j organiczny i prowadzi rozmowy 

z zakresie potencjalnych akwizycji, w szczeg·lnoŜci skupiajŃc siň na krajach DACH, Hiszpanii i LATAM, krajach Nordyckich 

oraz Wielkiej Brytanii i anglojňzycznych krajach z cağego Ŝwiata. Tylko w lipcu Profitroom osiŃgnŃğ jednostkowe przychody na 

poziomie 4,1 mln zğ.

Pracujemy w peğnym zaangaŨowaniu nad dalszym rozwojem Grupy, kt·ry oparty jest na trzech gğ·wnych obszarach: 

Grupa cyber_Folks, Grupa Vercom i segment SaaSoraz r·wnolegle prowadzonych dziağaniach organicznych i akwizycyjnych. 

Wspieramy przedsiňbiorstwa w cyfryzacji oraz przejŜciu do e-commerce i jego rozwoju. Mamy coraz wiňcej klient·w 

dziağajŃcych w tym obszarze, co jest dla nas szczeg·lnie waŨne, poniewaŨ moŨemy zaproponowaĺ im szereg 

usğug dodatkowych i wsparcie w r·Ũnych aspektach prowadzenia biznesu.

Dziňkujň wszystkim zaangaŨowanym w rozw·j Grupy R22. Pracownikom i partnerom Grupy, Klientom 

i Inwestorom ïza efektywnŃ wsp·ğpracň i okazane zaufanie. 

Z powaŨaniem,

Jakub Dwernicki
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>Dynamiczny wzrost przychodów i zysków_

Wzrost wyników we wszystkich segmentach 

Grupy R22

WyğŃcznie organiczny wzrost w segmencie 

Hostingu

WyraŦny wzrost organiczny w segmencie 

CPaaS + akwizycja ProfiSMS

(tys. zğ)
6M 2020
01.01.2020-

30.06.2020

6M 2021
01.01.2021-

30.06.2021

Zmiana
Q2 2020
01.04.2020-

30.06.2020

Q2 2021
01.04.2021-

30.06.2021

Zmiana

Przychody ze sprzedaŨy 102 233 135 555 33% 52 928 68 276 29%

EBIT 19 460 26 428 36% 10 068 13 746 37%

Skorygowana EBITDA* 28 175 36 245 29% 14 280 18 574 30%

Koszty transakcyjne 293 0 - 0 0 -

Zysk netto 12 811 18 930 48% 7 508 10 412 39%

Zysk netto przypadajŃcy na akcjonariuszy 

jednostki dominujŃcej
9 631 15 329 59% 5 742 8 430 47%

>Wybrane skonsolidowane dane finansowe _

*z uwzglňdnieniemMSSF16, ale bez uwzglňdnieniakosztów transakcyjnych

>Przychody_

30,6
40,1

52,9

68,3

Q2 2018 Q2 2019 Q2 2020 Q2 2021

mln PLN
>Skorygowana EBITDA*_

6,2

10,8

14,3

18,6

Q2 2018 Q2 2019 Q2 2020 Q2 2021

mln PLN
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>Wysoka zdolnoŜĺ generowania got·wki_

(tys. zğ) 6M 2020 6M 2021 Zmiana Q2 2020 Q2 2021 Zmiana

środki pieniňŨne netto z dziağalnoŜci 

operacyjnej
32 823 31 640 -4% 16 941 11 893 -30%

Nabycie rzeczowych aktyw·w trwağych i 

wartoŜci niematerialnych
-2 944 -5 328 81% -1 304 -2 359 81%

PğatnoŜci zobowiŃzaŒ z tytuğu um·w 

leasingu
-2 454 -2 856 16% -1 136 -1 531 35%

Unlevered FCF 27 425 23 456 -14% 14 501 8 003 -45%

Spğaty kredyt·w i poŨyczek-9 335 -13 232 42% -5 937 -5 620 -5%

Odsetki zapğacone -4 179 -3 871 -7% -2 031 -2 382 17%

Dywidendy do akcjonariuszy 

mniejszoŜciowych
-3 773 -4 442 18% -3 065 -4 442 45%

Wolne Ŝrodki (przepğywy) pieniňŨne10 138 1 911 -81% 3 468 -4 441 -228%

31.03.2021 30.06.2021 Zmiana

Dğug netto 183 611 19 543 -89%

>Wybrane skonsolidowane dane finansowe_

* Zannualizowana EBITDA za Q2 2021

W Q2 2020, ze wzglňdu na duŨŃ niepewnoŜĺ rozwoju 

sytuacji pandemicznej ïwpğywu na pğynnoŜĺ i 

wypğacalnoŜci klient·w, Grupa mocno akumulowağa 

got·wkň. W szczeg·lnoŜci tymczasowo wydğuŨyğa terminy 

pğatnoŜci do operator·w telekomunikacyjnych.

W Q2 2021 jednorazowo zapğacono CIT za 2020:

Å 2,8 mln zğ w segmencie hostingu, 

Å 1,0 mln zğ w segmencie CPaaS.

Wysoka konwersja EBITDA na przypğywy z dziağalnoŜci 

operacyjnej.

Dğugoterminowa zdolnoŜĺ generowania wysokiej 

nadwyŨki got·wkowej. Wysoka efektywnoŜĺ nakğad·w 

inwestycyjnych. 

Spadek dğugu netto w wyniku pozyskania finansowania 

przez Vercom (obecnie dğug netto / zaannualizowana

EBITDA 0,26)
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>NajwaŨniejsze wydarzenia_

6 maja 2021

10 maja 2021
ZarzŃd proponuje rekordowŃ dywidendň

ZarzŃd i Rada Nadzorcza R22 przyjňğy uchwağy, zgodnie z kt·rymi rekomendowağy wypğatň dywidendy z zysku za 2019/2020 r. obr. ĞŃczna wartoŜĺ dywidendy 

to 12 mln zğ, czyli 0,85 zğ na jednŃ akcjň. 

Sukces IPO i udany debiut Vercom

Vercom, sp·ğka z Grupy R22, z sukcesem przeprowadziğa IPO o wartoŜci 225 mln zğ. Dziňki emisji akcji sp·ğka pozyskağa 180 mlnzğ, które przeznaczy na 

akwizycjň. Pierwsze notowanie akcji i prawd do akcji Vercom na rynku regulowanym prowadzonym przez Gieğdň Papier·w WartoŜciowych w Warszawie odbyğo 

siň 6 maja.

R22 wŜr·d najlepszych sp·ğek gieğdowych 2020

R22 zajňğo 6. miejsce w 22. edycji rankingu najlepszy sp·ğek notowanych na Gieğdzie Papier·w WartoŜciowych w Warszawie. Organizatorem rankingu 

jest Puls Biznesu, a wyboru Gieğdowej Sp·ğki Roku dokonağo 100 profesjonalist·w zwiŃzanych na co dzieŒ z rynkiem kapitağowym (analitycy, doradcy 

inwestycyjni, maklerzy).

18 marca 2021

9 czerwca 2021
Akcjonariusze zdecydowali o dywidendzie

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zdecydowağo o wypğacie rekordowej dywidendy. ĞŃczna wartoŜĺ uchwalonej dywidendy to 12 mln zğ, czyli 0,85 zğ na jednŃ 

akcjň. Dywidenda zostağa wypğacona 21 czerwca 2021 r. (0,57 zğ na jednŃ akcjň) oraz wczeŜniej, w paŦdzierniku 2020 r, w formie zaliczki na poczet dywidendy 

(0,28 zğ na jednŃ akcjň. 
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>Segmenty    
biznesowe_

opis i perspektywy rozwoju
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Hosting CPaaS Telekomunikacja SaaS

>Ponad 260 tys. klientów_

Certyfikaty SSL

Domeny

Viber

SMS

E-mail

Notyfikacje 

push

RCS

Hosting

VoIP

Internet + TV

Infrastruktura 

dla Grupy

E-sklep

Marketing 

automation

Software 

dla hoteli 

Platformy SaaS

Grupa R22 Ŝwiadczy kompleksowe usğugi dla przedsiňbiorstw w zakresie 

obecnoŜci w Internecie, automatyzacji proces·w biznesowych, w szczeg·lnoŜci 

komunikacji, marketingu oraz sprzedaŨy. 

PodstawowŃ usğugŃ R22 w tym zakresie jest hosting, wok·ğ kt·rego R22 buduje 

szerokie portfolio usğug i narzňdzi odpowiadajŃcych na potrzeby firm zwiŃzane 

z cyfryzacjŃ i automatyzacjŃ komunikacji. 

>Przedsiňbiorstwa 

i klienci indywidualni_

tys. klientów

to klienci biznesowi,

gğ·wnie sektor SME

>260 

80%
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>Segmenty biznesowe Grupy R22_

Grupa H88 oferuje usğugi hostingowe, 

rejestracji domen internetowych oraz usğugi z 

zakresu bezpieczeŒstwa przesyğania danych

Cyber_Folks
Hosting i domeny

Grupa R22 rozbudowuje portfolio narzňdzi 

dystrybuowanych w modelu SaaS, kt·re zapewniajŃ klientom 

obecnoŜĺ w internecie oraz automatyzujŃ procesy biznesowe

SaaS

Grupa Vercom oferuje platformy i narzňdzia 

do automatyzacji i integracji procesu komunikacji 

(m.in. SMS, e-mail, powiadomienia push)

Vercom
Communication Platform as a Service

Oxylion to dostawca internetu radiowego, 

kablowego i Ŝwiatğowodowego, VoIP i telewizji HD. 

Posiada 1300 nadajnik·w i 100 km Ŝwiatğowodu. 

Oxylion
Telekomunikacja

Ponad 260 tys. obsğugiwanych klient·w

31,1%
Przychodów 

w Q2 2021

12,3%
Przychodów 

w Q2 2021*

52,6%
Przychodów 

w Q2 2021*

4,0%
Przychodów 

w Q2 2021

* Poza sp·ğkami konsolidowanymi metodŃ peğnŃ, wyliczenia dla segmentu SaaS obejmujŃ r·wnieŨ przychody Profitroom, a dla segmentu CPaaS przychody User.com. Wyniki sp·ğek Profitroom oraz User.com 

konsolidowane sŃ jedynie przez udziağ Grupy w wyniku netto (brak konsolidacji na poziomie przychod·w i EBITDA). Grupa R22 posiada opcjň przejňcia pakiet·w kontrolnych we wszystkich sp·ğkach.
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H88 Web Hosting S.R.L.

H˷[EVJSF!XFC!
S.R.L.

ROSPOT S.R.L.

Top Level Hosting 
S.R.L. 

83,33%

100%

100%

100%

100%

100%

NET DESIGN S.R.L.

Hostvision
S.R.L.

100%

100%

H88 HOSTING D.O.O.

Avalon D.O.O.

100% 28,13%

4,63%

9,17%

0,67%

9,07%

>Struktura Grupy Kapitağowej_

>Zmiany 
w Grupie      

..Kapitağowej_

Zmiany w Grupie Kapitağowej 

(obejmujŃce nabycie sp·ğek 

dziağajŃcych w obszarze 

hostingu na rynku rumuŒskim 

i chorwackim, poğŃczenie 

sp·ğek zaleŨnych w obszarze 

hostingu i CPaaS) zostağy 

przedstawione i opisane 

w skonsolidowanym 

sprawozdaniu finansowym.

33,34%

Hosting SaaS CPaaS Telekomunikacja

Profitroom S.A.

Blugento S.A.H88 HOSTING S.R.L. 

Vercom S.A.

100% 98,73%54,76%*

H88 S.A.

NIRO Media Sp. z o.o.

RedGroup Sp. z o.o.

Epso Group Sp. z o.o.

Leadstream Sp. z o.o.

100%

78,74%

Appchance Group Sp. z o.o.

Appchance Sp. z o.o.

100%

100%

39,01%

21,26%

26,98%
User.com Sp. z o.o.

Rockdrop Holdings Ltd.

Oxylion S.A.

PromoSMS Sp. z o.o.
100%

ProfiSMS s.r.o.
100%

100%

3,0%

Axima SMS Services 
s.r.o. 

SMSbrana s.r.o. 

100%

100%

100%

PushPushGoSp. z o.o.
100%

Freshmail Sp. z o.o.
100%

* udziağ w Vercom S.A. po 

przeprowadzeniu IPO w Q2 2021
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>Hosting_
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>cyber_Folks oferuje podstawowe usğugi online dla firm_

Przedmiotem dziağalnoŜci segmentu hostingu jest zapewnienie przestrzeni serwerowej 

i Ŝwiadczenie usğug w celu utrzymania okreŜlonych treŜci elektronicznych w Internecie 

oraz sprzedaŨ i utrzymywanie domen internetowych i certyfikat·w SSL w modelu 

abonamentowym.

W segmencie Hosting moŨna wskazaĺ na trzy, wsp·ğzaleŨne od siebie, obszary 

generowania przychodów:

Å DziağalnoŜĺ stricte hostingowa, prowadzona w formuğach hostingu wsp·ğdzielonego, 

VPS (Virtual Private Server) i serwerów dedykowanych

Å SprzedaŨ domen internetowych i ich transferowanie; 

Å Dodatkowe usğugi, tzw. VAS (ang. Value Added Services), obejmujŃce m. in.: 

certyfikaty SSL, SEO & SEM, Ochrona AntyDDOS.

UŧYTKOWNIK TREśĹ DOMENA
(+SSL)

SERWER

37%

22%

14%

26%

HOSTING 

WSPčĞDZIELONY
DOMENY

VAS 

(m.in. SSL)

VPS (CLOUD) 

I SERWER DEDYKOWANY

Outsourcing hostingu to jedyna ekonomicznie 

uzasadniona opcja dla wiňkszoŜci firm

>Udziağ w przychodach Segmentu Hosting     
w okresie Q2 2021 r._
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>Wyniki finansowe cyber_Folks_

WyğŃcznie organiczne dziağania na obecnej bazie klient·w, 

optymalizacja oferty i dosprzedaŨusğug.

Przeformatowanie bazy klientów ïrotacja klientów 

i pozyskiwanie nowych klient·w o wyŨszym potencjale 

wzrostu, w szczeg·lnoŜci z branŨy e-commerce.

Mniej klient·w na proste usğugi.

W efekcie obserwowany wzrost ARPU, a przede wszystkim 

ponadprzeciňtny wzrost EBITDA

10% wzrostu przychodów r/r

Ponad 40% organicznego wzrostu EBITDA

Wzrost CapEx zwiŃzany z migracjŃ czňŜci serwer·w do nowej 

serwerowni. Przyniesie to oszczňdnoŜĺ koszt·w operacyjnych 

w kolejnych okresach. 

(tys. zğ) 6M 2020 6M 2021 Zmiana Q2 2020 Q2 2021 Zmiana

Przychody ze sprzedaŨy45 529 49 313 8% 22 415 24 587 10%

EBIT 9 191 14 131 54% 4 593 7 371 61%

Amortyzacja oraz odpisy(1) -5 154 -5 802 13% -2 357 -2 915 24%

EBITDA 14 345 19 778 38% 7 170 10 150 42%

MarŨa 31,5% 40,1% 32,0% 41,3%

CapEx (2) 1 040 4 951 476% 835 2 698 223%

CapEx% 2,3% 10,0% 3,7% 11,0%

1) Amortyzacja oraz odpisy z tytuğuutraty wartoŜciniefinansowych aktywów trwağych

2) CapEx z wyğŃczeniemujawnienia umowy leasingowej na serwerowni o wartoŜci2,467 mln zğ

22,4

24,6

Q2 2020 Q2 2021

>Przychody_
mln PLN

+ 10%

7,2
10,2

Q2 2020 Q2 2021

+ 42%

mln PLN
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>Wybrane KPI cyber_Folks_

Przeformatowanie bazy klientów ïmniej klientów, 

ale o zdecydowanie wyŨszym potencjale wzrostu>Hosting_ >Domeny_

234
255

278

2Q 2019 2Q 2020 2Q 2021

>ARPU LTM_

66
69

72

2Q 2019 2Q 2020 2Q 2021

>ARPU4)_

Wysoki poziom jakoŜci obsğugi i satysfakcji klient·w. 

Stabilny poziom wskaŦnika NPS i First Time Response

Grupa posiada ponad 200 tys. klientów hostingowych 

i ponad 360 tys. domen

Wzrost ARPU oraz marŨowoŜci

Stabilny churn, lepszy od Ŝredniej na rynku: 

Hosting 17,4% 

Domeny 26,9%

1) W tym 31,9 tys. domen w promocji za 0 zğ

2) W tym 31,4 tys. domen w promocji za 0 zğ

3) W tym 4,5 tys. domen w promocji za 0 zğ

4) Tylko na domenach pğatnych, w ujňciu LTM

Q2 2019 Q2 2020 Q2 2021

Liczba klientów (tys.) 177 202 200

ARPU (PLN) 234 255 278

Q2 20191) Q2 20202) Q2 20213)

Liczba domen (tys.) 295 366 362

ARPU (PLN) 66 69 72
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>JuŨ ponad 130 tys. klient·w pod markŃ cyber_Folks_

Celem wprowadzenia nowej marki i konsolidacji marek 

hostingowych jest lepsza komunikacja usğug do grup 

docelowych oraz prowadzenie efektywniejszych dziağaŒ 

marketingowych i sprzedaŨowych, zarówno w zakresie 

pozyskania nowych klientów, jak i dosprzedaŨyproduktów.

Grupa w Q2 2021 zakoŒczyğa proces ujednolicenia marek 

hostingowych na polskim rynku. Zamiast dotychczasowych 

marek jest wspólna ïcyber_Folsk. WyjŃtkiem sŃ marki Kei.pl 

oraz Domeny.pl, kt·re bňdŃ dziağaĺ niezaleŨnie. 

Proces ten rozpoczŃğ siň 

w II kwartale 2020 r. 

od rebrandingu linuxpl.com 

2 listopada 2020 r. zostağ 

przeprowadzony rebranding 

Hekko, a p·Ŧniej r·wnieŨ 

pozostağych marek z grupy 

(m.in. SuperHost, Biznes-

Host, Active 24 i Ogicom).

WZA sp·ğki H88 S.A. 

zdecydowağo o zmianie nazwy 

na cyber_Folks S.A.

01

02

03

04
cyber_Folks docelowo zintegruje wszystkie marki 

hostingowe Grupy, zarówno w Polsce, jak i w Europie 

środkowo-Wschodniej. 

Ujednolicenie nazw jest konsekwencjŃ przeprowadzonej 

konsolidacji polskiego i rumuŒskiego rynku 

hostingowego oraz elementem bardziej bezpoŜredniej 

komunikacji z klientem.

05
cyber_Folks to marka tworzona przez 

ludzi dla ludzi, dlatego w jej centrum 

jest wğaŜnie czğowiek ïklient 

korzystajŃcy z usğug Grupy i zesp·ğ R22, 

jako jego przyjaciel i specjalista, który 

zapewni mu najlepsze wsparcie. Markň 

cyber_Folks wyr·Ũniaĺ ma szybkoŜĺ i 

wydajnoŜĺ serwer·w oraz szybkoŜĺ i 

wysoka jakoŜĺ obsğugi klienta. 
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>Miňdzynarodowa dziağalnoŜĺ w regionie CEE_

RUMUNIA

Grupa ma okoğo25% udziağuw rynku hostingu i domen. Silna pozycja lidera

rynku zostağaosiŃgniňtadziňkiakwizycji i integracji 6 mniejszych sp·ğek.

Sp·ğkinaleŨŃcedo Grupy obsğugujŃokoğo50 tys. klientów, osiŃgajŃcok. 5 mln euro

rocznego przychodu (szacowana wielkoŜcirynku ok. 20 mln euro).

W 2018 roku Grupa rozpoczňğamiňdzynarodowŃekspansjň,poprzez przejňcie

trzech sp·ğekna rumuŒskimrynku hostingu i domen. W 2019 r. Grupa

kontynuowağaproces akwizycyjny w Rumunii oraz rozpoczňğadziağalnoŜĺna

chorwackim rynku ïprzejňğawicelidera lokalnego rynku.

Transakcje finansowane sŃw poğowiekredytem bankowym, po ok. 25 proc. stanowi

finansowanie dğuŨneod PFR TFI oraz Ŝrodkiwğasne.

W minionym kwartale Grupa R22 skupiağasiňna rozwoju organicznym

na zagranicznych rynkach oraz procesie konsolidacji procesów biznesowych.

CHORWACJA

Grupa jest wiceliderem rynku hostingu i domen z udziağemwynoszŃcymokoğo17%.

Rynki dziağalnoŜci 

hostingowej R22

Wsp·lnie z R22 przeprowadziliŜmy integracjň 

rumuŒskiego rynku hostingu na niespotykanŃ skalň. 

ZbudowaliŜmy niekwestionowanego lidera rynku. 

Obecnie prowadzimy kolejne etapy integracji sp·ğek, 

a w kolejnym kroku r·wnieŨ rebranding do marki 

cyber_Folks. 
Adrian Chiruta
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> CPaaS_
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>Communication Platform as a Service_

| Podstawowe informacje

Vercom to wiodŃcaw regionie CEE wielokanağowaplatforma komunikacyjna CPaaS, dziňki

której firmy mogŃw sposób skalowalny, niezawodny oraz elastyczny komunikowaĺsiňze

swoimi klientami.

RozwiŃzaniaSp·ğkiobejmujŃusğugiwykorzystujŃcepowszechnie stosowane kanağy

komunikacji, taki jak SMS, email oraz push.

Klientami Vercom sŃpodmioty z r·Ũnychsektorów gospodarki, w szczeg·lnoŜciprzewaŨajŃ

firmy e-commerce oraz oferujŃceusğugiwspierajŃcee-commerce m.in. Logistyka pğatnoŜci

elektroniczne. IstotnŃgrupňklientów stanowiŃr·wnieŨpodmioty z sektora finansowego.

| Rynek CPaaS

CPaaS to rozwiŃzanieumoŨliwiajŃcekomunikacjňpomiňdzyfirmami a ich klientami za

poŜrednictwemjednej scentralizowanej platformy.

Platforma porzŃdkujekomunikacjňw ramach uzupeğniajŃcychsiňkanağ·w

(SMS, e-mail, push, OTT, a takŨegğosowychoraz wideo. W komunikacji B2C, kaŨdyz tych

kanağ·wma okreŜlonezastosowanie. Kluczem do efektywnej komunikacji jest odpowiednie

poğŃczenieposzczególnych kanağ·w,dziňkiktórym moŨliwejest jak najbardziej efektywne

przekazanie informacji transakcyjnych oraz marketingowych.

105

400

1 200

1 200

1 300

2 000

3 500

3 800

5 100

Signal

Telegram

Viber

RCS

Facebook
Messenger

WhatsApp

Push

Email

SMS

GLOBALNY ZASIŇG (MLN UŧYTKOWNIKčW)

Usğugi Vercom

skierowane do 

szerokiego grona 

odbiorców

ťr·dğo: GSMA.com, Statista, Facebook
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>Communication Platform as a Service_

Dziňkim.in. zastosowaniu rozproszonej architektury systemu oraz odpowiednich standardów

szyfrowania wykorzystywanie CPaaS znacznie uğatwiazarzŃdzanieprocesami komunikacji oraz

podnosi bezpieczeŒstwo.

Gğ·wnymistymulantami tego rynku jest dynamiczny rozwój e-commerce oraz szeroko pojňta

cyfryzacja spoğeczeŒstwa(bankowoŜĺ,telekomunikacja, administracja, instytucje rzŃdoweetc.).

Pandemia COVID-19 przyŜpieszyğazachodzŃcezmiany.

W szczeg·lnoŜcinaleŨypodkreŜliĺwzrost rynku e-commerce i tym samym cağegoekosystemu

wspierajŃcegojego dziağanie(logistyka, pğatnoŜci,MarTech). Dla kaŨdejpojedynczej transakcji

w Internecie, platforma CPaaS odpowiada za dostarczenie kilkunastu informacji i komunikatów

dla podmiotów uczestniczŃcymw tym procesie.

Poziom stosowania usğugCPaaS wŜr·dprzedsiňbiorstwjest nadal relatywnie niski, co stanowi

kolejny czynnik pozytywnie wpğywajŃcyna perspektywy rozwoju rynku w dğugimokresie.

Na rynku dominujŃnadal w duŨymstopniu rozwiŃzaniajednokanağowe,które w porównaniu

z rozwiŃzaniamiwielokanağowymisŃmniej efektywne, gorzej konwertujŃ,sŃz reguğydroŨsze,

a takŨebardziej skomplikowane w zarzŃdzaniu. W zwiŃzkuz tym przestrzeŒdla rozwoju

platform CPaaS jest bardzo duŨa.

CPaaS

CPaaS

Brak CPaaS

4,3
5,6

7,5

10,1

13,4

17,7

23,1

2019 2020 2021P 2022P 2023P 2024P 2025P

WARTOśĹ GLOBALNEGO RYNKU CPAAS (W MLD USD)
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>Communication Platform as a Service_

Jeden z wiodŃcych dostawc·w technologii umoŨliwiajŃcej integracjň 

i automatyzacjň r·Ũnych kanağ·w komunikacji elektronicznej w CEE

Nadz·r ekspercki przez cağy proces

Deliverability Data hygiene
Conversion rate 

optimization

Communication 

support
GDPR
DostarczalnoŜĺRODO Optymalizacja konwersji Higiena danych Customer success

6

Portal Klienta

Interfejs API

Operatorzy telefonii 

komórkowej

Dostawcy poczty 

elektronicznej

Dostawcy OS, 

deweloperzy

SMS

MMS

Email

Push

OTT

Odbiorca 

koŒcowy
Klient

Prosta 

integracja

BezpieczeŒstwo

Automatyzacja

Raportowanie 

i analityka
Zaawansowana 

segmentacja

Komunikacja 

2-kierunkowa

Wysoka 

wydajnoŜĺ

Proste kreatory

kampanii

Mechanizmy 

antyspamowe

CPaaS
Platform

Zintegrowane narzňdzia komunikacyjneElastyczny dostňp ++ Prawdziwa wielokanağowoŜĺ

Feedback
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>Communication Platform as a Service_

| Platforma CPaaS

RozwiŃzanieoparte jest na elastycznym interfejsie API, które umoŨliwiadopasowanie usğugido

potrzeb konkretnego odbiorcy bez koniecznoŜcibudowania infrastruktury i interfejsów.

DziňkibezpoŜredniejintegracji z systemami informatycznymi klientów, platformy CPaaS

umoŨliwiajŃpeğnŃautomatyzacjňprocesów komunikacji w kluczowych obszarach biznesowych

m.in. pozyskiwanie klientów, sprzedaŨ,obsğugai wsparcie techniczne.

Platformy CPaaS szybko zdobywajŃpopularnoŜĺ,na co dzieŒkorzystajŃz nich podmioty

z praktycznie kaŨdejbranŨy,gdzie kontakt z klientami ma fundamentalne znaczenie (m.in.

handel detaliczny, e-commerce, instytucje finansowe, firmy logistyczne, telecomy, instytucje

rzŃdoweetc.).

RozwiŃzaniaCPaaS sŃwszechobecne, kaŨdyz nas doŜwiadczaich dziağaniana co dzieŒm.in.

w trakcie zakupów online, autoryzacji pğatnoŜci,logowania do strony bankowej oraz odbioru

przesyğkikurierskiej. SŃone integralnŃczňŜciŃpostňpujŃcejcyfryzacji Ũycia.

Analitycy rynkowi (m.in. IDC, Juniper oraz Gartner) spodziewajŃsiňkontynuacji wzrostu

zapotrzebowania na usğugiCPaaS. Wedğugekspertów z IDC Worldwide, globalny rynek CPaaS

wzroŜniez 4,3 mld USD w 2019 r. do 23,1 mld USD 2025 r., co implikuje wskaŦnikCAGR na

poziomie 33%.

E-MAIL

SMS

PUSH

ONLINE

MOBILE

Klienci
̶̃̿ʀ̿ϱ˟

OTT

Platforma CPaaS

Systemy 

wewnňtrzne klienta
Platformy 

e-commerce 

Marketing 
automation

ERP / CRM / Tools

API sğuŨy jako ğŃcznik pomiňdzy systemami IT klienta 

a Platformami Vercom
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>Jedna transakcja e-commerce generuje wiele wiadomoŜci_

Skğadanie zam·wieniaAutoryzacja pğatnoŜciProcesowanie pğatnoŜci Dostawa Dorňczenie

ĂMamy Twoje zam·wienie 

nr 12345.

Twoje zamówienie jest 

realizowane."

ĂBank prosi o autoryzacjň 

pğatnoŜci (100 PLN dla 

Allegro). Kod 

zabezpieczajŃcy: 1234. ò

ĂPğatnoŜĺ za zam·wienie 

nr 12345 zostağa 

zaakceptowana. ò

"Twoje zam·wienie zostağo 

wysğane.

Przewidywany termin 

dostawy: 26.02.2021ò

ĂPrzesyğamy fakturň za 

zam·wienie nr 12345ò

ĂDziŜ kurier dostarczy 

przesyğkň pod wskazany 

adresò

Kluczowe platformy 

sprzedaŨowe, 

marketplace, e-sklepy

Instytucje finansowe i operatorzy pğatnoŜciFirmy Kurierskie 

Wysyğka faktury

Zatrzymanie klienta / wysiğki marketingowe

@

>SMS

>EMAIL
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>Automatyzacja i integracja komunikacji elektronicznej_

CPaaS
Usğuga lub rozwiŃzanie, kt·re umoŨliwia markom i reklamodawcom komunikowanie siň z klientami poprzez wiele 

wychodzŃcych kanağ·w online i mobile za poŜrednictwem pojedynczej scentralizowanej platformy (1)

1) ťr·dğo: Juniper Research

2) A2P (ang. Application-to-Person) ïaplikacje biznesowe komunikujŃce siň klientami detalicznymi

Platforma integrujŃca wielokanağowŃ komunikacjň 

cyfrowŃ via SMS, e-mail, push, OTT

Automatyzacja wydajnego procesu 

w najwyŨszej jakoŜci i skali

Uniwersalne narzňdzie skutecznej i optymalnej 

kosztowo komunikacji z klientami A2P(2)

Analiza danych behawioralnych 

w oparciu o informacje zwrotne

Zcentralizowane zarzŃdzanie wysyğkŃ wiadomoŜci 

transakcyjnych i marketingowych

RozwiŃzania gğňboko zintegrowane 

z systemami klienta

Zainicjowany wzrost zasiňgu 

w obszarze produktowym i ekspansji 

na kolejne rynki geograficzne
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(tys. zğ) 6M 2020 6M 2021 Zmiana Q2 2020 Q2 2021 Zmiana

Przychody ze sprzedaŨy50 394 78 152 55% 27 362 39 689 45%

EBIT 10 095 14 166 40% 5 165 7 373 43%

Amortyzacja oraz odpisy -1 304 -1 943 49% -649 -1 010 56%

EBITDA 11 399 16 060 41% 5 800 8 334 44%

Skorygowana EBITDA 11 399 16 509 45% 5 800 8 783 51%

MarŨa 22,6% 21,1% 21,2% 22,1%

CapEx 1 017 1 736 71% 622 927 49%

CapEx% 2,0% 2,2% 2,3% 2,1%

>Wyniki finansowe segmentu CPaaS_

45% wzrostu przychodów ïefekt organicznego 

pozyskania nowych klientów, dosprzedaŨynowych usğug, 

wzrostu wykorzystania usğug oraz przejňcia ProfiSMS.

51% wzrostu skorygowanej EBITDA

Poprawa marŨowoŜci w wyniku wprowadzenia dziağaŒ 

optymalizacyjnych oraz wprowadzenia nowych usğug. 

Stabilne nakğady inwestycyjne na poziomie ok. 2% 

przychodów

27,4

39,7

Q2 2020 Q2 2021

>Przychody_
mln PLN

+ 45%

7,8

11,7

Q2 2020 Q2 2021

+ 58%

>MarŨa brutto_
mln PLN

5,8
8,8

Q2 2020 Q2 2021

+ 52%

mln PLN

>Skorygowana EBITDA_
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>Wybrane KPI segmentu CPaaS_

>Przychody_

27,4

39,7 39,7

8,8

3,5

4,4

Q2 2020 ProfiSMS Q2 2020 Wzrost organiczny Q2 2021 Freshmail +
PushPushGO

7,8

11,7
1,3

2,5

Q2 2020 ProfiSMS Q2 2020 Wzrost organiczny Q2 2021

>MarŨa brutto_

27,5% 
wzrost organiczny marŨy brutto

Wysoki wskaŦnik wzrostu sprzedaŨy do istniejŃcych klient·w

NER LTM Q2 2021 = 114%
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>Liczba klientów_

8 443

11774 11774

2 529

802

6 650

Q2 2020 ProfiSMS Q2 2020 Wzrost organiczny Q2 2021 Freshmail +
PushPushGO

>Wybrane KPI segmentu CPaaS_

ZnaczŃce zmniejszenie koncentracji klient·w

TOP10 klient·w wygenerowağo LTM Q2 2021 (vs. LTM Q1 2021)

27,1% przychodów (32%)

7,1% marŨy brutto (12%)

Podwojenie liczby klientów r/r 

(wraz z przejňciem Frashmail i PushPushGO)

Naszym celem jest zbudowanie zdecydowanego lidera 

CPaaS w regionie Europy środkowo-Wschodniej. Notujemy 

dynamiczny wzrost organiczny, a sukces IPO umoŨliwia 

nam realizacjň kolejnych akwizycji. 

JuŨ dotychczasowe dziağania doprowadziğy do podwojenia 

liczby klient·w, a nasze ambicje siňgajŃ duŨo wyŨej. 

ĞŃcznie, z Ŝrodk·w pozyskanych od inwestor·w oraz 

potencjalnych kredyt·w bankowych, chcemy przeznaczyĺ 

na akwizycjň co najmniej 250 mln zğ. 

Krzysztof Szyszka
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>Program motywacyjny dla pracowników Vercom_

>Kluczowe zağoŨenia_

Å ZağoŨycielezachowajŃznaczŃceudziağypo debiucie gieğdowymi nie bňdŃuczestniczyĺw

Programie motywacyjnym opartym o akcje Vercom (ESOP).

Å ESOP kierowany jest do kluczowych menedŨer·wi pracowników odpowiedzialnych za

bieŨŃcezarzŃdzanie.

Å Cele i rozliczenie ESOP dotyczy lat fiskalnych 2021-2024

Å Program obejmuje 126.850 akcji (84.472 jako pula podstawowa i 42.378 jako dodatkowa

pula dla potencjalnych nowych pracowników).

Å Pula podstawowa obejmuje 14.500 akcji lojalnoŜciowychdla pracowników, które majŃzostaĺ

przyznane w pierwszym roku Programu, bez dodatkowych kryteriów wynikowych.

Å Cena zakupu akcji równa jest wartoŜcinominalnej.

Å Wagi celów ESOP:

Å Znormalizowana EBITDA - 40%

Å Wyniki rynkowe - 20%

Å Cele indywidualne - 40%

ĞŃcznykoszt programu motywacyjnego w latach 2021-2024 wyceniony na 30.04.2021 r. (dzieŒ

przyznania zdefiniowany w MSSF 2 ĂPğatnoŜciw formie akcjiò)szacuje siňna 2.857 tys. zğ.

W Q2 2021 rozpoznano koszt wyceny programu motywacyjnego w kwocie 449 tys. zğ.

Cağkowitykoszt programu zostanie rozpoznany w okresie jego trwania ïw latach obrotowych

2021-2024.

>Cele programu motywacyjnego_

Znormalizowana EBITDA (mln zğ)

Cel EBITDA odnosi siňdo znormalizowanej EBITDA - skorygowanej o koszt wyceny ESOP,

pozycji nadzwyczajnych lub jednorazowych oraz historycznej EBITDA przejmowanych sp·ğek

Dla unikniňciawŃtpliwoŜci,przyrost EBITDA generowany przez przejmowane podmioty jest

uznawany za wzrost organiczny i nie podlega normalizacji.

Kurs akcji

Wzrost kursu w pierwszym roku o 15% wzglňdemceny z IPO (45,00 zğ). W kolejnych latach

wzrost o 20% wzglňdemcelu z poprzedniego roku.

31
37

45

60

75

2020 PF 2021 2022 2023 2024

Cena z IPO 
(45,00 zğ)

+15%

+20%

+20%

+20%

2020 2021 2022 2023 2024
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>Plany rozwoju_

>Rozszerzenie zakresu wsp·ğpracy_

W relacji z klientem Vercom czňstostosuje tzw. strategiňland & expand (wylŃduji rozwijaj).

Po rozpoczňciuwsp·ğpracy(wylŃdowaniu)ï Grupa zwiňkszaudziağw portfelu klienta,

przejmujŃcusğugikomunikacji w kolejnych obszarach jego dziağalnoŜcioperacyjnej.

Punktem startowym sŃczňstokomunikaty marketingowe, do których z czasem doğŃczajŃinne

komunikaty, aŨpo autoryzacjňtransakcji i pğatnoŜci.

>Skalowanie dziňki cross-sell_

JednoczeŜnieGrupa dodaje i dopasowuje nowe kanağykomunikacji do rosnŃcychpotrzeb

i czňstonieszablonowych zastosowaŒkampanii klienta.

ścieŨkado inspiracji zakupu jest bardziej efektywna z uŨyciemwielokanağowoŜci. Dziňkitemu

z jednej strony klient optymalizuje koszty, a z drugiej Grupa swojŃrentownoŜĺ.

Marketing

SprzedaŨ

PğatnoŜci

Wsparcie

Updates

Notyfikacje
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ze wzglňdu na niespenetrowany rynek
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kanağy komunikacji wykorzystywane przez klient·w

E-MAIL

SMS

PUSH

ok. 25%

przychodów 

generowanych przez 

klient·w korzystajŃcych 

z co najmniej dwóch 

kanağ·w komunikacji

OTT

@
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>Plany rozwoju_

>Skalowalny rozwój razem z klientem_

Grupa roŜnierazem z klientem, który zwiňkszajŃcsprzedaŨi rynki swojej dziağalnoŜci,zwiňksza

skalňwolumenu wysyğanychkomunikatów i liczbňwykorzystywanych kanağ·wkomunikacji.

SKALA

RosnŃcaliczba komunikatów napňdzanarosnŃcŃskalŃoperacji.

NOWE RYNKI

MoŨliwoŜĺudziağuw ekspansji zagranicznej naszych klientów, wspólne wejŜciena nowe rynki.

KNOW-HOW

Transfer nowych rozwiŃzaŒwŜr·dcağejbazy klientów.

MARKETING

PotňŨnymarketing - historie sukcesu naszych klientów pomagajŃgenerowaĺnowy biznes.

>Wzmocnienie pozycji wiodŃcego gracza 
na rynku CPaaS w CEE_

Å W 2020 r. Vercom zrealizowağpierwszŃzagranicznŃakwizycjň- przejecie ProfiSMS, lidera

czeskiego rynku komunikacji SMS z dziağalnoŜciŃna Sğowacjii w Austrii. Okoğo2,5 tys.

klientów ProfiSMS wysyğaok. 23 mln wiadomoŜcitekstowych miesiňcznie.

Å Sp·ğkaplanuje dalszy dynamiczny rozwój na rynkach europejskich, w szczeg·lnoŜci

w obszarze Europy środkowo-Wschodniej.

Å Na akwizycje Grupa w ciŃgu12 miesiňcyplanuje przeznaczyĺokoğo250 mln zğ,z czego

okoğo170 mln zğpochodzi z emisji akcji serii D Vercom, która zostağaprzeprowadzona

w kwietniu 2021 r., a okoğo80 mln zğto planowane finansowanie dğuŨne.
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>Plany rozwoju_

>Rozwój produktów_

Z racji prowadzonych samodzielnie prac badawczo-rozwojowych zwiŃzanych

z rozwojem technologii wykorzystywanej w dziağalnoŜcipodstawowej, Grupa corocznie ponosi

nakğadyinwestycyjne na prace rozwojowe, obejmujŃcegğ·wnieoprogramowanie.

W 2021 r. oraz latach kolejnych Sp·ğkaplanuje rozwijaĺi wdraŨaĺtechnologie zwiŃzane

z wykorzystaniem komunikatorów internetowych oraz chatbotów w komunikacji B2C.

Ponadto Sp·ğkazamierza wdroŨyĺoprogramowanie do rozliczania pğatnoŜcimiňdzynarodowych

oraz rozwijaĺfunkcjonalnoŜcizwiŃzaneze sprawdzaniempoprawnoŜciadresów e-mail.

| Vercom - dziŜ

V WdroŨeniewszystkich kanağ·wkomunikacyjnych

V Komercyjne wykorzystanie kanağupush ğapietrakcjň

V RCS & OTT gotowe do wdroŨenia

Ŋȳ̯ȳ̌ ȄʌΊ̿Л̯̿ʝKomercja -
lizacja

SMS

E-mail

Push

RCS

O
T

T
̃
ȳ
̯
ȳ
̌
Ͽ

Viber

WhatsApp

Messenger

| Vercom ïszanse

2

4 121

2020 2025

+365% CAGR 

30

2 056

2020 2025

+133% CAGR 

24 %
Oczekiwany (1)

ϋʌЕ˟ȳ̌ẕϱẕΊϿ̯̃ϋẕRCS 
& OTT do 2025

RCS & OTT KATALIZATORY WZROSTU:

Technologia 
chatbot

wprowadzenie 
5G

Spadek kosztów 
technologii AI

(1) Juniper ƺʝΫʝȳΊʀˌᵐẕͻΊЕʝϱ˟ʌϿϱȳ̯ϿẕϋʌЕ˟ȳ̌ẕϱẕΊϿ̯̃ϋẕƺeǇẕ˟ẕżǕǕẕϱϿ̯̿Ϋ˟ẕ̿ʌͻ̿ϱ˟ʝʌ̯˟̿ẕםזṣẕ˟ẕןṣ
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>User.com_

>Dynamiczny wzrost w modelu SaaS_

User.com to platforma, która pozwala sklepom internetowym sprzedawaĺwiňcej.

Sprzedawane w modelu SaaS narzňdziemarketing automation umoŨliwia

automatyzacjňi personalizacjňkomunikacji sprzedaŨowejoraz obsğugiklienta

w takich kanağachjak live chat, boty, email marketing, SMS, WebPush i VoiceCall.

MajŃcwszystkie kanağyw jednym miejscu klienci User.com sŃw stanie lepiej

dostosowaĺsposób komunikacji oraz procesy sprzedaŨowedo oczekiwaŒ

odbiorców.

1,02

1,84

Q2 2020 Q2 2021

>Przychody_
mln PLN

+ 80%

Niedawno minňğy trzy lata od poczŃtku wsp·ğpracy 

z R22 i Vercom. Pozwoliğa nam ona skoncentrowaĺ siň 

na rozwoju produktu i budowie skali dziağalnoŜci, 

czego efekty widoczne sŃ w bieŨŃcych wynikach 

ich dynamice wzrostu. Naszym priorytetem jest 

dalsze zwiňkszanie liczby klient·w i MRR, przy 

zr·wnowaŨonym podejŜciu do koszt·w.Grzegorz Warzecha
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>Appchance_

>Rozwój technologii mobile_

Appchance to software house, który tworzy rozwiŃzaniadla mobile, w szczeg·lnoŜci

m-commerce oraz rozwija technologiňpush. Sp·ğkauruchomiğaautorskie narzňdzie

Center.ai, które umoŨliwiamonitoring lokalnego wizerunku w Internecie dla firm

dziağajŃcychlokalnie. Projekt SaaS osiŃgajuŨponad 40 tys. zğmiesiňcznych

przychodów abonamentowych.

0,80

1,87

Q2 2020 Q2 2021

>Przychody_
mln PLN

+134%

Cieszymy siň, Ũe wsp·lnie udağo nam siň zrekalibrowaĺ

biznes, zwiňkszyĺ przychody oraz podnieŜĺ rentownoŜĺ 

Appchance. JesteŜmy r·wnieŨ bardzo dumni z 

uruchomienia projektu Center.ai. W krótkim czasie 

udağo nam siň z sukcesem wystartowaĺ i pozyskaĺ 

pierwszych klientów. Bez wsparcia Vercom i R22 nie 

byğoby to moŨliwe. Miğosz W·jcik
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> SaaS_
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>Dynamiczny rozwój Profitroom_

>Profitroom_

Profitroom to producent oprogramowania w modelu SaaS, który umoŨliwiahotelom

sprzedaŨpokoi hotelowych online przez wğasnŃstronňinternetowŃ,zarzŃdzanie

kanağamisprzedaŨyinternetowej, system CRM oraz obsğugňpğatnoŜci

internetowych. Z rozwiŃzaŒProfitroom korzysta juŨponad 2 tys. hoteli, gğ·wnie

z Polski gdzie sp·ğkaosiŃgnňğawiodŃcŃpozycjň. Z jej rozwiŃzaŒkorzysta ponad

poğowahoteli w kraju oraz ponad 90 proc. niesieciowych hoteli 4-gwiazdkowych.

Sp·ğkadynamicznie zwiňkszaliczbňklientów oraz osiŃganeprzychody. Gğ·wnym

celem na najbliŨszelata jest rozbudowa produktu oraz miňdzynarodowaekspansja.

Sp·ğkageneruje przychody z abonamentów oraz prowizyjne ïwynikajŃcez wartoŜci

rezerwacji dokonywanych za poŜrednictwemnarzňdziaProfitroom.
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Q1 2021 107,1 mln zğ-3% r/r

>WartoŜĺ rezerwacji_

Q2 2021 240,5 mln zğ+147% r/r

Lipiec 2021 125,2 mln zğ+52% r/r



- 38 - WSPARCIE (Z) KAŧDEJ STRONY

>Dynamiczny rozwój Profitroom_

>Wyniki finansowe_

Sytuacja spoğeczno-gospodarcza zwiŃzanaz epidemiŃSARS-CoV-2 w Grupie R22

najmocniej wpğywana Profitroom. W I kwartale br. Profitroom osiŃgnŃğprzychody na

analogicznym poziomie do roku ubiegğego. Jednak, zgodnie z przewidywaniami,

w II kwartale nastŃpiğdynamiczny wzrost skonsolidowanych przychodów. Wzglňdem

ubiegğegoroku wzrosğyo 64% i wyniosğyprawie 9 mln zğ.

Sp·ğkaprzewiduje dalszy wzrost przychodów wynikajŃcyzarówno z rozwoju

organicznego, jak i mniejszych ograniczeniami spoğeczno-gospodarczymi. Byğoto

wyraŦniewidoczne juŨw lipcu 2021 r, w którym Profitroom osiŃgnŃğjednostkowe

przychody na poziomie 4,1 mln zğ.

1) Skonsolidowane dane Profitroom, obejmujŃ r·wnieŨ niemieckŃ sp·ğkň zaleŨnŃ. W Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym pokazanesŃdane jednostkowe Profitroom jako jednostki stowarzyszonej.

2) Wynik EBITDA i zysk netto skorygowany o umorzenie dotacji z PFR w wysokoŜci 1,63 mln zğ, wpğyw na zysk netto w wysokoŜci 1,32mln zğ. Wzrost r/r dla wartoŜci skorygowanych o nie uwzglňdniajŃcych umorzenia dotacji.  

5,5

9,0

Q2 2020 Q2 2021

>Przychody1)_
mln PLN

+ 64%

2,3

4,2

1,632)

Q2 2020 Q2 2021

+84%

mln PLN

>EBITDA1)_

1,5

3,2

1,32)

Q2 2020 Q2 2021

+118%

mln PLN

>Zysk netto1)_

Wsp·ğpracujemy juŨ ponad 1,5 roku. Byğ to wyjŃtkowy czas, 

w kt·rym wsp·lnie mierzyliŜmy siň z wieloma wyzwaniami 

i niepewnoŜciŃ. 

W szczeg·lnoŜci ciňŨki byğ dla nas okres lockdownu, 

dlatego jesteŜmy wdziňczni R22 za wsparcie w tym okresie 

i realizacje inwestycji w pierwotnie zakğadanym terminie. 

Pozwoliğo to nam przetrwaĺ kolejne fale epidemii 

i zbudowaĺ podwaliny do dzisiejszego wzrostu.

R22 mocno wspiera nas w obszarze strategii rozwoju, 

a takŨe operacyjnie ïprzy realizacji strategii akwizycji.

Krzysztof Grzňda
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>Dynamiczny rozwój Profitroom_

>Ekspansja zagraniczna_

Profitroom jest zdecydowanym liderem rozwiŃzaŒtechnologicznych dla hoteli na

polskim rynku. Celem Grupy Profitroom jest dynamiczny wzrost r·wnieŨna rynkach

zagranicznych, w szczeg·lnoŜciw krajach DACH (Niemcy, Austria, Szwajcaria),

Hiszpania / LATAM, kraje nordyckie oraz Wielka Brytania i kraje anglojňzyczne

z cağegoŜwiata.

W I poğowie2021 r. sp·ğkapozyskağakilkudziesiňciunowych klientów w tym:

Å Wielka Brytania / reszta Ŝwiata+ 20

Å DACH +30

Å Hiszpania / LATAM +6

W 2021 r. Grupa przeprowadziğai aktualnie prowadzi wiele projektów rekrutacyjnych

na stanowiska zwiŃzaneprzede wszystkim rozwojem sprzedaŨyna nowych

rynkach. W II kwartale do zespoğuProfitroom doğŃczyğyosoby odpowiedzialne za

sprzedaŨm.in. w Hiszpanii, Meksyku, Kolumbii, Ekwadorze, Peru, Wielkiej Brytanii,

Szwecji oraz krajach DACH.

Celem Profitroom jest wsparcie ekspansji zagraniczne poprzez przejňcia. Grupa

skupia siňna kierunkach rozpoznanych jako strategiczne w ramach rozwoju

organicznego, w szczeg·lnoŜciHiszpania / LATAM oraz kraje nordyckie.

Profitroom ma zidentyfikowane kilkadziesiŃtpodmiotów z branŨyhotel tech,

a z kilkoma z nich rozpoczŃğwstňpnerozmowy. Firma skupia siňna podmiotach

oferujŃcychswoje rozwiŃzaniaklientom z kluczowego segmentu hoteli

turystycznych i wypoczynkowych, który charakteryzuje siňnajwiňkszym

potencjağem. W obszarze zainteresowania procesami M&A znajdujŃsiňgğ·wnie

firmy oferujŃceswoje produkty w modelu SaaS, ale teŨtakie, które dziňkiswojej

dğugoterminowejobecnoŜcina rynku i komplementarnej ofercie mogŃprzyspieszyĺ

ekspansjňw danym regionie.

>M&A_
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(tys. zğ) 6M 2021 Q2 2021

Przychody ze sprzedaŨy 1 395 674

EBIT -959 -453

Amortyzacja -360 -187

EBITDA -599 -266

MarŨa -42,9% -39,5%

CapEx 581 310

CapEx% 41,6% 46,0%

>Wyniki finansowe segmentu SaaS_

W ramach segmentu SaaS konsolidowane sŃ wyniki Blugento

ïod 24 sierpnia 2020 r. 

Segment obejmuje r·wnieŨ sp·ğkň Profitroom, kt·ra konsolidowana 

jest jedynie przez udziağ Grupy w wyniku netto (brak konsolidacji na 

poziomie przychod·w i EBITDA). Grupa R22 posiada opcjň przejňcia 

pakietu kontrolnego.

>Blugento_

Blugento to narzňdziedo przygotowania oraz prowadzenia sklepów internetowych

w oparciu o platformňMagento. RozwiŃzanieto ğŃczyw sobie wszystkie zalety

indywidualnego rozwiŃzaniazbudowanego przez agencjňoraz wystandaryzowanej

platformy dla szerokiego grona przedsiňbiorc·wprowadzŃcychsprzedaŨonline.

W przystňpnymcenowo modelu subskrypcji sp·ğkaoferuje e-sklep, hosting,

monitoring i wsparcie. WiňkszoŜĺklientów Blugento pochodzi z Rumunii.

W najbliŨszymczasie, pod markŃZento Shop, chce rozwijaĺsprzedaŨ

w szczeg·lnoŜciwe Francji, w Niemczech oraz w Polsce. Wyniki sp·ğkisŃ

konsolidowane od wrzeŜnia2020 r.

Przychody Q2 2021 674 tys. zğ

DziağalnoŜĺ w ramach Grupy R22 umoŨliwiğa nam 

sukcesywny rozw·j produktu i sprzedaŨy na 

europejskich rynkach. 

Obecnie skupiamy siň przede wszystkim na budowie 

skali dziağalnoŜci i miňdzynarodowej ekspansji. 

Sandu BŁbŁҍan
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>Telekomunikacja_
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>Ekspozycja na atrakcyjne segmenty telekomunikacji_

Obszary dziağalnoŜci

Internet (B2C) - ISP Cloud Telephony (B2B) - VoIP

Å Struktura Grupy wynikiem oŜmiu przejňĺ w okresie trzech lat

Å Dostňp do Internetu Ŝwiadczony drogŃ radiowŃ oraz stağymi ğŃczami

Å Technologia radiowa dedykowana do trudno dostňpnych obszar·w

Å Niski koszt dla uŨytkownika + brak limitu transferu + wysoka jakoŜĺ obsğugi

Å Szeroki wachlarz zaawansowanych technologicznie usğug 

Å SprzedaŨ gğ·wnie do reseller·w, integrator·w i klient·w biznesowych 

Å Rynek MSP i klient·w indywidualnych obsğugiwany przez markň IPFON

Å Usğugi integrowalne z wieloma systemami informatycznymi (CRM, ERP, etc.)

Pozycja Oxylion w Grupie R22

Atrakcyjne segmenty rynku 

telekomunikacyjnego
Stabilne Ŧr·dğo got·wki

PrzewidywalnoŜĺ przychod·w i 

cash flow

Infrastruktura i know-how 

wykorzystywane w grupie

W Grupie R22 pracujň prawie od poczŃtku jej historii. 

PoczŃtkowo w segmencie hostingu, a od 2013 r. 

realizowağam strategiň konsolidacji dostawc·w Internetu.

Oxylion dziağa niezaleŨnie na rynku dostawc·w Internetu 

i VoIP, a w ramach Grupy R22 stanowi bezpieczny i 

przewidywalny biznes, kt·ry generuje stabilne przepğywy 

pieniňŨne. JednoczeŜnie Oxylion jest waŨnym dostawcŃ 

infrastruktury dla sp·ğek z Grupy.

Katarzyna Juszkiewicz
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>Wyniki finansowe segmentu telekomunikacji_

Stabilny poziom przychodów

(tys. zğ) 6M 2020 6M 2021 Zmiana Q2 2020 Q2 2021 Zmiana

Przychody ze sprzedaŨy6 998 7 087 1% 3 468 3 556 3%

EBIT 1 469 14 166 864% 753 462 -39%

Amortyzacja oraz odpisy* -1 712 -1 822 6% -868 -884 2%

EBITDA 3 181 2 654 -17% 1 621 1 280 -21%

MarŨa 45,5% 37,4% 46,7% 36,0%

CapEx 1 516 833 -45% 834 402 -52%

CapEx% 21,7% 11,8% 24,0% 11,3%

Nakğady inwestycyjne wyraŦnie poniŨej wartoŜci amortyzacji

Ograniczone do niezbňdnego minimum pozwalajŃcego zapewniĺ 

stabilnoŜĺ usğug

Wzrost ARPU w segmencie ISP wynika gğ·wnie ze 

wzrostu zapotrzebowania na wyŨsze pakiety 

internetowe
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432 432 418 409 412

Q2 2020 Q3 2020 Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021

20 415 20 304 20 226 20 288 20 337

Q2 2020 Q3 2020 Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021

>Dane abonenckie segmentu telekomunikacji_

Stabilny poziom liczby klientów, 

przy jednoczesnej poprawie ARPU usğug ISP

>Liczba klientów ISP*_ >Liczba klientów VoIP_

41,8 42,2 42,1

43,3 43,5

Q2 2020 Q3 2020 Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021

>ARPU ISP_

560 541

747

588 565

Q2 2020 Q3 2020 Q4 2020 Q1 2021 Q2 2021

>ARPU VoIP

Niewielki spadek liczby klientów przy niewielkim 

wzroŜcie ARPU segmentu VoIP

* Ŝrednia w danym okresie

zğ miesiňcznie zğ miesiňcznie

Celem dziağaŒ w segmencie jest utrzymanie obecnej 

bazy klientów oraz co najmniej utrzymanie 

miesiňcznego ARPU
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>Perspektywy 
rozwoju_
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>Perspektywy rozwoju_

Dostarczamy podstawowe usğugi w zakresie obecnoŜci firm w Internecie, 
wok·ğ kt·rych budujemy szerokie portfolio usğug automatyzujŃcych procesy biznesowe 

Naszym celem jest zdobycie pozycji lidera Europy środkowo-Wschodniej

Utrzymanie tempa wzrostu dziňki rozwojowi organicznemu i akwizycjom, 

przy zachowaniu stabilnoŜci finansowej

Dziağania na obecnej bazie klient·w

Optymalizacja oferty, wzrost ARPU, 

cross-sell, rozwój produktów i technologii

Ekspansja zagraniczna w regionie CEE

Dalsza integracja przejňtych podmiot·w i budowanie synergii, 

dosprzedaŨprodukt·w (m.in. SSL i usğugi CPaaS), ekspansja 

do kolejnych krajów. Opcja konsolidacji User.com od 2022

Rozwój portfolio

Dalsze poszerzanie oferty Grupy o rozwiŃzania 

komplementarne oraz cross-sell

Dalszy dynamiczny rozwój segmentu SaaS 

i konsolidacja wynik·w sp·ğek segmentu (Blugento

od 24 sierpnia 2020, Profitroom od 2024)



- 47 - WSPARCIE (Z) KAŧDEJ STRONY

>Dziağania na obecnej bazie klient·w_

>Wzrost ARPU_

Å Kontynuacja zmian ofertowych zwiŃzanychz ujednoliceniem oferty i wzrostem cen zarówno

w zakresie usğughostingowych, domen, jak i CPaaS.

Å Cross-sell produktów i usğugoferowanych przez GrupňR22.

Å Wzrost sprzedaŨyusğugdodatkowych, w tym m.in. certyfikaty SSL.

>Strategia marketingowa_

Å Konsolidacja strategii marketingowej i komunikacji na poziomie cağejGrupy R22

w perspektywie dğugoterminowejïkompleksowoŜĺrozwiŃzaŒdla wszystkich dziağajŃcych

w Internecie i chcŃcychskutecznie komunikowaĺsiňze swoimi klientami. W perspektywie

krótko i Ŝrednioterminowejw szczeg·lnoŜcikonsolidacja marek i strategii marketingowej

w obszarze hostingu (rozpoczňtaw kwietniu 2020 r.), dziňkiczemu bardziej efektywnie

bňdziemywykorzystywaĺistniejŃcebudŨetymarketingowe na pozyskiwanie nowych klientów

oraz dalsze dziağaniaw zakresie zwiňkszaniaARPU, tj. wiňkszycross-sell pomiňdzy

dotychczasowymi segmentami, oraz wykorzystanie potencjağuupsellowego klientów i dalsze

ujednolicanie oferty zarówno w Polsce jak i na nowych rynkach.

>ESG_

Å Ze wzglňduna przedmiot i specyfikňdziağalnoŜciGrupa R22 nie ma istotnego wpğywuna

Ŝrodowisko. Sp·ğkaprowadzi niskoemisyjnŃdziağalnoŜĺ,gğ·wniew obszarze produkcji

oprogramowania.

Å W swoich dziağaniachR22 uwzglňdniaczynniki obniŨajŃcewpğywna Ŝrodowiskopoprzez

m.in. ograniczenie zuŨyciaprŃdu(np. inwestycje w energooszczňdneserwery) oraz papieru

(np. wdroŨenieelektronicznego obiegu dokumentacji).

Å Jednym z priorytetów Grupy jest zapewnienie odpowiednich warunków pracy i rozwoju dla

wszystkich pracowników. W sp·ğceprzestrzegane sŃwszystkie przepisy zwiŃzanez

prawami pracowników, przestrzegane sŃzasady równouprawnienia pğci.

>Rozwój produktowy_

Å DosprzedaŨwyŨejmarŨowychkanağ·wkomunikacji (email, push) w przejňtejsp·ğce

ProfiSMS.

Å Rozwój produktowy w segmencie CPaaS, w zakresie komunikatorów typu Viber, WhatsApp,

RCS z wykorzystaniem technologii chatbot.

Å Wykorzystanie sp·ğekbňdŃcychprzedmiotem inwestycji R22 w sprzedaŨydotychczasowych

oraz nowych produktów Grupy ïUser.com (nowe rynki sprzedaŨywiadomoŜcie-mail i SMS),

Appchance (rozwiŃzaniawykorzystujŃcepush oraz RCS).

Å Grupa planuje r·wnieŨrozwój platform wspierajŃcychobecnie oferowane narzňdzia. Gğ·wne

obszary zainteresowania to przede wszystkim e-mail, retargeting oraz lead generation.

Å Rozwój narzňdzidla e-commerce, w tym m.in. rozwiŃzaniado tworzenia i prowadzenia

sklepów internetowych Blugento. Komercjalizacja na rynkach miňdzynarodowych,w tym

cross-sell do klientów R22.
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>Rozwój na rynku CEE_

>Integracja przejňtych sp·ğek_

Model rozwoju segmentu hostingu poza rozwojem organicznym, opiera siňna pozyskaniu

klientów dziňkirealizowanym akwizycjom. Przejmowanie konkurencyjnych marek oraz ich

skuteczna konsolidacja umoŨliwiaszybki wzrost skali biznesu. Poza naturalnŃkorzyŜciŃ

w postaci dodatkowej bazy klientów, poszczególne sp·ğkiwnoszŃdodatkowŃwartoŜĺw postaci

know-how, kompetencji ludzkich, zasobówtrwağychoraz potencjağudo optymalizacji kosztów.

NajwaŨniejszesynergie w zakresie akwizycji:

Å Na przeğomiepaŦdziernikai listopada 2020 wdroŨononowy CRM w cyber_Folks, a

wczeŜniejw Hekko. UmoŨliwiğoto integracjňobu marek. Na przeğomieczerwca i lipca nowy

CRM wdroŨonaw markach Ogicom, SuperHost i Active24. W dalszej perspektywie do

nowego system CRM zostanŃzmigrowane wszystkie marki.

Å Realizowany jest proces integracji platform hostingowych, docelowo bňdŃfunkcjonowağy

dwie platformy ïwğasnaoraz oparta o Direct Admin

Å Optymalizacje w zakresie zakupu i kosztów licencji: LiteSpeed, cPanel i vmWare

Å Rozpoczňtomigracjňz zewnňtrznychserwerowni (np. Leaseweb, Hetzner) przyniesie

dodatkowe oszczňdnoŜcii wzrost EBITDA w dğugimterminie.

Å W Q3 2020 R22 zawarğoporozumienie w zakresie poğŃczeniarumuŒskichsp·ğek

hostingowych. W Q4 2020 nastŃpiğowniesienie wszystkich udziağ·ww Gazduire Web S.R.L.,

Rospot S.R.L., Top Level Hosting S.R.L., NetDesign S.R.L. i Blugento S.A. do WebClass IT

(xServers) S.R.L. W Q3 2021 planowane jest poğŃczenietych sp·ğek(poza Blugento S.A.),

przy duŨejintegracji operacyjnej i technologicznej, ale z zachowaniem odrňbnychmarek.

UdziağR22 w tym podmiocie wyniesie 84%, a pozostağe16% bňdzieposiadağAdrian Chiruta,

który zarzŃdzadziağalnoŜciŃhostingowŃR22 w Rumunii.

>Rynek hostingu CEE_

Å W I p·ğroczu2018/2019 roku obrotowego Grupa R22 rozpoczňğadziağalnoŜĺna rumuŒskim

rynku hostingu i domen. Dziňkiakwizycji trzech sp·ğekposiadajŃcychsilnŃpozycjňna

lokalnym rynku, Grupa zdobyğaponad 15 proc. udziağ·wi pozycjňlidera na lokalnym rynku.

Å W maju 2019 r. R22 dokonağatrzech kolejnych akwizycji, sp·ğekposiadajŃcychokoğo8 proc.

udziağ·wrynkowych. Dziňkiich realizacji Grupa umocniğasiňna pozycji lidera, z prawie

25 proc. udziağemw rynku.

Å W czerwcu 2019 r. R22 podpisağoumowňprzejňciawicelidera chorwackiego rynku Avalon

D.O.O., dziňkiczemu uzyskağaokoğo17 proc. udziağuw rynku. Przejecie kontroli nastŃpiğo

15 lipca 2019 r.

Å Grupa realizuje dziağaniaw zakresie integracji przejňtychsp·ğekoraz optymalizacji kosztowej

i wzrostu efektywnoŜcidziağaŒsprzedaŨowych.

Å WykorzystujŃcprzejňtezasoby osobowe i infrastrukturalne w Rumunii i Chorwacji, Grupa

chce rozwijaĺsprzedaŨpozostağychusğugi narzňdziz portfolio Grupy.

Å W Ŝredniejperspektywie Grupa moŨeprzeprowadziĺkolejne akwizycjň,które umoŨliwiŃ

wzrost udziağ·wna poszczególnych rynkach.

Å W ramach realizacji akwizycji na rumuŒskimrynku Grupa realizuje optymalizacje

na poziomie wsp·ğpracypomiňdzyprzejňtymisp·ğkamina lokalnym rynku (obszar back-

office, obsğugiklienta i wykorzystania infrastruktury) oraz dziňkiwsp·ğpracyz polskimi

sp·ğkamiGrupy ïm.in. wykorzystanie rozwiŃzaŒanalitycznych, nowoczesnego CRM oraz

sprzedaŨyusğugCPaaS na rumuŒskimrynku.
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Å Grupa zamierza wykorzystaĺnabyte zasoby na rumuŒskimrynku r·wnieŨdo rozwoju

sprzedaŨyusğugCPaaS. Ten model ekspansji bňdziepowtarzany na kolejnych rynkach.

Å W maju 2019 r. Grupňweszğana rynek chorwacki, dziňkiprzejňciuwicelidera lokalnego rynku.

R22 analizuje kolejne podmioty, które mogŃwzmocniĺjej pozycjňna rynku.

Å Na przeğomieroku 2019 i 2020 R22 zainwestowağow Profitroom, tw·rcňtechnologicznych

rozwiŃzaŒw modelu SaaS dla branŨyhotelarskiej. Sp·ğkama dominujŃcŃpozycjňna polskim

rynku oraz rosnŃceportfolio klientów zagranicznych. W ramach rozwoju Profitroom planowane

sŃprzejňciana rynkach Europy Zachodniej.

Å Pierwszym krokiem ekspansji zagranicznej segmentu CPaaS byğozrealizowane na przeğomie

Q3 i Q4 2020 przejecie ProfiSMS ïlidera czeskiego rynku SMS z mocnŃpozycjŃna rynku

sğowackim.

Å Ekspansja zagraniczna bňdziekontynuowana dziňkiprzeprowadzonej z sukcesem emisji akcji

serii D Vercom, w wyniku której sp·ğkapozyskağaokoğo170 mln zğwypğyw·wnetto. środkite,

wraz z finansowaniem dğuŨnym,zostanŃprzeznaczone na akwizycje w segmencie CPaaS.

ĞŃcznieGrupa moŨewydaĺna ten cel okoğo250 mln zğ.

Å Grupa aktywnie poszukuje i prowadzi rozmowy z kolejnymi potencjalnymi celami akwizycji

dziağajŃcymina europejskich rynkach w obszarze hostingu oraz komunikacji SMS / e-mail.

Å Poza poszukiwaniem akwizycji w obszarach obecnej dziağalnoŜciGrupy, R22 prowadzi

r·wnieŨrozmowy dotyczŃceinwestycji oraz akwizycji dotyczŃcesp·ğekposiadajŃcych

produkty, które sŃkomplementarne do portfolio Grupy w zakresie cyfryzacji i automatyzacji

procesów biznesowych.

>Ekspansja zagraniczna_

>Rozwój Grupy R22 w CEE_

Rynki dziağalnoŜci R22

>Akwizycje i rozw·j sprzedaŨy_

Potencjalne kierunki rozwoju
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>Wyniki 
finansowe_
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>Skonsolidowanie sprawozdanie zysków i strat Grupy R22_
(tys. zğ) 6M 2020 6M 2021 Zmiana Q2 2020 Q2 2021 Zmiana

01.01.2020 ï30.06.2020 01.01.2021 ï30.06.2021 31.03.2020 ï31.06.2020 31.03.2021 ï31.06.2021

Przychody ze sprzedaŨy 102 417 135 555 32% 52 928 68 276 29%

Pozostağe przychody operacyjne 475 80 488 45

Amortyzacja -8 404 -9 817 17% -4 212 -4 828 15%

Usğugi obce -59 420 -82 521 39% -31 550 -40 856 29%

Koszty ŜwiadczeŒ pracowniczych -12 659 -14 785 17% -6 210 -7 716 24%

ZuŨycie materiağ·w i energii -1 719 -1 481 -14% -845 -789 -7%

Podatki i opğaty -550 -258 -53% -144 -145 1%

Pozostağe koszty operacyjne -662 -106 -84% -387 -76 80%

Zysk / strata na sprzedaŨy i likwidacji rzeczowych aktyw·w trwağych0 31 0 21

Odpisy z tytuğu utraty wartoŜci 0 0 0 0

Pozostağe odpisy 0 -270 0 -186

Zysk na dziağalnoŜci operacyjnej 19 478 26 428 36% 10 068 13 746 37%

Koszty finansowe netto -4 540 -3 798 -16% -1 383 -1 431 3%

Udziağ w zyskach jednostek stowarzyszonych wycenianych metodŃ praw 

wğasnoŜci
-216 305 -241% 101 606 500%

Zysk przed opodatkowaniem 14 722 22 935 56% 8 786 12 921 47%

Podatek dochodowy -1 911 -4 005 110% -1 278 -2 509 96%

Zysk netto 12 811 18 930 48% 7 508 10 412 39%

- przypadajŃcy na akcjonariuszy jednostki dominujŃcej9 631 15 239 58% 5 742 8 430 47%

- przypadajŃcy na udziağy niekontrolujŃce 3 180 3 601 13% 1 766 1 982 12%
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>Skonsolidowanie sprawozdanie zysków i strat Grupy R22_

Å Organiczny wzrost sprzedaŨyi zysku w segmencie CPaaS oraz hostingu.

Å Przejňcieczeskiej sp·ğkiProfiSMS i konsolidacja od paŦdziernika2020 roku, wpğynňğana

wzrost przychodów i zysków w segmencie CPaaS. W Q2 2021 Sp·ğkaProfiSMS

wygenerowağaok. 8,8 mln zğprzychodu.

Å Wzrost kosztów amortyzacji wynikajŃcygğ·wniez faktu skrócenia okresu amortyzacji dla

znaków towarowych hekko i linuxpl.com w segmencie hostingu oraz amortyzacji wartoŜci

niematerialnych i prawnych rozpoznanych na przejňciuProfiSMS ïrelacje z klientami.

Å Stabilny poziom kosztów finansowych.

Å Wzrost zysków jednostek stowarzyszonych, w szczeg·lnoŜciSp·ğkiProfitroom.

W ostatnim kwartale nie wystŃpiğyinne zdarzenia o nietypowym charakterze, które miağybywpğyw

na wyniki finansowe.

>Czynniki wpğywajŃce na wyniki Q2 2021_



- 53 - WSPARCIE (Z) KAŧDEJ STRONY

Wzrost prawa do korzystania z aktywów w efekcie podpisania 

umowy najmu na nowŃ serwerowniŃ w segmencie hostingu

Istotny wzrost Ŝrodk·w pieniňŨnych, dziňki osiŃganym 

wzrostom zysku netto i wysokiej konwersji gotówkowej oraz 

emisji akcji przez Vercom.

NiŨsze wartoŜci niematerialne i prawne w konsekwencji 

amortyzacji skğadnik·w niematerialnych rozpoznanych na 

alokacji ceny nabycia, przy braku koniecznoŜci nakğad·w 

odtworzeniowych na te skğadniki

Wzrost inwestycji w jednostki stowarzyszone dziňki dodatnim 

wynikom finansowym tych jednostek

Sezonowy spadek poziomu naleŨnoŜci

>Sytuacja majŃtkowa Grupy R22_
>Aktywa_ >Najistotniejsze zmiany w strukturze aktywów_

30.06.2020 31.12.2020 30.06.2021

Rzeczowe aktywa trwağe 20 377 19 221 19 553

Prawa do korzystania z aktywów 13 874 14 673 17 041

WartoŜci niematerialne i wartoŜĺ firmy203 010 244 143 242 276

Inwestycje w jednostki stowarzyszone 40 776 39 952 40 256

Aktywa z tytuğu odroczonego podatku dochodowego256 5 576 6 895

Pozostağe aktywa 5 436 320 314

Aktywa trwağe 283 729 323 885 326 335

NaleŨnoŜci handlowe 17 625 26 448 25 693

Instrumenty pochodne 0 0 0

PoŨyczki udzielone 819 1 155 865

Aktywa finansowe wyceniane w wartoŜci godziwej223 0 0

środki pieniňŨne i ich ekwiwalenty14 405 20 944 185 132

Pozostağe aktywa 3 170 2 559 3 270

Aktywa obrotowe 36 242 51 106 214 960

Aktywa og·ğem 319 971 374 991 541 295
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Wzrost kapitağ·w wğasnych w wyniku przeprowadzenia IPO 

Vercom.

Wzrost zobowiŃzaŒ z tytuğu um·w z klientami wynika gğ·wnie 

z wysokiego organicznego wzrostu sprzedaŨy w segmencie 

hostingu.

Wzrost zobowiŃzaŒ z tytuğu leasingu wynika z um·w 

zawartych w zwiŃzku z finansowaniem sprzňtu IT w nowej 

serwerowni w segmencie hostingu.

Spadek zadğuŨenia zgodnie z harmonogram pğatnoŜci rat 

kredytowych, przy braku nowego zadğuŨenia.

>Sytuacja majŃtkowa Grupy R22_
>Kapitağ wğasny i zobowiŃzania_ >Najistotniejsze zmiany w strukturze pasywów_

30.06.2020 31.12.2020 30.06.2021

Kapitağ podstawowy 284 284 284

Akcje wğasne -2 060 -2 060 -2 060

Zyski zatrzymane i pozostağe kapitağy70 084 70 700 168 636

R·Ũnice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych-1 228 -1 065 -911

Kapitağ z wyceny instrument·w zabezpieczajŃcych0 0 0

Kapitağ wğasny przypadajŃcy na akcjonariuszy jednostki dominujŃcej67 080 67 859 165 949

Udziağy niekontrolujŃce 6 316 16 622 95 432

Kapitağ wğasny 73 396 84 481 261 381

ZobowiŃzania z tytuğu kredyt·w i poŨyczek149 046 176 546 165 008

ZobowiŃzania z tytuğu leasingu 9 576 10 792 12 374

ZobowiŃzania z tytuğu um·w z klientami162 163 144

Rezerwa z tytuğu odroczonego podatku dochodowego15 698 16 985 17 233

Pozostağe zobowiŃzania 61 61 60

ZobowiŃzania dğugoterminowe 174 543 204 547 194 819

ZobowiŃzania z tytuğu kredyt·w i poŨyczek13 388 23 924 22 220

ZobowiŃzania z tytuğu leasingu 4 386 4 272 5 071

Instrumenty pochodne 15 7 2

ZobowiŃzania handlowe 24 728 23 096 25 609

ZobowiŃzania z tytuğu um·w z klientami18 520 20 899 22 858

ZobowiŃzania z tytuğu podatku dochodowego2 414 4 557 2 089

ZobowiŃzania z tytuğu ŜwiadczeŒ pracowniczych 2 052 1 998 2 308

ZobowiŃzania wyceniane w wartoŜci godziwej przez wynik 

finansowy
223 0 0

Pozostağe zobowiŃzania 3 335 4 897 2 652

Rezerwy 2 971 2 313 2 286

ZobowiŃzania kr·tkoterminowe 72 032 85 963 85 095

ZobowiŃzania razem 246 575 290 510 279 914

Kapitağ wğasny i zobowiŃzania razem319 971 374 991 541 295
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W Q2 2020, ze wzglňdu na duŨŃ niepewnoŜĺ rozwoju 

sytuacji pandemicznej ïwpğywu na pğynnoŜĺ i wypğacalnoŜci 

klient·w, Grupa mocno akumulowağa got·wkň. W 

szczeg·lnoŜci tymczasowo wydğuŨyğa terminy pğatnoŜci do 

operatorów telekomunikacyjnych.

Z bieŨŃcych przepğyw·w operacyjnych pokryte zostağy m.in.:

Å Nabycia aktyw·w trwağych i wartoŜci niematerialnych, 

kt·rych wzrost wynika z nakğad·w na sprzňt IT w nowej 

serwerowni oraz nakğad·w R&D.

Å Jednorazowa pğatnoŜĺ podatku CIT-8 za 2020 r. 

(2,8 mln zğ w segmencie hostingu i 1,0 mln zğ w 

segmencie CPaaS).

W ramach przepğyw·w z dziağalnoŜci finansowej zmiany 

wynikajŃ z:

Å Wzrostu zapğaconych rat kredytowych wynikajŃcych ze 

zwiňkszonego zadğuŨenia zwiŃzanego z przejňciem 

ProfiSMS oraz harmonogramu spğat rat kredytowych, 

kt·ry zakğada sukcesywny wzrost rat w kolejnych latach 

finansowania.

Å Wypğaty dywidendy zar·wno przez Vercom S.A. 

(dywidenda wypğacona udziağowcom niekontrolujŃcym), 

jak i R22 S.A.

Å Przeprowadzenia IPO Vercom S.A.

>Sytuacja pieniňŨna Grupy R22_
>Sprawozdanie z przepğyw·w pieniňŨnych_ >Najistotniejsze zmiany w przepğywach pieniňŨnych_

H1 2020 H1 2021 Zmiana

Zysk netto za okres sprawozdawczy 12 811 18 930 48%

Korekty:, w tym m.in.: 14 209 17 726 25%

- Amortyzacja 8 404 9 817 17%

- Podatek dochodowy 1 911 4 005 110%

- Koszty odsetek i r·Ũnic kursowych netto3 683 3 796 3%

Zmiana stanu zapas·w, naleŨnoŜci, zobowiŃzaŒ i pozostağych aktyw·w - razem 9 271 2 323 -75%

środki pieniňŨne wygenerowane na dziağalnoŜci operacyjnej36 291 38 979 7%

Podatek zapğacony -3 468 -7 339 112%

środki pieniňŨne netto z dziağalnoŜci operacyjnej32 823 31 640 -4%

Odsetki otrzymane 84 25 -70%

Spğaty udzielonych poŨyczek 0 303

PoŨyczki udzielone -187 0 -100%

Nabycie jednostek zaleŨnych pomniejszone o przejňte Ŝrodki pieniňŨne-1 509 -740 -51%

Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych -26 989 0 -100%

Wpğywy z tytuğu sprzedaŨy rzeczowych aktyw·w trwağych0 94

Nabycie rzeczowych akt. trwağych i wart. niemat.-2 944 -5 328 81%

środki pieniňŨne netto z dziağalnoŜci inwestycyjnej-31 545 -5 647 -82%

Wpğywy netto z emisji akcji Vercom S.A. 0 170 176

Dywidendy i inne wypğaty na rzecz wğaŜcicieli-3 441 -8 037 134%

Dywidendy wypğacone udziağowcom niekontrolujŃcym0 -4 442

Nabycie akcji wğasnych 0 0

Wpğywy z tytuğu zaciŃgniňcia kredyt·w i poŨyczek51 575 0 -100%

Spğaty kredyt·w i poŨyczek -6 036 -13 232 119%

Nabycie udziağ·w niekontrolujŃcych -29 254 0 -100%

Odsetki zapğacone -4 179 -3 871 -7%

PğatnoŜci zobowiŃzaŒ z tytuğu um·w leasingu-2 454 -2 856 16%

środki pieniňŨne netto z dziağalnoŜci finansowej6 181 138 194 2 136%

Przepğywy pieniňŨne netto og·ğem 7 459 164 188 2 101%

środki pieniňŨne i ich ekwiwalenty na poczŃtek okresu15 624 20 944 34%

środki pieniňŨne i ich ekwiwalenty na koniec okresu23 083 185 132 702%
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Kapitağ 

podstawowy R22 

S.A.

Zyski zatrzymane 

i pozostağe kapitağyAkcje wğasne

R·Ũnice kursowe z 

przeliczenia jednostek 

zagranicznych

Kapitağ z wyceny 

instrumentów 

zabezpieczajŃcych

Kapitağ wğasny 

przypadajŃcy na 

akcjonariuszy 

jednostki dominujŃcej

Kapitağ przypadajŃcy 

na udziağy 

niekontrolujŃce

Kapitağ 

wğasny

Stan na dzieŒ 1 stycznia 2021 r. 284 70 700 -2 060 -1 065 0 67 859 16 622 84 481

Zysk netto 15 329 15 329 3 601 18 930

Inne cağkowite dochody 154 154 203 357

Cağkowite dochody w okresie 15 329 154 15 483 3 804 19 287

Transakcje z wğaŜcicielami ujňte bezpoŜrednio w kapitale wğasnym

Nabycie udziağ·w niekontrolujŃcych w Blugento S.A. -177 -177 -369 -546

Aktywa netto przypadajŃce udziağom niekontrolujŃcym z tytuğu nabycia Zentoshop Sp. 

z o.o.
6 6

Aktywa netto przypadajŃce udziağom niekontrolujŃcym z tytuğu nabycia Skale Tech 

Web S.R.L.
7 7

Wypğata dywidendy na rzecz wğaŜcicieli -8 037 -8 037 -8 037

Wypğata dywidendy udziağom niekontrolujŃcym Vercom S.A. -4 442 -4 442

Publiczna emisja akcji jednostki zaleŨnej Vercom S.A.170 176 170 176 170 176

-79 655 -79 655 79 655

Kapitağ z wyceny programu motywacyjnego w jednostce zaleŨnej Vercom S.A.300 300 149 449

Stan na dzieŒ 30 czerwca 2021 r. 284 168 636 -2 060 -911 0 165 949 95 432 261 381

>Zmiany w kapitale wğasnym Grupy R22_
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>Czynniki istotne dla rozwoju R22 oraz zagroŨenia i ryzyka_

Grupa R22 posiada ugruntowanŃpozycjňna polskim rynku hostingu i domen oraz platform

zautomatyzowanej komunikacji SMS, Mobile i E-mail. JednoczeŜnieGrupa rozwija dziağalnoŜĺna

nowych rynkach, zarówno poprzez przejňcialokalnych podmiotów (rumuŒskii chorwacki rynek

hostingu i domen, czeski rynek komunikacji SMS), jak i rozwój organiczny polskich sp·ğekna

zagranicznych rynkach. Rynki na których dziağaGrupa R22 charakteryzujŃsiňwysokŃdynamikŃ

wzrostu, wpğywana nie wiele wewnňtrznychi zewnňtrznychczynników, co w przyszğoŜcimoŨe

przeğoŨyĺsiňna sytuacjňfinansowŃi rynkowŃGrupy. WŜr·dnajwaŨniejszychczynników i ryzyk

mogŃcychmieĺwpğywna Grupňw perspektywie co najmniej jednego kwartağumoŨnawyr·Ũniĺ:

Å SkutecznoŜĺrealizacji kolejnych akwizycji

Å Wzrost lub spadek zaufania klientów oraz zmiennoŜĺwskaŦnikaCHURN

Å UzaleŨnienieod dostawców w segmencie CPaaS (operatorzy sieci komórkowych oraz

dostawcy poczty elektronicznej)

Å UzaleŨnienieod dostawców w segmencie Hostingu (zakup domen oraz oprogramowania do

Ŝwiadczeniausğughostingowych)

Å Utrzymanie i pozyskanie nowych pracowników. ZdolnoŜĺdo efektywnego alokowania

kompetencji i wiedzy pracowników oraz ich motywowania

Å Zmiany stóp procentowych

Å Zapewnienie zgodnoŜciz RODO oraz innymi przepisami prawnymi

Å Sytuacja na rynku e-commerce i m-commerce

Å Pandemia SARS-CoV-2

Å SkutecznoŜĺrealizacji synergii operacyjnych, przychodowych i kosztowych wynikajŃcych

z dotychczasowych akwizycji

Å Szanse i ryzyka zwiŃzaneze stosunkowo szybkimi zmianami technologicznymi

i innowacjami na rynku IT

Å Dziağaniarealizowane przez sp·ğkikonkurencyjne

Å SytuacjňekonomicznŃ,gospodarczŃi politycznŃw Polsce, Rumunii i Chorwacji oraz

w krajach, w których Grupa bňdzierozwijaĺswojŃdziağalnoŜĺ

Å Inflacjňi zmiany kursów walut paŒstw,w których Grupa prowadzi dziağalnoŜĺoraz realizuje

rozliczenia (PLN, RON, HRK, USD, EUR)

Å Wzrost lub spadek zapotrzebowania na usğugihostingu wsp·ğdzielonego,hostingu

dedykowanego, domeny internetowe oraz dodatkowe usğugiim towarzyszŃce

Å Wzrost lub spadek zapotrzebowania na usğugiwielokanağowej,masowej komunikacji kanağami

cyfrowymi.

Å Potencjalne ataki hakerskie, zdolnoŜĺdo zapewnienia bezpieczeŒstwadanych oraz

stabilnoŜcioferowanych usğug
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6M 2020 6M 2021 Zmiana Q2 2020 Q2 2021 Zmiana

Przychody ze sprzedaŨy 2 090 1 950 -7% 1 073 984 -8%

Zysk/strata na dziağalnoŜci operacyjnej-535 -1 741 225% -161 -973 504%

Przychody finansowe netto 8 051 9 350 16% 8 661 10 016 16%

Zysk/strata przed opodatkowaniem 7 516 7 609 1% 8 500 9 043 6%

Podatek dochodowy -160 237 -248% -485 74 -115%

Zysk/strata netto 7 356 7 846 7% 8 015 9 117 14%

>Jednostkowe sprawozdanie R22 S.A. ïwybrane pozycje_
>Rachunek zysków i strat_

>Aktywa_ >Kapitağ wğasny i zobowiŃzania_
31.12.2020 30.06.2021

Aktywa trwağe, w tym m.in.335 763 337 403

Inwestycje w jednostki zaleŨne252 594 253 139

Inwestycje w jednostki stowarzyszone 30 266 30 266

PoŨyczki udzielone 51 729 52 026

Aktywa obrotowe, w tym m.in. 7 130 1 299

środki pieniňŨne i ich ekwiwalenty5 440 89

Pozostağe aktywa 1 110 540

Aktywa og·ğem 342 893 338 702

31.12.2020 30.06.2021

Kapitağ wğasny, w tym m.in. 218 761 218 570

Kapitağ z nadwyŨki ceny emisyjnej nad wartoŜciŃ nominalnŃ209 270 209 270

Zyski zatrzymane 8 535 8 136

ZobowiŃzania dğugoterminowe, w tym m.in.109 602 102 677

ZobowiŃzania z tytuğu kredyt·w, poŨyczek i obligacji108 900 102 123

ZobowiŃzania z tytuğu leasingu finansowego702 554

ZobowiŃzania kr·tkoterminowe, w tym m.in.14 530 17 455

ZobowiŃzania z tytuğu kredyt·w, poŨyczek i obligacji12 890 16 123

ZobowiŃzania handlowe 600 632

ZobowiŃzania razem 124 132 120 132

Kapitağ wğasny i zobowiŃzania razem342 893 338 702

Gğ·wnŃ pozycjň rachunku zysk·w i 

strat stanowiŃ przychody finansowe  

wynikajŃce z otrzymanych dywidend, 

zysk·w na sprzedaŨy akcji jednostek 

zaleŨnych oraz otrzymane odsetki. 

W Q2 2021 sp·ğka otrzymağa 

dywidendň z Vercom S.A. 

W kolejnych okresach R22 otrzyma 

dywidendy od H88 S.A i Oxylion S.A.

PoŨyczki udzielone wg stanu na 

30.06.2021 stanowiŃ gğ·wnie poŨyczki 

udzielone jednostkom zaleŨnym w 

zwiŃzku z refinansowaniem 

istniejŃcego zadğuŨenia Grupy 

kredytem konsorcjalnym.

Spadek Ŝrodk·w pieniňŨnych w wyniku 

wypğaty dywidendy 14 czerwca 2021 r. 

oraz niewielkiej redukcji zadğuŨenia w 

2021 r.
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30,4%

18,3%

9,1%

1,2%
1,2%

5,5%

5,2%

0,6%

28,6%

>Akcje i akcjonariat_
>Akcjonariusze posiadajŃcy co najmniej 5%
liczby gğos·w na Walnym zgromadzeniu_

>Struktura akcjonariatu na 30 sierpnia 2021 r._

Na dzieŒ niniejszego raportu Kapitağ zakğadowy Sp·ğki wynosi 283 600 zğ 

i dzieli siň na 14 180 000 akcji o wartoŜci nominalnej 0,02 zğ kaŨda.

Akcjonariusze posiadajŃcy co najmniej 5% liczby gğos·w na Walnym Zgromadzeniu 

na dzieŒ 30 czerwca 2020 r. oraz na dzieŒ zatwierdzenia niniejszego raportu:

30 czerwca 2021 r. 30 sierpnia 2021 r.

Akcjonariusz
Liczba akcji / 

gğos·w na WZ

udziağ akcji w 

kapitale zakğadowym 

/ gğosach na WZ

Liczba akcji / 

gğos·w na WZ

Udziağ akcji w 

kapitale zakğadowym 

/ gğosach na WZ

Porozumienie 

akcjonariuszy*, 

w tym:

8.541.150 60,23% 8.541.150 60,23%

Jacek Duch 4.316.522 30,44% 4.316.522 30,44%

Jakub Dwernicki 2.591.578 18,28% 2.591.578 18,28%

Robert Dwernicki 1.296.857 9,15% 1.296.857 9,15%

Sebastian Górecki 171.642 1,21% 171.642 1,21%

Daniel Dwernicki 164 551 1,16% 164 551 1,16%

Aegon PTE 776 507 5,48% 776 507 5,48%

OFE Allianz Polska 730.535 5,15% 730.535 5,15%

H88 80.000 0,56% 80.000 0,56%

Pozostali akcjonariusze 3.229.245 22,77% 3.229.245 22,77%

Razem 14.180.000 100,00% 14.180.000 100,00%

*Jacek Duch, Jakub Dwernicki, Robert Dwernicki, Sebastian Górecki oraz Daniel Dwernicki

pozostajŃw porozumieniu z uwagi na zawartŃw dniu 18 sierpnia 2017 r. umowňregulujŃcŃ

zasady ğadukorporacyjnego w Sp·ğce,a takŨeprawa i obowiŃzkiAkcjonariuszy w zakresie

posiadania, nabywania i zbywania akcji w Sp·ğce,zasady obejmowania akcji w podwyŨszonym

kapitale zakğadowymSp·ğki,a takŨeokreŜlajŃcŃzasady wsp·ğpracyAkcjonariuszy,

w tym w szczeg·lnoŜcizasady dotyczŃceprowadzenia trwağejpolityki wobec Sp·ğkioraz

zgodnego gğosowaniana walnych zgromadzenia Sp·ğki,w tym w rozumieniu art. 87 ust. 1 pkt 5)

Ustawy o Ofercie Publicznej.

Jacek Duch

Jakub Dwernicki

Robert Dwernicki

Sebastian Górecki

Daniel Dwernicki

Aegon PTE

OFE Allianz

H88 S.A.

Pozostali
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>Akcje i akcjonariat_

>Skup akcji wğasnych_
>Akcje Sp·ğki w posiadaniu ZarzŃdu i Rady Nadzorczej_

R22 (poprzez sp·ğkňzaleŨnŃH88) posiada 80.000 akcji wğasnych.

>Akcje pracownicze _

Wsp·ğcenie sŃprowadzone programy akcji pracowniczych.

Imiň i nazwiskoStanowisko 15 marca 2021 r. 25 maja 2021 r.

Jacek Duch PrzewodniczŃcy RN 4.316.522 4.316.522

Jakub Dwernicki Prezes ZarzŃdu 2.591.578 2.591.578

Robert Stasik Wiceprezes ZarzŃdu 73.689 73.689

Sp·ğkanie ma wiedzy o umowach, które mogŃskutkowaĺzmianŃw proporcjach akcji

posiadanych przez akcjonariuszy.

>Umowy, w wyniku kt·rych mogŃ w przyszğoŜci nastŃpiĺ 
zmiany w proporcjach akcji posiadanych przez akcjonariuszy 
i obligatariuszy_

>Zmiany w strukturze akcjonariatu_

5 marca 2021 r. Norges Bank poinformowağo zawarciu transakcji poŨyczkiakcji, w wyniku której

udziağfunduszu w akcjonariacie zmniejszyğsiňponiŨejprogu 5% akcji i gğos·wna WZA.

25 czerwca 2021 r. Robert Dwernicki poinformowağo zawarciu transakcji sprzedaŨyakcji, w

wyniku których akcjonariusz posiada 1.296.857 akcji sp·ğkistanowiŃcych9,14% ogólnej liczby

gğos·w.

JednoczeŜniesp·ğkapoinformowağao przystŃpieniuDaniela Dwernickiego, syna Roberta

Dwernickiego, do porozumienia akcjonariuszy z dnia 18 sierpnia 2017 r.
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>Akcje i akcjonariat_

>R22 na GPW_
>Polityka dywidendowa_

Akcje R22 notowane sŃna GieğdziePapierów WartoŜciowychw Warszawie od 29 grudnia 2017 r.

Po sesji w dniu 15 marca 2019 r. akcje R22 zostağywğŃczonedo indeksu sWIG80 oraz

sWIG80TR. Akcje sp·ğkinaleŨŃr·wnieŨdo indeksów gieğdowych: WIG, WIG-Poland, WIGTECH.

Na koniec czerwca 2021 r. notowania R22 byğyna poziomie o 57,1% wyŨszymniŨna poczŃtku

stycznia 2021 r. Od poczŃtku2021 r. do dnia publikacji raportu kurs akcji wzr·sğo 49,3%.

Notowania akcji R22 od poczŃtku2020 r., z porównaniem do notowaŒindeksu sWIG80.

Zgodnie z politykŃdywidendowŃR22, ZarzŃdbňdzierekomendowağWalnemu Zgromadzeniu

Sp·ğkiwypğatňdywidendy w wysokoŜciminimum 30% skonsolidowanego zysku netto Grupy

KapitağowejR22, przypadajŃcegona akcjonariuszy jednostki dominujŃcej,przy jednoczesnym

wzroŜcienominalnej wysokoŜcidywidendy przypadajŃcejna jednŃakcjň.

Przy rekomendacji podziağuzysku netto R22, ZarzŃdbňdziebrağpod uwagňaktualnŃ

i przewidywalnŃsytuacjňfinansowŃi pğynnoŜciowŃR22 S.A. i Grupy KapitağowejR22

oraz istniejŃcei przyszğezobowiŃzania.

Polityka dywidendy zostağaprzyjňtaprzez ZarzŃdR22 9 wrzeŜnia2019 r. OstatecznŃdecyzjň

o wielkoŜciwypğacanejdywidendy podejmuje Walne Zgromadzenie R22 S.A.

I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII I II III IV V VI VII VIII

2020 2021

Wolumen R22 R22 sWIG80

>Dywidenda_

14 czerwca 2021 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy R22 zdecydowağoo wypğacie

dywidendy z zysku za 2019/2020 r. obr. ĞŃcznawartoŜĺdywidendy to 12 mln zğ,czyli 0,85 zğna

jednŃakcjň.

Decyzja WZA byğazgodna z rekomendacjŃZarzŃdui Rady Nadzorczej R22. Jako dzieŒ

dywidendy (dzieŒustalenia prawa do otrzymania dywidendy) wybrano 14 czerwca 2021 r.,

a dzieŒwypğatydywidendy ustalono na 21 czerwca 2021 r.

Dywidenda na jednŃakcje wyniosğa0,85 zğ,przy czym w paŦdzierniku2020 r. sp·ğkawypğaciğa

zaliczkňna poczet dywidendy w wysokoŜci0,28 zğ,wiňcpozostağakwota do wypğatydywidendy

w czerwcu br. wyniosğa0,57 zğna jednŃakcjň.

Polityka dywidendowa R22 zakğadawypğatň,co najmniej 30 proc. skonsolidowanego zysku

netto przypadajŃcegoakcjonariuszom jednostki dominujŃcej. Przy jednoczesnym wzroŜcie

wartoŜcinominalnej na jednŃakcje. Dywidenda za 2018/2019 r. obr. wyniosğa0,30 zğna jednŃ

akcjň.



WSPARCIE (Z) KAŧDEJ STRONY- 63 -

>Wğadze 
grupy_
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>ZarzŃd R22_

>Jakub Dwernicki_
Prezes ZarzŃdu

>Robert Stasik_
Wiceprezes ZarzŃdu

ZağoŨyciel i gğ·wna osoba 

zarzŃdzajŃca GrupŃ R22

Gğ·wny autor strategii akwizycji 

biznesów hostingowych. 

Prezes H88 S.A. 

W R22 odpowiedzialny za 

strategiň rozwoju, akwizycje

Czğonek ZarzŃdu, Dyrektor 

Finansowy, CIMA

Z GrupŃ R22 zwiŃzany od 9 lat, 

w roli Dyrektora Finansowego od 

2014 r. Wiceprezes H88 S.A.

Odpowiedzialny za zarzŃdzanie 

finansami Grupy, kontroling, 

relacje z bankami, akwizycje
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>Rada Nadzorcza_

>Jacek Duch_

PrzewodniczŃcyRady Nadzorczej

W 1970 roku ukoŒczyğPolitechnikňWarszawskŃ. W trakcie studium doktoranckiego pracowağ

w Nixdorf Computer w Niemczech, a nastňpniejako pracownik naukowy w PSI AG w Berlinie.

W latach 1978-1993 pracowağdla Digital Equipment Corporation (DEC) gdzie prowadziğprojekty

m.in. w Monachium, Wiedniu i ParyŨu. Nadzorowağtworzenie filii DEC w krajach Europy

środkowej,w tym w Polsce.

Od roku 1993 do 1998 kierowağOracle Polska a nastňpniepeğniğfunkcje

w zarzŃdachProkom Software S.A. i Prokom Internet S.A., oraz licznych radach nadzorczych

m.in. Postdata S.A., Bank Pocztowy S.A., PVT a.s, licznych sp·ğkachgrupy Asseco. Posiada

rozlegğe,wieloletnie doŜwiadczeniezarówno techniczne w inŨynieriioprogramowania jak

i zarzŃdzaniuwmiňdzynarodowychi polskich koncernach informatycznych.

>Magdalena Dwernicka_

CzğonekRady Nadzorczej

W 2002 roku ukoŒczyğaAkademiňRolniczŃw Poznaniu, w 2003 r. i 2004 r. ukoŒczyğa

odpowiednio Studium Marketingowego zarzŃdzaniaPrzedsiňbiorstwemoraz Studium

ZarzŃdzaniaZasobami Ludzkimi na Akademii Rozwoju Gospodarczego. W latach 2003 ï2004

uczestniczyğaw cyklu szkoleŒz zakresu wdraŨania,realizacji i rozliczania projektów

realizowanych w ramach Europejskiego Funduszu Spoğecznegoorganizowanych przez PARP.

Pracowağaw latach 2007-2012 jako specjalista ds. PR w Telepuls ĂSpideròSp. z o.o. S.K.A.

z siedzibŃw Poznaniu, w latach 2012 ï2017 jako Ogicom ĂSpideròSp. z o.o. S.K.A. (obecnie

H88 S.A.) z siedzibŃw Poznaniu jako Specjalista ds. Projektów Unijnych.

>Wojciech Cellary_

CzğonekRady Nadzorczej (niezaleŨny)

Profesor, wieloletni pracownik naukowy Politechniki PoznaŒskiej. Kolejno: asystent, adiunkt,

docent i profesor w Instytucie Informatyki Politechniki PoznaŒskiej. PeğniğtakŨem.in., takie

funkcje jak kierownik Katedry Technologii Informacyjnych Uniwersytetu Ekonomicznego

w Poznaniu, kierownik zespoğunaukowego Bazy Danych oraz Prorektor ds. Nauki we Francusko-

Polskiej WyŨszejSzkole Nowych Technik Informatyczno-Komunikacyjnych w Poznaniu.

Jest autorem ponad 150 artykuğ·wnaukowych, 10 ksiŃŨek,28 rozdziağ·wwksiŃŨkach.

Ponadto, jest redaktorem 15 ksiŃŨekoraz wsp·ğautorem3 patentów europejskich.

CzğonekRady Nadzorczej (niezaleŨny)

W 1999 roku ukoŒczyğafinanse i bankowoŜĺna Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu,

nastňpniestudia podyplomowe z zarzŃdzaniapodatkowego na Uniwersytecie Ekonomicznym

we Wrocğawiu. Posiada tytuğñFellow of the Association of Chartered Certified Accountantsò,

dyplom ĂMember of the Association of Chartered Certified Accountantsò,certyfikaty PRINCE 2,

ALTKOM w zakresie zarzŃdzaniaprojektem. Obecnie prezes zarzŃduw sp·ğceHistaPharma

Sp. z o.o. w przeszğoŜciaudytor w firmie KPMG oraz dyrektor finansowy w sp·ğkach

produkcyjnych i handlowych, a obecnie prezes zarzŃduw sp·ğkachHistaPharma, Macod,

Inflacod i Neurocod.

>Katarzyna Nagórko_
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>Rada Nadzorcza_

> Milena Olszewska - Miszuris_

CzğonekRady Nadzorczej (niezaleŨny)

Milena Olszewska-Miszuris posiada ponad 15-letnie doŜwiadczeniena rynku kapitağowym.

Obecnie kieruje butikowŃsp·ğkŃdoradczŃ(WM Advisory Sp. z o.o.), wspierajŃcŃ

przedsiňbiorstwaw zakresie budowania wartoŜci,raportowania finansowego i niefinansowego

oraz relacji inwestorskich. Prowadzi r·wnieŨszkolenia i wykğadyz zakresu wyceny, analizy

finansowej i niefinansowej, sprawozdawczoŜcii storytellingu.

Posiada trzy prestiŨowemiňdzynarodowetytuğy: CFA (Chartered Financial Analyst), ACCA

(Association of Chartered Certified Accountants) oraz FSA Credential (Fundamentals of

Sustainability Accounting) wydawany przez SASB (Sustainability Accounting Standards Board).

Jest absolwentkŃSzkoğyGğ·wnejHandlowej w Warszawie, na której ukoŒczyğadwa kierunki:

Metody IloŜciowei Systemy Informacyjne jak r·wnieŨFinanse i BankowoŜĺ,ze specjalizacjŃ

BankowoŜĺInwestycyjna.

KarierňzawodowŃrozpoczňğaw miňdzynarodowejfirmie doradczej Ernst &Young. Przez dziesiňĺ

lat byğaanalitykiem sp·ğekgieğdowychw miňdzynarodowychbiurach maklerskich (ING Securities,

KBC Securities, CDM Pekao). Wielokrotnie nagradzana za swojŃwiedzň,spostrzeŨeniaoraz

wyczucie rynkowe zarówno w kraju jak i za granicŃ. Jest r·wnieŨczğonkiniŃStowarzyszenia

NiezaleŨnychCzğonk·wRad Nadzorczych. Zasiadağaw radzie nadzorczej Ten Square Games

S.A. jako niezaleŨnyczğonek.

W I p·ğroczu2021 r. nie nastŃpiğyzmiany w skğadzieRady Nadzorczej.

>Zmiany w skğadzie ZarzŃdu i Rady Nadzorczej_

>Komitet audytu_

W dniu 13 sierpnia 2021 r. PrzewodniczŃcyRady Nadzorczej zgodnie z uprawnieniami zawartymi

w regulaminie Rady Nadzorczej odwoğağz funkcji czğonkakomitetu audytu PaniŃKatarzynň

Nagórko.

W dniu 23 sierpnia 2021 r. Rada Nadzorcza powoğağaPana Profesora Wojciecha Cellary na

CzğonkaKomitetu Audytu. JednoczeŜniePanu Profesorowi powierzono funkcjň

PrzewodniczŃcegoKomitetu Audytu.
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>Inne 
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>Inne informacje_

>Zasady zarzŃdzaniaSp·ğkŃi GrupŃ_
W okresie sprawozdawczym nie nastŃpiğyinne istotne zmiany w podstawowych zasadach

zarzŃdzaniaSp·ğkii jej Grupy Kapitağowej.

>Opis istotnych postňpowaŒtoczŃcychsiňprzed sŃdem_
Grupa R22 posiada nierozliczone zaliczki wypğaconesp·ğceSOPOL SolewodziŒscysp. j.

w kwocie 517 tys. zğz tytuğuumowy o Ŝwiadczenieusğug. Grupa R22 zgodnie z umowŃ

o ŜwiadczenieusğugzawartŃz SOPOL SolewodziŒscysp. j. naliczyğaSOPOL SolewodziŒscy

karňumownŃw wysokoŜci1.100.000 zğz tytuğuniezapewnienia przez SOPOL SolewodziŒscysp.

j. minimalnej dziennej przepustowoŜciwysyğekwiadomoŜciSMS zgodnie z postanowieniami

umowy. Postňpowanieo wydaniu nakazu zapğatyzostağowszczňte2 lipca 2018 r. Kara umowna

nie zostağarozpoznana jako przychód do czasu uprawdopodobnienia moŨliwoŜcijej odzyskania.

Tytuğempokrycia roszczeŒz tytuğupowyŨejkary umownej Komornik SŃdowyprzy SŃdzie

Rejonowym w MikoğowiewszczŃğpostňpowanieegzekucyjne z nieruchomoŜcibňdŃcych

wğasnoŜciŃwspólników SOPOL SolewodziŒscysp. j. Ponadto Grupa R22 posiada wpisanŃ

hipotekňprzymusowŃw kwocie 1.396.208,04 zğna nieruchomoŜcibňdŃcejwğasnoŜciŃSOPOL

SowoledziŒscysp. j. tytuğemzabezpieczenia roszczeŒz tytuğupowyŨszejkary umownej.

Na dzieŒsporzŃdzeniaraportu toczy siňpostňpowaniez powództwa Sp·ğkizaleŨnejVercom S.A.

wobec Polkomtel sp. z o.o. o zapğatňkwoty 4.806.945 zğwraz z odsetkami ustawowymi za

op·Ŧnienieza okres od dnia 4 maja 2020 r. do dnia zapğatytytuğemkary umownej zastrzeŨonejna

rzecz Sp·ğki. Pozew zostağzğoŨonyprzez Sp·ğkňw dniu 5 lutego 2021 r. W opinii Sp·ğki,

Polkomtel nie wykonywağanaleŨycieswoich zobowiŃzaŒwynikajŃcychz zawartej pomiňdzy

stronami umowy dotyczŃcejrealizacji zleceŒSp·ğki,dotyczŃcychwysyğania/otrzymywaniaprzez

Sp·ğkňwiadomoŜciSMS/MMS wedğugokreŜlonychpomiňdzystronami zasad.

Poza powyŨszymGrupa R22 nie prowadzi istotnych postňpowaŒtoczŃcychsiňprzed sŃdem,

organem wğaŜciwymdla postňpowaniaarbitraŨowegolub organem administracji publicznej,

dotyczŃcychwierzytelnoŜciSp·ğkiR22 i jej jednostek zaleŨnych.

>Zatrudnienie_
Na 30 czerwca 2021 r. w Grupie, w przeliczeniu na peğneetaty, byğyzatrudnione 356 osób.

W trakcie II kwartağu2021 r. Ŝredniezatrudnienie wyniosğo355 osób.

>Porňczeniai gwarancje_
Porňczeniai gwarancje zostağyopisane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

>Istotne transakcje z podmiotami powiŃzanymi_
Transakcje z podmiotami powiŃzanymibyğyzawierane na warunkach rynkowych. Transakcje

zostağyprzedstawione w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym (nota nr 24).

>Prognoza finansowa _
ZarzŃd Sp·ğki nie opublikowağ prognoz finansowych.

>Istotne umowy_
W I p·ğroczu2021 r. Grupa R22 nie zawarğanowych istotnych umów.

>Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy _
9 czerwca 2021 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zatwierdziğosprawozdania za

2019/2020 r. obr. oraz udzieliğoabsolutorium z wykonywanych zadaŒczğonkomzarzŃduoraz rady

nadzorczej oraz zdecydowağoo wypğaciedywidendy dla akcjonariuszy.

ZarzŃdR22 zwoğağna dzieŒ14 wrzeŜnia2021 r., na godzinň11:00 Nadzwyczajne Walne

Zgromadzenie Sp·ğki,które odbňdziesiňw siedzibie Sp·ğkitj. w Poznaniu (60-829), przy ulicy

Roosevelta 22, 14 piňtro(biurowiec Bağtyk).

Informacje na temat ZWZ, w ty projekty uchwağdostňpnesŃna stronie internetowej sp·ğki:

https://r22.pl/walne-zgromadzenie/

https://r22.pl/walne-zgromadzenie/
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>OŜwiadczenie ZarzŃdu_

>OŜwiadczenie ZarzŃdu w sprawie rzetelnoŜci sporzŃdzenia 
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitağowej 
R22 za I p·ğrocze 2021 r. _

>OŜwiadczenie ZarzŃdu w sprawie rzetelnoŜci 
sporzŃdzenia jednostkowego sprawozdania finansowego 
R22 za I p·ğrocze 2021 r. _

ZarzŃdR22 S.A. oŜwiadcza,iŨwedle jego najlepszej wiedzy, skonsolidowane sprawozdanie

finansowe R22 za I p·ğrocze2021 r. zakoŒczone30 czerwca 2021 r. sporzŃdzonezostağy

zgodnie z obowiŃzujŃcymizasadami rachunkowoŜci.

ZarzŃdoŜwiadczatakŨe,iŨzaprezentowane dane odzwierciedlajŃw sposób prawdziwy, rzetelny i

jasny sytuacjňmajŃtkowŃi finansowŃGrupy oraz jej wynik finansowy. Sprawozdanie z

dziağalnoŜcizawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiŃgniňĺoraz sytuacji Sp·ğki,w tym opis

podstawowych ryzyk i zagroŨeŒ.

Jakub Dwernicki Robert Stasik

Prezes ZarzŃdu Wiceprezes ZarzŃdu

ZarzŃdR22 S.A. oŜwiadcza,iŨwedle jego najlepszej wiedzy, jednostkowe sprawozdanie

finansowe R22 za I p·ğrocze2021 r. zakoŒczone30 czerwca 2021 r. sporzŃdzonezostağy

zgodnie z obowiŃzujŃcymizasadami rachunkowoŜci.

ZarzŃdoŜwiadczatakŨe,iŨzaprezentowane dane odzwierciedlajŃw sposób prawdziwy,

rzetelny i jasny sytuacjňmajŃtkowŃi finansowŃsp·ğkioraz jej wynik finansowy. Sprawozdanie z

dziağalnoŜcizawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiŃgniňĺoraz sytuacji Sp·ğki,w tym opis

podstawowych ryzyk i zagroŨeŒ.

Jakub Dwernicki Robert Stasik

Prezes ZarzŃdu Wiceprezes ZarzŃdu



>Jakub Dwernicki_
Prezes ZarzŃdu

Data sporzŃdzenia i zatwierdzenia do 

publikacji Sprawozdania ZarzŃdu z 

dziağalnoŜci R22 S.A. oraz Grupy 

Kapitağowej R22 w I p·ğroczu 2021 r. 

30 sierpnia 2021 r.

>Robert Stasik_
Wiceprezes ZarzŃdu

Data publikacji Sprawozdania ZarzŃdu 

z dziağalnoŜci R22 S.A. oraz Grupy 

Kapitağowej R22 w I p·ğroczu 2021 r. 

31 sierpnia 2021 r.
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